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“Esperamos con
ansias un 2023
gue viene
cargado de
mucha
innovacion en
este mundo

cambiante en el

gue nos
adaptamos
manteniendo
nuestra esencia
y principios.”

El 16 de agosto de 2022 estaba manejando por la
ruta 77 hacia mi oficina en Guilford, Connecticut,
mientras pensaba la mala suerte que habia tenido
el dia anterior al sufrir una caida jugando pickle
ball y que por un tiempo iba a tener que dejar de
jugar y hacer ejercicios en el gimnasio, cuando
recibo una llamada en relacién a un accidente de
un cliente de WorldWide Seguros, la compafiia
dominicana de nuestro grupo asegurador, en la
misma me relatan que en una reunién con unos
amigos nuestro asegurado sufrié una caida a 10
pies de altura que le provocé la fractura de dos
vértebras cervicales.

De inmediato me dije a mi mismo lo absurdo que
habia sido quejarme por una tonteria y que esa si
era una gran tragedia. Un ejecutivo joven, exitoso,
de solo 49 afios lleno de vida y energia se iba a
enfrentar a quedarse cuadripléjico. Después de
explicar que era un tema grave mi respuesta fue
que hariamos lo necesario para ayudar a su
recuperacion.

Al dia de hoy ese cliente / paciente se esta recuperando
contra todas las estadisticas contando con el acceso a
la mejor medicina. Este caso como muchos otros son
la razén de ser de WorldWide y constituyen para
nosotros un orgullo mayor que los ratings o

resultados de la compafiia, aun nosotros haber
duplicado los beneficios en el 2022 en comparacion
con el afio anterior y haber conseguido un “upgrade’
de parte de los calificadores de riesgos.

’

La mistica de WorldWide por 24 afios ha sido su
mayor activo y debe mantenerse asi para el futuro.

En el afio 2022 también vimos como cada vez mas
va creciendo nuestra cartera de Vida Individual de
la mano de dedicados agentes que han visto en
nuestra oferta planes que se ajustan a la
proteccién que buscan para sus clientes. Es mucho
el camino que queda por recorrer en esa area,
pero existe una voluntad de crecer en ese ramo
como bien lo expresamos los miembros del
Comité de Vida del Consejo: Fredy Schoepflin,
Salvador Morales y quien escribe.

Esperamos con ansias un 2023 que viene cargado
de mucha innovacion en este mundo cambiante
en el que nos adaptamos manteniendo nuestra
esenciay principios.

® Zanoni Selig

Palabras del Chairman | 05
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Nuestra
filosoff;j

Mision

(11 One WorldW,ide % Garantizar el acceso a la mejor atencién médica mundial para

nuestros clientes de seguros de Salud Internacional y ser una

representa |a respuesta solida para nuestros asegurados en Vida.
fortaleza de su

equipo amparada

bajo la misma

sombrilla P Vision

institucional sin M el compania mas importane en e rarma de Saud Intemaconaly
importar la

locacion donde

estemos ubicados,

todos trabajamos Valores ,

en Sinergia como g Honestidad Empatia

una unidad ,, Lealtad Excelencia
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Nuestra

Y\ historia

Se establece WorldWide Medical Assurance
en Panama como centro de expansion regional
en América Latina.

Nace WorldWide Medical Assurance, sociedad entre
Landeshut Holdings y Centro Financiero BHD, con
la visién de convertirse en la principal compafiia de
seguros de Salud Internacional y Vida en América Latina.

Inicia operaciones WorldWide Seguros
con el objetivo de ofrecer seguros médicos
internacionales para colectivos en la
Republica Dominicana.

WorldWide Medical Assurance se incorpora como
reasegurador en el mercado de Guatemala.

Landeshut Holdings adquiere la totalidad de acciones
de WorldWide Group del Centro Financiero BHD.

Se desarrollan y lanzan nuevos productos
de Vida en Panamd y Republica Dominicana.

Primera inversion de DEG como socio de capital en una
compafiia de seguros, siendo la misma WorldWide Group.

@ Lanzamiento del producto Disability, una linea de
productos de discapacidad a corto y largo plazo.

Se crea una nueva estructura de Gobierno Corporativo
al instaurar el Comité Ejecutivo y el Consejo Ejecutivo de
® WorldWide.

WorldWide Medical Assurance
establece operaciones en Paraguay y
Bolivia como reasegurador a través

de alianzas estratégicas. AM Best aumenta calificacion financiera

de WWMA a “A-" (excelente).

08 | Gobierno Corporativo
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Estructura de propiedad

Landeshut Holdings es una empresa creada hace mas de 25
afos, la cual cuenta con sede en Malta y se dedica a la inversién
en empresas aseguradoras. Uno de los principales accionistas es
Zanoni Selig, empresario de gran trayectoria y reconocimiento en
la regidn latinoamericana, quien ha incentivado e implementado
nuevos e innovadores sistemas de comercializacion de seguros,
los cuales han tenido mucho éxito en toda la region, ademas de
estimular el desarrollo de los sistemas de salud locales donde
operan sus empresas.

Selig Ripley LLC / Vegacalida Management
Landeshut Holdings

La DEG es una institucién alemana que ofrece financiamiento para
el desarrollo y otorga préstamos para proyectos de largo plazo en
paises de mercados emergentes y en desarrollo. Es propiedad de
KfW (banco estatal de Alemania y uno de los bancos de desarrollo
mas grandes del mundo), el cual cuenta con calificacién AAA por
Moody's, Standard & Poor’s y Fitch Ratings. Durante casi 50 afios,
la DEG se ha mantenido financiando y estructurando inversiones
en empresas privadas en desarrollo y transicién.

67% ——

| WorldWi rou
@ il G Para finales del 2021, KfW registro:

| Activos de 551,000 millones de euros y un capital de

( W 34,200 millones de euros. Las utilidades del afio fueron
> > 2,200 millones de euros, 10% de ello generado por la
@ @
WorldWide WorldWide
Medical Seguros

Gobierno Corporativo | 09
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Organigrama Corporativo

WorldWide Group

Nuestro modelo de gobierno corporativo gestiona y regula las operaciones, basandose en una correcta y efectiva gobernanza que permite identificar y gestionar

los riesgos, asi como planificar, dirigir, ejecutar, controlar y mejorar los procesos para perseguir los objetivos trazados.

Auditores Contables

CTO —_

Accionistas

Junta Directiva

Comité Ejecutivo

CFO — CEO — CLO

Consejo Ejecutivo

CEO

/— Comité de Inversiones

— Comité de Auditoria \
Auditoria Interna

—— Comité de Cumplimiento

L Comité de Riesgos

— Clo

CFO

CLO Clo

CcTO

4 | |

VP Reclamos VP Suscripcion VP Comercial RD

N

VP Comercial PAN VP Mercados Internacionales  Dir. Administracién y Gestion Humana  GTE Marketing

Gobierno Corporativo | 11
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Junta Directiva WWG y subsidiarias

Thomas Kessler Juan Enrique Alvarez Alan Watts Fredy Schoepflin

%

Henry Faarup

John Rooney

Christie Arias Moises Zebede Samir Rizek Elena Viyella de Paliza

Zanoni Selig | Chairman WWG y WWMA

@ Junta Directiva WorldWide Group
@ Junta Directiva WorldWide Medical Assurance

@ Consejo de Administracién WorldWide Seguros

Ignacio Méndez Fabiola Medina Juan Perdomo

12 | Gobierno Corporativo
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Una gestion exitosa J
/"~ Crecimiento y solidez del Grupo
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WorldWide
continua su
posicibn como
lider en los
mercados
donde hoy tiene
presencia y con
visualizacion
internacional
cada vez mas
fuerte.??

Informe
de gestion

Palabras del CEO

Al cierre del afno 2022, es de gran satisfaccion informar los resultados
sobresalientes que ha obtenido nuestro Grupo Asegurador. En linea con
nuestra filosofia corporativa, OneWorldWide, que promueve la sinergia y la
colaboracion con todas las partes interesadas, hemos conseguido impactar
significativamente el desempefo financiero y el modelo de negocio de nuestra
organizacion.

Por segundo afo consecutivo, hemos experimentado un crecimiento de dos
digitos en las primas suscritas, con una tasa de crecimiento interanual del 11%.
Ademas, nuestro ROE combinado se situé en 12%, lo que demuestra la solidezy
rentabilidad de nuestra gestion.

WorldWide Medical Assurance, nuestra empresa matriz, ha obtenido los
mejores beneficios acumulados de los ultimos 5 aflos. Asimismo, la mejora en
el ratio combinado de la operaciéon en WorldWide Seguros ha resultado en un
ROE de 16%.

Estos logros han sido posibles gracias a nuestra estrategia centrada en el cliente,
la innovacién y la digitalizacion. En este sentido, hemos lanzado con éxito
nuestra aplicacién movil, que ofrece una mayor eficiencia en los procesos de
autorizaciéon, consulta de beneficios y otras funcionalidades para nuestros
asegurados. Ademas, hemos implementado nuevas tecnologias para mejorar la
administracion de reclamos con proveedores locales e internacionales.

WorldWide continta liderando los mercados donde esta presente, gracias a
nuestras alianzas estratégicas con reaseguradores, grupos financieros y
sistemas de salud de renombre internacional, como ScotiaBank, Northwell
Health y DKV Seguros. Estas colaboraciones nos permiten ofrecer a nuestros
clientes y productores una amplia gama de soluciones innovadoras y
competitivas.

El afo 2022 también ha sido un punto de inflexién para nuestras iniciativas en
materia de Responsabilidad Social Empresarial, incluyendo el lanzamiento del
programa WeCare, centrado en el bienestar de nuestros colaboradores, asi
como iniciativas de responsabilidad social empresarial para un futuro mas
sostenible.

WorldWide Group

Fernando Joa | CEO

Siendo los colaboradores nuestro sostén fundamental para llevar a cabo nuestro plan estratégico, estamos orgullosos de haber
recibido una puntuacién superior a 90 en nuestra encuesta de clima organizacional, lo que refleja nuestro compromiso con el

crecimiento y el desarrollo profesional de nuestro equipo.

En definitiva, WorldWide Group sigue consolidando su posicion como un referente en el sector asegurador, gracias a nuestra vision
estratégica, la sinergia de nuestros colaboradores, nuestra capacidad de innovacién y nuestra dedicacion a ofrecer un servicio de

excelencia a nuestros asegurados.

Una gestion exitosa | 15
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Resumen de nuestros resultados financieros

12% 1% 34%

ROE combinado Crecimiento en primas Crecimiento en
reaseguro directo

16 | Una gestion exitosa
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WorldWide Group

Una mirada
a las acciones del 2022

Nueva pagina Web
En miras de continuar con las mejoras en nuestros canales de

Alianza con DKV Seguros

Establecimos una alianza con DKV Seguros. A través de este acuerdo,
comunicacién, renovamos todas nuestras paginas web con una otorgamos acceso a todos nuestros asegurados a la red de DKV con
visual mas moderna, atractiva y de facil navegacion para nuestros el beneficio de proveedor selecto e incorporamos nuevos planes con
visitantes. cobertura internacional exclusiva en Espafia.

Nueva sala Concierge en Guatemala

Buscando brindar a nuestros asegurados en Guatemala un
espacio comodo y seguro, con servicio especializado y oportuno
donde puedan realizar sus gestiones para citas médicas,
inauguramos junto a Seguros Universales en Guatemala, la
nueva sala Concierge.

Alianza Banco Bisa

Con el propésito de ampliar la oferta de valor para los clientes de
Banco Bisa, sostuvimos un encuentro junto a sus ejecutivos de
Banca VIP para iniciar nuestra relacién de Bancaseguros, poniendo
a disposicion de este mercado la mejor solucién de seguro médico
internacional con las amplias coberturas de nuestra linea de
productos.

Aumento calificacion Fitch Ratings
WorldWide Medical, recibié por parte de la calificadora Fitch Ratings, un aumento en
la calificacién de fortaleza financiera de aseguradora en escala nacional de “A(pan)” a
“A+(pan)”, como resultado de una sélida estrategia que se apalanca en nuestro alto
grado de especializacién y fuerte composicién accionaria.

WorldWide Academy 2022

Cerrando este primer semestre del afio, llevamos a cabo con
gran éxito nuestro WorldWide Academy, este afio en Cleveland
Clinic, Florida, donde corredores de todos los mercados en los que
tenemos presencia fueron capacitados en temas de actualidad, de
la mano de un equipo de profesionales de gran trayectoria.

Alianza con Scotia Corredores de Seguros en Republica Dominicana
Gracias a este nuevo acuerdo, los clientes de Scotiabank Republica
Dominicana tendran a su disposicién productos de salud internacional y
de vida con una variedad de beneficios, amplia coberturay el acceso a una
exclusiva red de proveedores médicos a nivel mundial.

Lanzamiento App WorldWide

Presentamos nuestra aplicacion mévil la cual permite estar en
contacto y tener a la disposicién de nuestros asegurados toda
la informacién relacionada a su péliza, pre-certificar servicios y
realizar reclamaciones de una forma agil y rapida.

Lanzamiento producto Income Protection

En WorldWide Seguros lanzamos nuestro nuevo producto
para Republica Dominicana, Income Protection, el cual permite
proteger las finanzas y garantizar la estabilidad econémica ante
cualquier imprevisto que imposibilite la capacidad de generar
ingresos.

Una gestion exitosa | 17
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Consejo Ejecutivo

Criselda Rojas | CFO

Alejandro Belmar | CIO

Ivan Rodriguez | VP Reclamos Maryorie Pifia | VP Mercados Inlt. Yamel Atieh | VP Comercial RD Mariela Martinez | VP Comercial PAN

]

Maria Nufiez | Dir. Administracion Priscila Pache | Gte. Marketing

Fernando Joa | CEO & Gestién Humana

18 | Una gestién exitosa
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WorldWide Medical

Salud

US$76.58 11%

Millones en primas suscritas Crecimiento

WorldWide Seguros

Salud Internacional

US$45.79 29%

Millones en primas suscritas Participacion en el mercado

100%

Grado de inversion

Ratings Deuda Senior Cupodn promedio

5.39%

6.65%

Duracién de portafolio

Vida Individual

US$8.09

Millones en primas suscritas

\ICERLTGITEL

US$2.37

Millones en primas suscritas

WorldWide Group

10%

Crecimiento

26%

Participacion en el mercado

Composicién de bonos

26%

Gobierno

64%

Corporativos

Una gestion exitosa | 19
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Calificaciones de riesgo
AM Best ratifica la calificacion de A- para WorldWide Medical

Excelente Excelente
Perspectiva Estable mm  Perspectiva Estable
| Calificacién de Fortaleza Calificacién Crediticia de
Financiera (FSR) Emisor de Largo Plazo (ICR)
/ » Apropiada administracion integral
@llll Fortaleza de su sélido balance. GANS de riesgos.

(Excelente) @ Fuerte y consistente desempefio A%

Perspectiva Estable operativo. $\ Sdlidas practicas de suscripcion.
Calificacion de Fortaleza Financiera (FSR)

La agencia global de calificacién crediticia AM Best afirmé nuestra  reafirma las expectativas de AM Best de que la rentabilidad continuara
Calificacion de Fortaleza Financiera de "A- (excelente)" y la Calificacion  impulsando el crecimiento de la base de capital de la compafiia. Dichas
Crediticia de Emisor a Largo Plazo a "a- (excelente)". Para la calificadora, proyecciones se refuerzan gracias a nuestras rigurosas practicas de gastos,
WorldWide Medical presenté un crecimiento exitoso en su nicho de  que contintan traduciéndose en consistentes métricas de suficiencia de
mercado, reflejado en la fortaleza de su balance, el cual fue evaluado  prima y gestiones administrativas, lo que nos permite mantener una

como el mas fuerte. A lo anterior, se suma nuestra capitalizacion ajustada  expansion gradual en mercados de América Latina.
por riesgos que se mantiene en su mas alto nivel con base en el Indice de
Adecuacion de Capital de Best (BCAR, por sus siglas en inglés), lo que

20 | Una gestion exitosa




El compromiso mostrado en el disefio de politicas robustas de retencion, asi
como la estrategia de expansion geografica, forman parte de los factores
tomados en cuenta por Fitch Ratings para aumentar nuestra calificacion de

fortaleza financiera en escala nacional de “A(pan)” a “A+(pan)”, reconociendo la
estabilidad amparada en la innovacion y el alto grado de especializacion en el
renglon de salud internacional. Asimismo, la reconocida empresa calificadora
resalté el continuo buen desempefio en los Ultimos afios a pesar de las
contrastantes condiciones mundiales producto de la pandemia del Covid-19, en

el cual hemos consolidado la rentabilidad con la implementacién de nuevas
estrategias y la diversificacién y buena calidad de nuestro portafolio de inversién.

Esta calificacion es un impulso para fortalecer nuestro liderazgo en salud
internacional, continuar con la vision de convertirnos en el referente regional de
Vida, afianzar la expansion a otros mercados y mantener el mejor servicio para
todos nuestros asegurados.

Una gestion exitosa | 21
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Transformacién y dinamismo /
a4 Estrategias y planes en los mercados
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Transformacion
operacional

Durante el afio 2022 identificamos oportunidades e implementamos una serie de acciones con miras a mejorar
los procesos relacionados a la operatividad en los reclamos. A partir de esto, combinamos la capacidad de
innovacién, la experiencia y el conocimiento del equipo WorldWide con la implementacién de nuevas
tecnologias, lo cual dio como resultado una nueva unidad de reclamos, liderada por Ivan Rodriguez, que
mantiene como objetivo impulsar el rapido desarrollo y automatizacién de los procesos, basandose en
innovadoras herramientas tecnolégicas, tales como:

Intercambio electrénico de datos (EDI) entre nuestras empresasy los proveedores

5 directos en los Estados Unidos, permitiendo mejorar la calidad de la data
intercambiada entre las compafiias y la mejora en los tiempos de respuesta en el
procesamiento de reclamos.

(

U

Implementacién del proceso de auto adjudicaciéon para automatizar y acelerar el
procesamiento de los reclamos internacionales.

Tecnologia RPA o Robotic Process Automation con el fin de automatizar tareas
operativas de alto volumen, mejorando asi los tiempos de respuesta.

Al mismo tiempo, continuamos realizando nuevas alianzas estratégicas que nos permitan seguir ofreciendo el
mejor servicio a nuestros asegurados a nivel global.

Transformacion y dinamismo | 23




Memoria Anual 2022

WorldWide Group

Novedades en nuestros canales digitales

[ Conoce tu App )

WorldWide

Vamos de la mano contigo

iDescdrgala ya!
Disponible en:

App WorldWide

El 2022 también fue el afio donde reinventamos nuestra operatividad al robustecer los canales de atencion y vias de comunicacién con nuestros
asegurados. Por eso, lanzamos nuestra aplicacion mdvil, con el objetivo de poner a la disposicién de nuestros asegurados toda la informacion
relacionada a su péliza, ademas de la opcion de pre-certificar servicios y realizar reclamaciones, de una forma agil y rapida desde su dispositivo.

24| Transformacién y dinamismo
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Nuevas webs

Con un disefio unificado, moderno e intuitivo que pone en valor la innovacién y la amplitud mundial que tiene nuestra marca WorldWide, en
marzo renovamos la visual de nuestras paginas webs:

) wwmedicalassurance.com

T

T

@ worldwidegroup.co

) wwseguros.com.do

. VER TODOS LOS PAISES | WWG ~
o
. Somos Novegades ElijaWW GenteWW - ContActenos

NES SOMOS?

Accionistas y Memoria o Informacién
Reaseguradores Reporte Anual Financiera

"\"I.I'."r ar {d W | ':J £

Transformacion y dinamismo | 25
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Nuevos productos

DIKV

Planes Espana
SEGUROS MEDICOS

Panamada: Excelencia Espaia

Panama: Exclusividad Espaia
Republica Dominicana: Excelencia Espaia

Republica Dominicana: Distincién Espafia

Reconociendo que Espafia es un destino que cuenta cada vez mas con atractivas soluciones de salud, en alianza con DKV Seguros lanzamos
nuestros "Planes Espafa", los cuales brindan cobertura internacional exclusiva en este pais. Los planes Exclusividad y Excelencia Espafia
en Panamg, asi como los planes Distincion y Excelencia Espafia en Republica Dominicana, poseen grandes beneficios para nuestros
asegurados, ademas de acceso selecto a la amplia red de servicios médicos a través de la robusta red de proveedores de DKV Seguros.

26 | Transformacién y dinamismo
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Novedades en nuestro portafolio de productos

Plan Signature

En Republica Dominicana, los asegurados que cuentan con el Plan
Signature recibieron distintas mejoras que representan la suma de
nuevos beneficios.

—oooly 0% de cobertura en ) Chequeo Ejecutivo en
=|aoo E servicios ambulatorios @ IDA HEALTHCARE.
=100 en Rep. Dom.

40 terapias fisicas al afio _--_ Acceso a Medicina

no limitadas a que sean =| ooo E Concierge en IDA

postquirdrgicas. =| L] HEALTHCARE.

Plan Signature

Income Protection

Como parte de nuestro interés en ofrecer soluciones innovadoras que
permitan dinamizar nuestro portafolio de productos, en Republica
Dominicana lanzamos “Income Protection” un seguro de proteccion
financiera que garantiza la estabilidad ante cualquier imprevisto que
limite o imposibilite la capacidad de generar ingresos.

Caracteristicas del plan
Periodo de espera Renta mensual hasta
31 de 30 dias. el 70% de su ingreso.

0 Mltiples opciones
de renta mensual.

Income Protection

Transformacion y dinamismo | 27
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Una gestion que abarca el mundo J
/" Acciones y marca WorldWide

5
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Nuestra
marca

Apalancados en una estrategia efectiva e innovadora, durante el 2022 dimos grandes pasos hacia la renovacion
y estandarizacion de la marca WorldWide a nivel mundial, de modo que en los cinco mercados donde tenemos
operaciones, continuamos el posicionamiento de una empresa dindmica, fuerte y resiliente.

Luego de la fusion de nuestras redes sociales bajo el usuario “WorldWide Group”, y continuando con el enfoque de
robustecer nuestra comunidad digital, realizamos distintas acciones con las que logramos resultados favorecedores:
LinkedIn se convirtié en nuestra red mas destacada consiguiendo un crecimiento de un 72%, mientras que en
Instagram y Facebook obtuvimos un crecimiento de 22% y 13% respectivamente. Continuando con nuestro enfoque
digital, realizamos mas de 50 campafias a través email marketing a nuestros corredores y asegurados con noticias
sobre productos, novedades, entre otros, en miras a mantener comunicacion directa y personalizada con cada uno.

Entendiendo que para cumplir el propésito de consolidar nuestro liderazgo en los diferentes mercados debemos
trabajar arduamente para fortalecer la relacién con todos nuestros socios estratégicos, realizamos distintas
capacitaciones, charlas, encuentros, eventos y premiaciones, que superaron las expectativas y sirvieron para
afianzar ain mas nuestro interés de ser un actor importante en temas de seguros y el desarrollo profesional de
todos nuestros corredores.

En cuanto a temas de mercado en general, tanto en Panama como en Republica Dominicana, mantuvimos la
presencia en distintos medios, siendo nuestra marca distinguida en rankings reputacionales de revistas como
Forbes, Mercado y Vida & Exito. En dichos medios, nuestros ejecutivos también fueron reconocidos como personas
de gran influencia en el &mbito asegurador, destacandose la exitosa trayectoria de nuestro Chairmany la eficiente
estrategia de nuestro CEO.

Los resultados positivos presentados
durante todo el afio nos alientan a
continuar el posicionamiento de un
Grupo Asegurador que es sinénimo de

liderazgo y solidez a nivel regional, y
gue se mantiene firmemente como el

+72% +22% +1 3% lider en seguros de personas.
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WorldWide Group

WorldWide Academy 2022

De la mano de uno de nuestros grandes aliados, Cleveland Clinic, llevamos a cabo con gran éxito nuestro WorldWide Academy, en esta ocasion en Weston,

Florida, donde corredores de todos los mercados en los que tenemos presencia fueron capacitados en temas de actualidad, de la mano de un equipo
profesional de expositores que lograron superar las expectativas.
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WorldWide Awards

Con gran entusiasmo, llevamos a cabo la premiacion al Top 10 de corredores en Vida y Salud tanto en Republica Dominicana como en Panama, donde pudimos
resaltar el valor e importancia que representa para nosotros contar con este grupo de aliados estratégicos que se esfuerzan diariamente por alcanzar los mejores
resultados e impulsan nuestro constante desarrollo.

En Panam4, las firmas que recibieron la distincién
dentro del Top 10 en el ramo de Vida fueron: Douglas
GOmez, Urefiay Urefia, Marsh Semusa S.A., Uniseguros
S.A., MMA Seguros /Mizrachi Madariaga y Asociados,
Administradora de Riesgo y Seguros Inteligente S.A,,
Kamy Asociados S.A,, L.R. Ducruet e Hijos S.A., Ezequiel
Vargas Garrido y ADL & Asociados S.A.

En el ramo de salud, resultaron ganadores: MMA
Seguros / Mizrachi Madariaga y Asociados, Uniseguros,
Somos Asesores de Seguros, Kam y Asociados, Marsh
Semusa Panama, Seguros Triple A, MC Seguros Panama,
Panamericana de Seguros, ADG Seguros y L.R. Ducruet
e Hijos S.A.

Ademas de un premio extraordinario a Uniseguros por
lograr la mayor produccion global.

En Republica Dominicana, las firmas que recibieron la
distincion dentro del Top 10 en el ramo de vida fueron:
Proyecciones, CMS Seguros, Luis Millo, Herencia BA, Del
Rey & Armenteros, Junior Quiroz Batista, Macroseguros,
Max Corredores de Seguros, Matos Corredores De
Seguros S.R.L y Pedro Andujar & Asociados.

En el ramo de salud resultaron ganadores: CMS
Seguros, Ros & Asociados, Ramiro Lavin Flores, Jaime
Bison6 & Asociados, Matos Corredores de Seguros,
Del Rey & Armenteros, Pedro Andujar & Asociados, Q
Asesores, A Plus Consulting Group y Quiroz & Asociados.
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Capacitacion de Vida a corredores y equipo WW en Panamay
Republica Dominicana

Republica Dominicana

Con el objetivo de reforzar las habilidades de nuestra fuerza comercial y continuar aportando al desarrollo profesional de nuestros socios
estratégicos, llevamos a cabo tanto en Panama como en Republica Dominicana, dos dias de capacitaciones de la mano de los consultores Marlen
Segura y David Pefia, quienes pusieron a nuestra disposicion sus conocimientos en la optimizacion de los procesos de ventas y modelo de gestion
comercial. Fueron sesiones en las que se logro el objetivo de brindar a los participantes informacién actualizada sobre cada uno de estos procesos,
asi como generar interaccion a través del intercambio de experiencias.

J D
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Pregunta a un Experto y webinars

Endocrinologia
Pediatrica

Alimantanian y enlermedides on ride:

® w

Doctera Elizateth EsuMldl, @0 chd! M’“"

WEBINAR

“Salud mental post-pandemia
en adolescentes”.

WEBINAR
En espafiol
“Salud mental en

e

WEBINAR

“ La alimentacion en la prevencién
y el tratamiento de la diabetes".

Pregunta a un experto: Endocrinologia Pedidtrica

La Doctora Elizabeth Estrada, directora de la Divisién de Endocrinologia y Diabetes del Children's National Hospital y
profesora de pediatria en George Washington University estuvo respondiendo a las interrogantes de nuestra comunidad
en redes sociales acerca de Endocrinologia Pediatrica, alimentacién y enfermedades en nifios.

Webinar: Salud mental post pandemia en adolescentes

Ofrecimos un webinar sobre salud mental en adolescentes luego de la pandemia, impartido por Jennifer Katzenstein,
Neuropsicéloga Clinica, Co-directora del Centro de Salud del Comportamiento y Directora de Servicios Sociales en el
Johns Hopkins All Children’s Hospital.

Webinar: Salud mental en ninos

El Psicologo y Director Asociado del Programa de Desarrollo Infantil en el Children’'s National Hospital, Michel Mintz, nos
compartié sus conocimientos, experiencias y recomendaciones en torno a la salud mental en nifios.

Webinar: La alimentacion en la prevencion y el tratamiento de la diabetes

Con el apoyo del Doctor Cesar Abuchaibe, experto en Endocrinologia, Diabetes y Enfermedades Oseas en Mount Sinai
Hospital, realizamos este webinar sobre la alimentacién como clave fundamental en la prevencién de la diabetes en
beneficio de nuestros colaboradores, asegurados y comunidad digital en general.
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Acciones en medios

@() Reportaje para la

(=3 revista Vida y Exito

En su edicion de Seguros Internacionales, nuestro CEO
destacé nuestro fuerte crecimiento en Panama, asi como

las calificaciones de riesgo obtenidas, producto de un
excelente desempefio durante el 2021.

Entrevista a nuestro Chairman
en la revista Forbes

La portada de la edicién No. 89 de la revista Forbes
Centroamérica estuvo encabezada por nuestro Chariman
Zanoni Selig, quien en la entrevista para este medio,
resalté el liderazgo en el segmento de Salud Internacional
que tiene WorldWide en Republica Dominicana y los
grandes avances en nuestros proyectos de expansion a
nivel regional.

Entrevista a nuestro

= CEO En Sociedad TV

En una interesante entrevista para el programa En
Sociedad TV, conducido por la exitosa comunicadora
Maribel Lazala, tuvimos la oportunidad a través de
nuestro CEO Fernando Joa, de compartir la importancia
que han ganado los seguros médicos en la actualidad y
los beneficios de contar esa proteccién que brindan.

38| Una gestion que abarca el mundo

Fernando Joa
Je Group

Entrevista Capital
Financiero
Larevista Capital Financiero entrevisté a nuestro Chairman
y fundador, Zanoni Selig, y en su articulo destacé la
especializacion de nuestra empresa en el nicho de Salud
Internacional, ademdas de la importancia de contar con

Panama como nuestro centro de expansién hacia otros
mercados.

% Articulo alianza DKV en
Mercado y Mundo Social

Con el surgimiento de nuestra alianza estratégica con el
Grupo DKV, publicamos en Revista Mercado y la Revista
Mundo Social, los beneficios que ofrecemos a nuestros
asegurados a través de esta alianza con DKV Seguros,
empresa con la que ademés de experiencia y liderazgo,
compartimos la misma filosofia de velar por la excelencia
en el servicio.

@) Entrevista Mundo

(=2 del Seguro

Nuestro CEO, Fernando Joa, compartié detalles de los
avances que hemos alcanzado como grupo asegurador y

los pilares que conforman nuestra vision estratégica.

Ademas, mostré un poco del dia a dia de nuestra fuerza
humana a través de un tour por las instalaciones de
WorldWide Seguros en Republica Dominicana, haciendo
participes a los miembros del Comité Ejecutivo ubicados en
diferentes sitios geograficos.

WorldWide Group

Alianza estratégica

DKV

SEGUROS MEDICOS
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@ Entrevista en el programa Espacio
\_I_J Gente del medio La Estrella de Panama

Durante este espacio otorgado a nuestro CEO, Fernando
Joa, nuestra visién apalancada en innovacién, trayectoria
y liderazgo fue protagonista, destacando también nuestro
exitoso modelo de negocio reflejado en excelentes
calificaciones tanto a nivel local como internacional.

@(°) EntrevistaJuan
d Manuel Pefia

La evoluciéon de nuestro grupo asegurador desde sus inicios
hasta convertirse en la primera compafiia de seguros en
Republica Dominicana que trasciende los mercados y tiene
presencia en varios paises de Latinoamérica, fue uno de los
principales factores de éxito compartidos por nuestro CEO
Fernando Joa en una entrevista conducida por el gran
periodista Juan Manuel Pefia.

| Articulo Seguros internacionales
en Revista Mercado

En esta interesante entrevista, nuestro CEO, Fernando
Joa compartié las claves que nos han permitido
mantenernos como lideres en seguros de Salud
Internacional y Vida Individual en Republica Dominicana.

“En un panorama
retador, seguimos
creciendo y
obteniendo
mejoras
calificaciones,

lo que genera
mayor confianza a
nuestros clientes y
accionistas” .

FIRNANDO 04

“40 under 40" de la
Revista Mercado

Nuestro CEO Fernando Joa, fue reconocido por la revista
Mercado Media Network, en su edicién 40 UNDER 40 del 2022,
como uno de los jovenes lideres en la Republica Dominicana.
Este ranking destaca a los jévenes lideres del ambito
profesional que definen el nuevo liderazgo corporativo con
una visién innovadora, versatil e inspiradora.

Los 15 lideres mas
destacados del 2022

Por motivo de su 15 aniversario, la revista Vida y Exito
reconocié a nuestro Chairman, Zanoni Selig, entre los 15
lideres més destacados de Latinoamérica durante el 2022,
resaltando su trayectoria y ruta visionaria hacia el éxito, asi
como su vasta experiencia en materia de seguros. De igual
forma, WorldWide Medical fue reconocida como empresa
destacada en el sector asegurador.

WorldWide Group

FERNANDO JOA

fMERCADCACUNDERAO]
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Encuentros y participaciones

ADOCOSE Zona Norte

El equipo comercial de WWS acompafiado por nuestro CEO Fernando Joa,
compartié con la directiva de Adocose Norte. En dicha actividad pudimos
presentar todas las novedades y los avances que hemos tenido durante el 2022 e
intercambiar ideas a fin de contribuir con el desarrollo y crecimiento de nuestro
sector en esta zona.

DIPLOMADO DIPLOMADO
DE SEGURO DEP NAS DE SEGURO DE P

Médula 6 | Vida Personal y Colectiva Médisdo 4 | Plan Salud Internacional

Diplomado de Seguros de Personas

Nuestra Chief Technical Officer, Marfa Jimena Blanco y Yamel Atieh, nuestro
Vicepresidente Comercial en Republica Dominicana, participaron como panelistas
en esta capacitacion gestionada por ADOCOSE. Maria Jimena, particip6 en el tema
"Plan Salud Internacional”, mientras que Yamel participé en "Vida local e internacional,
personal y colectivo".
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Desayuno Moffit Cancer Center

Nuestros corredores y ejecutivos en Republica Dominicana asistieron a este
encuentro donde conocieron los Ultimos avances en tratamientos de cancer en
Estados Unidos de la mano del Moffit Cancer Center.

Encuentro Sr. Selig con Embajadora Alemana en Reputblica Dominicana

Nuestro Chairman, Zanoni Selig, ofrecié un coctel de bienvenida a la honorable
seflora Maike Friedrichsen, en su momento designada Embajadora de la Republica
Federal de Alemania en la Republica Dominicana. En el evento estuvieron presentes
miembros del Consejo de Administracion de WorldWide Seguros, Jan GroR3 y el Dr.
Andreas Zeisler, Directivos de DEG, miembro de KfW (Banco de Promocién y
desarrollo de Alemania) asi como otros ejecutivos de WorldWide Group.

WorldWide Group
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Encuentro con la Junta Directiva de Conalprose en Panama

Sostuvimos un interesante encuentro con la Junta Directiva del Colegio Nacional de
Productores de Seguros de Panamd, en el que ademas de estrechar los lazos
comerciales que nos unen, tuvimos la oportunidad de compartir experiencias,
testimonios, conocer un poco mas sobre la trayectoria de cada uno y fortalecer esa
sinergia que como miembros de la industria aseguradora debe prevalecer.

Cata corredores Top WWS

En Republica Dominicana, sostuvimos un interesante encuentro con los
principales productores localizados en el Distrito Nacional. El mismo conté con la
participacion de nuestro CEO, Fernando Joa y Yamel Atieh, VP Comercial de RD.

Participacion conversatorio ADOCOSE Norte

Nos dimos cita en el auditorio del Centro Le6n donde, representados por Chastity
Bobadilla, participamos del conversatorio "Salud Internacional en la Post Pandemia",
organizado por ADOCOSE Zona Norte con fines educativos para todos los corredores
de dicha parte de la regién de la Republica Dominicana.

Evento corredores Chiriqui

Tuvimos la oportunidad de compartir junto a este grupo de expertos corredores
de la provincia de Chiriqui, Panama, donde nuestro CEO presenté nuestros
avances del 2022, acompafiado de miembros de nuestro equipo de WorldWide
Medical, encabezado por Mariela Martinez, VP Comercial en Panama.
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ADOCOSE Zona Este

En junio sostuvimos un encuentro con el equipo directivo de ADOCOSE
Zona Este, durante el cual tuvimos el placer de conversar acerca de las
novedades y avances que hemos estado desarrollando en esta
importante zona de Republica Dominicana. Nuestro CEO, Fernando Joa,
reafirmé el enfoque que mantenemos hacia el bienestar de las personas
al resaltar la continua ampliacién de los servicios que ofrecemos como
resultado de alianzas estratégicas y el objetivo indeleble de incursionar
en nuevos mercados que permitan que nuestros asegurados tengan
acceso a la mejor atenciéon médica a nivel mundial.
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Encuentro corredores Santiago junto a nuestro Chairman
Zanoni Selig

Nuestro Chairman, Zanoni Selig, asistié junto a Fernando Joay Yamel Atieh,
a un encuentro con los corredores en la ciudad de Santiago en Republica
Dominicana. El objetivo, ademas de estrechar nuestros lazos y relaciones
comerciales, fue mostrar las bondades y novedades de nuestro grupo
asegurador.
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Reconocimientos

TenE

Premlos a Ia Excelencm ADOCOSE

Nuestro equipo de WorldWide Seguros en Republica Dominicana, fue
reconocido en la sexta edicién de los Premios a la Excelencia 2022 por
parte de la Asociacion Dominicana de Corredores de Seguros
(ADOCOSE), en la categoria Salud internacional como Area Comercial
del afio y como Aseguradora del afio en la categoria de Vida. Dicha
premiacion tiene como objetivo impulsar el desarrollo del mercado
asegurador dominicano, teniendo como pilar la excelencia y servicios.

Premlos ala Excelenc:a ADOC OSE Zona Este 2022

Durante este encuentro, Adocose Zona Este premi¢ la gestion y el gran
trabajo de WorldWide Seguros en Republica Dominicana, en las
categorias de Reclamos, Comercial y Técnico en Salud Internacional y
Area Técnica en Vida.
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Grandes aliados /

/" Mercados internacionales y alianzas estratégicas
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Gestion
Regional

Como grupo nos hemos destacado por mantener la excelencia en el
servicio y la calidad de nuestros productos, lo cual ha sido un valor distintivo
para conseguir nuestra expansion internacional en Bolivia, Guatemala y
Paraguay. En estos paises, hemos logrado un fuerte reconocimiento gracias
a nuestra experiencia y solidez, asi como la colaboracién de nuestros socios
estratégicos.

En el afio 2022, nos propusimos consolidar aun mas nuestra presencia
en estos mercados, y estamos muy satisfechos de haber alcanzado un
crecimiento general del 35% respecto al periodo anterior. Este éxito es
el resultado de una excelente estructura departamental, las alianzas
realizadas y la oferta de valor de nuestros productos, todo esto ha sido
clave para brindar un seguimiento oportunoy cercano a los requerimientos
y necesidades de nuestros asegurados en estas localidades. Ademas, la
sinergia entre los equipos de trabajo ha sido clave para el éxito obtenido
en estos paises, por lo que trabajamos constantemente en la capacitacion
continua de estos.

Nos sentimos comprometidos en seguir creando ambientes de
participacién y acompafiamiento cercano a nuestros socios, ya que
esto nos permitira continuar en la ruta trazada para robustecer nuestra

presencia en estos mercados y seguir expandiéndonos a nuevos territorios.

Confiamos en que, con nuestra filosofia y la colaboracion de nuestros
aliados estratégicos, continuaremos cosechando éxitos y fortaleciendo
nuestra presencia en la region.

WorldWide Group
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Gestion regional

Guatemala

En alianza con Seguros Universales hemos logrado un importante crecimiento del 40% en primas suscritas durante el
. afio pasado ademas de un notable aumento de un 45% en los canales de distribucién, consolidando de esta manera
Universales

nuestra presencia en Guatemala. Estos resultados son el reflejo de una estrategia cuidadosamente disefiada para
satisfacer las necesidades de nuestros asegurados y ofrecerles un servicio de calidad en todo momento.

Paraguay

En el afio 2022, obtuvimos un importante logro en Paraguay, al incrementar nuestras primas suscritas en un 57%.
el SO' Este éxito sin precedentes se debid, en gran medida, a nuestra firme dedicacion a la calidad de nuestros productos y
Seguros servicios, y a nuestra habilidad para trabajar en conjunto con nuestros aliados en El Sol Seguros. Comprendemos que

la satisfaccion y la experiencia de nuestros productores son fundamentales para lograr el éxito a largo plazo, por lo
gue nuestra estrategia incluyé la fidelizacion de los canales de venta a través de capacitaciones constantes en
seguros de Salud Internacional, mejorando su capacidad de venta y ofreciendo un servicio de calidad en este
importante mercado.

Bolivia

En alianza con Bisa Seguros nos hemos enfocado en consolidar nuestra presencia en Bolivia a través de diversas
estrategias que nos han permitido mejorar nuestra posicién y reconocimiento en el mercado asegurador. Entre las
acciones destacadas se encuentra el lanzamiento del Canal Bancaseguros en colaboraciéon con Banco Bisa, lo que nos
ha permitido ampliar nuestra red de distribucion y llegar a una mayor cantidad de clientes potenciales en todo el pais.
Ademas, hemos trabajado en la mejora de nuestra propuesta de valor, ofreciendo productos y servicios que se
adapten a las necesidades de nuestros asegurados y les brinden una experiencia de calidad, al desarrollar productos
innovadores y competitivos que nos permitan destacar en un mercado cada vez mas exigente.
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Bolivia
5 afios de operacién
Alianza Comercial con
Bisa Seguros

Guatemala

7 afios de operacién
Alianza Comercial con Seguros Universales
Top Ofertas de Seguro Médico Internacional

Paraguay

4 afios de operacion
Alianza Comercial con
Seguros El Sol, parte del
grupo Trans Re Seguros
San Cristébal
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Acciones en los mercados

Lanzamiento de la nueva sala Concierge

Buscando brindar a nuestros asegurados en Guatemala un espacio comodo y seguro, con servicio especializado y oportuno donde puedan realizar sus gestiones,
inauguramos junto a Seguros Universales, la nueva sala Concierge, un espacio exclusivo con atencién de primer nivel.
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Seminario de Gastos Médicos Mayores

Seguros Universales, la Asociacion de Corredores de Seguros y
Fianzas de Guatemala (ACORDES), nuestro CEO, Fernando Joa
y Maryorie Pifia, VP de Mercados Internacionales, participaron
de un importante seminario impartido para los corredores de
Guatemala, resaltando la importancia de contar con un seguro
que respalde ante situaciones médicas mayores.

Medical

Encuentro equipo Acordes y Universales

Durante la visita en Guatemala de nuestro CEO y nuestra VP de
Mercados Internacionales, se celebré ademas un encuentro en
el que estuvo presente la Junta Directiva de ACORDES y el equipo
de Seguros Universales, en el tuvimos la oportunidad de afianzar
nuestra relacién comercial y conversar sobre nuestras estrategias
y proyectos para este mercado.

Medical
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Capacitacion "El Sol" Paraguay Lanzamiento plan Fundasol Plus
Maryorie Pifla, Vicepresidente de Mercados Internacionales y Ampliamos la oferta de productos para Paraguay con el
Claudia Recalde, Account Manager de WWMA realizaron una lanzamiento del plan de Salud Internacional Fundasol Plus,

disefiado para brindar una exclusiva cobertura de salud a nivel
mundial, y para ser comercializado a través de Fundasol, corredor
destacado en asesoramiento de gastos médicos mayores en

Paraguay.

capacitaciéon a ejecutivos de El Sol Seguros. Durante la misma,
nuestros aliados en Paraguay pudieron conocer mas sobre los
beneficios y novedades que traemos para este mercado.

el Sol ’

seguros
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Alianza Banco Bisa

En miras de ampliar la oferta de valor para los clientes de Banco Bisa, sostuvimos un encuentro especial junto a los ejecutivos de Banca VIP con la
finalidad de iniciar nuestra relacién de Bancaseguros y brindar de la mano de nuestros aliados estratégicos Bisa Seguros y Reaseguros S.A la mejor
solucion de Seguro Médico Internacional para el mercado de Bolivia gracias a las amplias coberturas de nuestra linea de productos.
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SEGUROS MEDICOS

DKV Seguros

A través de este acuerdo otorgamos acceso a la red de DKV Seguros. Con la misma, ampliamos nuestros servicios de la mano de uno de los mas
prestigiosos aliados a nivel mundial, con quienes ademas de experiencia y liderazgo, compartimos la filosofia de trabajar soluciones que velen
por la excelencia en el servicio y la empatia hacia el asegurado. Gracias a esta alianza, nuestros asegurados cuentan con el beneficio selecto en
esta prestigiosa red.
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Scotiabank

Republica Dominica. .a

Scotia Corredores de Seguros

Con el firme proposito de que cada vez mas personas puedan contar con alternativas que garanticen su bienestar ante cualquier eventualidad médica,
firmamos una alianza con Scotia Corredores de Seguros, mediante la cual los clientes de Scotiabank Republica Dominicana tendran a su disposiciéon
productos de salud internacional y de vida con una variedad de beneficios, amplia cobertura y el acceso a una exclusiva red de proveedores médicos
a nivel mundial.
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Nuestro equipo WorldWide J
/" Gestién Humana y cultura One WorldWide

7/
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WorldWide Group

WorldWide

En WorldWide sabemos que la gente es la base de nuestro éxito, por
eso impulsamos el crecimiento profesional de cada uno de los que
forman parte del equipo, porque creemos en nuestro talento humano
y confiamos plenamente en sus habilidades.

Basados en una cultura inclusiva y diversa que trabaja en la mejora
continua, contamos con distintas nacionalidades que incluyen:

Argentina Colombia Venezuela
E— ——
—_— L
— ————
Estados Haiti Costa Rica Chile

Unidos

Nuestra plantilla \ —
O Nuestro equipo es el mejor en lo que
hace, lo que nos permite ser los mejores
en lo que nos dedicamos: garantizar el
75% bienestar y la salud de nuestros
Mujeres asegurados.
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Capacitacion y desarrollo

WorldWide Group

Mas alla de identificar y atraer a los mejores talentos, creemos en la necesidad de respaldar el conocimiento de nuestro equipo, garantizando la

continuidad de aprendizaje en temas relacionados a seguros y otros de gran interés.

Es por esto que, enfocados en mantener nuestro programa de aprendizaje, realizamos distintas capacitaciones para gran parte de nuestros
colaboradores, siendo el tema de “Servicio al Cliente” el curso mas impartido debido a nuestra cultura de servicio especializado. Por lo demas,
se sumaron temas de gran interés como inteligencia de negocios y uso de herramientas de analisis de datos, las cuales se realizaron para

complementar la eficiencia en el trabajo dentro del dia a dia.

Capacitaciones impartidas en el aio

The Policy Lifecycle: Insurance Administration

Inteligencia de Negocios con Excel y Power B

Mas que un Servicio, Una Experiencia

Gestion Estratégica del Servicio

Prevencién Lavado de Activos y Financiamiento del Terrorismo
Programa Especializado de Seguros

Operaciones en las compafiias de Seguros

Curso de Vida y Salud
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Promociones y crecimiento Mediciones: Clima Organizacional, Gerencia & Liderazgo
profesional y Satisfaccion cliente interno

El personal de WW se distingue por tener un alto sentido de compromiso y calidad en la entrega de resultados,
que desde el inicio de su etapa laboral en la compafiia se crea un gran sentido de pertenencia e identificacién
con la misma, un factor clave para que esto sea posible, es la gran cultura de integracién, empatia y
camaraderia que existe entre todos los colaboradores independientemente de su localidad o departamento.

El crecimiento de cada uno de nuestros colaboradores
nos enorgullece y es parte vital de nuestra cultura que
cree en su talento y lo promueve de manera interna. Por
ello, en el 2022 promovimos un 12% del personal,
crecimiento que tuvo mayor énfasis en los mandos de

; . i ) Esto se evidencia en el aumento de un 2% en nuestro indice de satisfaccion de Clima Organizacional el cual
linea y nivel ejecutivo.

resulté en un 89.2%. Por otro lado, las evaluaciones de Gerencia y Liderazgo mostraron el gran avance que

. . . o 0
Comprometidos con la captacién y desarrollo de talentos, han tenido nuestros lideres, obteniendo una puntuacién del 90.4%

que representan la parte esencial y son el motor que hace
posible el éxito y prosperidad de la empresa, nuestro
recurso humano crecié en un 15% durante el 2022,
porcentaje que ha aumentado de manera permanente
los ultimos afios.

Por ultimo, en WW medimos la satisfaccion de los colaboradores por medio de encuestas anuales de
experiencia del empleado, la misma ha estado en una tendencia positiva desde sus inicios, alcanzando el
Ultimo afio un puntaje de 85,23%

Nos complace en gran medida ver la mejora continua de estas puntuaciones y estamos comprometidos en
seguir dando los pasos necesarios para alcanzar ain mejores resultados y ser un excelente lugar para trabajar
para nuestros colaboradores.

12%

90.4%

Gerencia y Liderazgo

Q

@)
OU\J\\ Nivel de linea OIM\ Nivel medio
89.2%

Clima organizacional

KO\
(/]_ﬂj Nivel ejecutivo

TR

ilele
85.23%

Satisfaccion cliente interno
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One WorldWide en el 2022

Wellness program

A'inicio de afio lanzamos el programa de bienestar para nuestros colaboradores con el nombre de “Wellness Program” el cual esta
enfocado en el bienestar fisico, emocional, mental y social de nuestros equipos. El programa incluy6 diversas actividades de

integracion, tales como:

Meditacion

@ Evaluacion fisica y pausa activa

Manteniendo el claro enfoque de velar e impulsar a
nuestros colaboradores a mantener un estilo de vida
saludable, continuamos los esfuerzos con actividades para
cuidar la salud mental como ejercicios de yoga, respiraciony
meditacion.

Nuestro programa inicié con una evaluacion del estado fisico,
una guia personalizada con recomendaciones saludables y
la realizacién de las “pausas activas” durante las cuales los
colaboradores dedicaban 5 minutos dentro de la jornada
laboral, a hacer ejercicios fisicos y de relajacion mental.
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0 . o e
% Ejercicios fisicos

Dos veces por semana realizamos ejercicios y en espacios
adaptados para dicho fin, con un entrenador designado,
demostrando puntualidad, trabajo en equipo, disciplina y
entusiasmo para cumplir con el objetivo de tener una vida
mas saludable y no sedentaria.

En esta actividad salimos un poco de la zona de confort para
realizar ejercicios guiados por nuestros entrenadores. En estos
encuentros, adquirimos mayor conciencia sobre la importancia
de realizar actividad fisica a la vez que disfrutamos un buen
momento junto a nuestros comparieros.
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Monday Coffee

o |6

Con esta iniciativa, nuestras semanas inician con buen pie y buena vibra. Durante estos encuentros sostenidos todos los lunes en la mafiana entre
grupos pequefios y de distintos departamentos, los colaboradores invitados comparten un delicioso café, snacks, y conversan sobre su fin de
semana. Ha demostrado ser una excelente oportunidad para conocernos, interactuar e integrarnos como un gran equipo.
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Webinars

@ One WorldWide 2022
One WorldWide 2022

En este primer encuentro virtual del 2022, vimos los resultados durante los ultimos dos

afios en las mediciones de Clima Organizacional y Gerencia & Liderazgo, evidenciando
asi un crecimiento continuo en las puntuaciones, tendencia que nos llena de mucha
satisfaccion y que apostamos a mantener. En la misma linea, conocimos los resultados
de Satisfaccion Cliente Interno y Satisfaccion Cliente Externo. Otra de las grandes
novedades, fue la presentacion de nuestro Wellness Program y todos los proyectos que
el departamento de Gestidon Humana prepard para el 2022. Finalizando con broche
de oro, se anuncio6 al equipo ganador del concurso “One WorldWide rumbo al 2022",
lanzado en noviembre 2021.

Acompafanos a conocer las novedades de
Recursos Humanos en este nuevo afio.

FECHA HORA
a Martes 25 de enero 4:00 p.m. (PAN) | 5:00 p.m. (RD}
Haz clic en el enlace debajo para unirte

Nuestros avances One WorldWide = Nuestros Avances One WorldWide
. Para dar inicio al segundo semestre del afio y acompafiados por nuestro CEO,
A e e conocimos los resultados de los indicadores generales de la empresa durante el primer
~ = k trimestre, asi como el cumplimiento de los indicadores de los departamentos. El equipo
Jueves 2 de junio ( g ' de Gestidbn Humana compartié las actividades del Wellness Program y reconocié a los
o I | DT departamentos con mayor puntuacion acumulada. Especialmente se anuncié el hito de
—k alcanzar los 90 puntos en las encuestas de Clima Organizacional y Gerencia & Liderazgo
i ‘ ,‘@\ de marzo, solo posible gracias al trabajo en equipo y en sinergia que diariamente

realizamos.
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Premiacion One WorldWide Awards

Por segundo afio consecutivo, llevamos a cabo nuestros One WorldWide Awards, evento de cierre de afio durante el cual reconocimos la destacada gestion de algunos

colaboradores, asi como la trayectoria y la dedicacion de quienes diariamente estan comprometidos con el logro de las metas y objetivos propuestos, a pesar de los
desafios que este conlleve.

Nuestro CEO acompafiado de otros directivos premiaron diversas categorias, tales como:

Republica Dominicana

Panama
e ) :

Framerica Pefia -

Framerica Pefia | 5 afios

ONE WOLRDWIDE
AWARDS

Noris Diaz | 10 afios
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Alba Hinestroza | Honestidad

i

Ezequiel Acevedo | Lealtad

Betel Arosemena | Empatia

Sohely Veroy | Excelencia

Panama

WorldWide Group

Republica Dominicana

Emely Riveras| Honestidad

Leocadio Echavarria | Lealtad

Estefani Egido| Empatia

Jinna Duvernay | Excelencia
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Republica Dominicana

WorldWide Group

Panama

\ Emely Riveras

g

irdo Montes de Oca ~
A ;3-
25

\

=

Eduardo Montes de Oca

Gisselled

Giselle del Alba Pefia

lel Alb~ "efia

{

Fr

\

Mischell Montenegro

Claudia Ricalde
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Programa de bienestar / Pausa activa

ENEINE]

=

Enrique Perdomo

Ganadoras del “Wellness Program”

Panama

Alejandro Castillo

Ganador del concurso
Ideas de éxito

Illka Jiménez Aniuska Ortiz

Nuestro equipo WorldWide | 67



Memoria Anua 12022 WorldWide Group

Compromiso Social /
% Responsabilidad Social Empresarial

8
)
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Lanzamiento
WW We Care

Con mucha satisfaccion, lanzamos nuestro programa de Responsabilidad Social Empresarial “WorldWide
We Care”, uno de nuestros pilares del plan estratégico, liderado por un comité interno. Yumari Torres,
nuestra Chief Legal Officer, presentd la imagen corporativa del plan RSE, conformado por tres aristas:
WorldWide Onward, Sustainable y Our People.

@)
Woridwide

O Foopte

Ohvard,

=Em

Nuestro compromiso social de mirar hacia
adelante, creando valor de forma sostenible,
aunado al apoyo para el crecimiento y mejora

de nuestros equipos y comunidades.

Nuestro compromiso con nuestra gente, para
satisfacer sus necesidade de forma integral,
mas alla de lo estrictamente laboral.

Nuestro compromiso de implementar
politicas ambientales internas que logren
reducir la huella ecolégica corporativa y
como individuos.
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Jornada de reforestacion

En conmemoracion del dia internacional del voluntariado y como parte de nuestro compromiso de aportar en el desarrollo, cuidado y preservacién del medio
ambiente, todos los colaboradores tanto en Panama como en Republica Dominicana vivieron en contacto con la naturaleza mediante una jornada de reforestacion
de arboles en el Parque Nacional Soberania en la ciudad de Panama; siembra de tomates en Finca La Granjerita en Chiriqui, Panama y reforestacién de mangles
en la playa Sombrero Bani de Republica Dominicana. En ambos paises tuvimos apoyo y acompafiamiento continuo durante toda la jornada de reforestacion y
restauracion forestal gracias a los equipos de Conviert3 - Inversiones Sostenibles y Fundacion Sostenibilidad 3Rs.
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Reciclaje

Nuestros colaboradores recibieron una charla orientada a concientizar, culturizar y capacitar sobre la importancia de una participacién proactiva en acciones de

reciclaje impartida por Francisco Brito, instructor y educador de @leafsinc inaugurando, ademas, nuestros puntos de reciclaje en las 5 oficinas del grupo y la
entrega de termos con el fin de reducir el uso de botellas plasticas.

149.97 k¢ 13.64kg [ 47.27kg

Papel Carton Plastico

\
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Fundacion Casa Esperanza

Para nosotros, continuar contribuyendo con acciones en pro
de la nifiez y la familia es de gran valor, por lo que en el 2022
apoyamos a la fundacion Casa Esperanza a través de una
importante donacién con la que, sumada al aporte de otros
patrocinadores, se vieron beneficiadas mas de 4,000 personas
entre nifios adolescentes, madres y padres del programa.

Ademas, en materia educativa, se entregaron subsidios a 5,268
participantes, materiales y médulos educativos, ordenadores,
tablets, tarjetas para data, uniformes y zapatos escolares,
mientras que en temas de salud, se entregaron 2,530 bolsas de
alimentos, se realizaron talleres de nutricion y programas de
orientacion a cientos de familias.

Por otro lado, en diciembre contamos con la grata visita de
algunos nifios miembros de la fundacion, en la que entre
cantos de villancicos, alegria y emocién, compartieron con
nuestro equipo de WorldWide Medical en Panama.

Nos sentimos muy orgullosos de ser parte de causas positivas
en beneficio de nuestra sociedad y es nuestro compromiso
continuar cada afio reforzando estas acciones y relacién con
quienes estan enfocados en esta misma causa.

CASA ESPERANZA

Combatimos el Trabajo Infantil con Salud y Educacion
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Estados financieros J
" Informe de auditores independientes

9
)

74 | Estados financieros



Memoria Anual 2022 WorldWide Group

Deloitte

WorldWide Medical Assurance, Ltd. Corp.
(Subsidiaria 100% poseida por WorldWide Group, Inc.)

Estados Financieros e Informe de los Auditores Independientes, al 31 de Diciembre de 2022
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Worldwide Medical Assurance, Ltd. Corp.
(Subsidiaria 100% poseida por Worldwide Group, Inc.)

Informe de los Auditores Independientes y estados financieros
de 2022

Contenido Pagina
Informe de los Auditores Independientes 1-3
Estado de situacién financiera

Estado de ganancias o pérdidas

Estado de cambios en el patrimonio

N o o b

Estado de flujos de efectivo

Notas a los estados financieros 8 -51
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Drdorintan, Inet.

D I - Contadores Pibloos Autorzados
I ALAC 162502.152+155203 Dov_ 85
e o e. Toure Pansrnd, pisa 12
Aovenics Bouieward y b Rotords
Costa del Este, Panama

Apartads 0816-01558
Paramd, Rep. de Panamd

Telédona: (307) 303-4100

INFORME DE LOS AUDITORES INDEPENDIENTES  Fur (507) 1601355
infopanamaideioiie com
Saf WA, Delale 0omVpa
Accionistas y Junta Dirgctiva de
Worldwide Medical Assurance, Ltd. Corp.

Informe sobre la Auditoria de los Estados Financieros
Opinian

Hemos auditedo los estados financieros de Worldwide Medical Assurance, Lid. Corp., (la “Compafiia®), los
cudbes abarcan & estado de situacion financiera al 31 de diciembre del 2022, y e estado de ganancia o pdrdida
¥ olro resullado inegral, o estado de cambios en el patimonio y el eslado de fujos de efeclive por &l abo
terminado an asa fecha, v las nolas a los estados financiaros, incluyenda un resumen de kas polilicas contables
significativas,

En muestra opinidn, los estados finencienos adpmios presentan razonablemente, en todos 05 aspectos
importanes, la situacidn financiera de la Compaliia al 31 de diciembre del 2022, y de su desempefio financiero
y fujos de efectivo por & afo terminado en esa fecha de acuerdo con las Normas Internacionales de
Informaciin Financiera (MIIF'S),

Base para la Opinién

Ligvarnes a cabo nuestea auditoria de acuerdo con las Normas Intermacionales de Auditoria (NIA). Nuestras
responsabilidades de conformidad con esas normas se describen detalladamenta en la seccidn de
Responsabilidades del Audfor en la Auwditorfa de fos Esfados Financieros de nuestro informe. Somos
independientes de la Compafiia de acuerdo con e Cddigo de Etica del IESBA para los Contadores
Profesionales (Codigo IESBA) v el Codigo de Etica Profesional para los Contadores Publicos Autonzados de
Panama (Capilulo IV de ka Ley 280 del 30 de diciembre de 2021), y hemos cumplido nuestras olras
responsabiidades dticas de acwerdo con eslos requerimientos v o Codigo IESBA. Creemos que |a evidencia
de auditeria que hemes cbienido &5 suficiente y apropiada para proporcionar una base para nuestra opinion,

Otra Informacion

La Administracion es responsable de la olra informacion, La olra informacion abarca informacain meluida en el
Informé Linico dé Seguros (INUSE), pero no S& incuye én los estados financieros y én el informe de los
auditoras independientes sobre los mismos. EL INUSE se espera que esté disponible para nosotros despuss
de la fecha del informe de los auditores independiantes.

Muestra opinidn sobre los estados financienos no cubre la otra informacién y no expresaremos ninguna forma
da conclusiin de asaguramianta sobra ka misma.

Junlo con meestra auditonia de s estados financieros, mesira responsabilidad s leer B ora informacian vy,
al hacerlo, considerar si la ofra informacidn s matesialmente inconsistante con los estados finantiars o con
nuestno conocimiento obienido an la awditona o qua de otra manera parezca taner emoras materiakas.

Cuando leamos el INUSE, si concluimas que hay un emor material en el misme, Se requiene que Comuniquenmas
el asunio a los encargados dal goblemo conporativo.

WorldWide Group
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Deloitte.

Responsabilidades de la Administracién y los Encargados del Gobierno por los Estados Financieros

La administracidn es responsable de la preparacitn y presentacion razonable de los estedos financieros de
acuerdo con las NIIF's y del control intéma que 13 administracion detérming como necesanio para permitic 1a
preparacion de estados financienos que no conlangan emmores mateviales, ya sea debido a fraude o emor,

Al preparar 105 estados inancienos, la admnisiracidn es responsable de evaluar ka capacidad de b Comparia
para continuar coma amgrasa an funcienamiento, revelar, sequn sea aplicable, los asuntos relacionados con
emprisa en funcionamienio y usar la contabilizacion de sitluaciones de empresa en funcionamiento & menos
que la administracidn prelenda liquidar de ka Compaiiia o casar 1as operaciones, o no Bene una altermnativa mis
realista que hacerio.

Los encangados del gobiemo son respansables de supervisar el proceso para reponar |a informacion financiera
de la Compariia.

Responsabilidades del Auditor en la Auditoria de los Estados Financieros

MNuesiros objetivos son oblener [a seguridad razonable de que [0S estados inanciencs en su conjunto no tienen
errores mateniales, ya sea debido 8 fraude o emor, y emitir un informe del Buditor gue incluye nuestra opinidn.
La seguridad razonable @5 un alo nived de Seguiddd, pero nd &5 und garantia de que una auditoria levada a
cabo de acuerdo con kas Normas imemacionsles de Auditorta siempre detectard un arror maternial cuando ésle
exista. Los emores pusden surgir de fravde o emor y se consideran materiales si, individualmerrte o de manera
acumulada, poeds esperarss que influyan en las decisiones economicas de [0S usearnos realizadas lomando
en cuanta estos astados financiaros.

Como parte de una awditoria de acuerdo con las Mormas Intemacionales de Auditoria, ejercemas el juicio
profesional y mantenamos & esceplicismo profesional duranta toda |a auditoria. Tambbén:

= ldentiicamos y evaluamos 108 riesgos de ermor matedsal en los estados financiencs, debido a fraude O enmod,
diseflamos y realizamos procedirmientos de BudRona en respuesta 8 8sos fasgos, ¥ oblenemos evidencia
de duditonia que Sed suficients y dpropiada para proporconar una Dase pard nuestes opinida, El nesgo de
no detectar wn emmor maberial que resulle de fraude 65 mayor que uno que resulte de error, debido a que el
fravde puede involucrar colusidn, falsificacion, omisionas intencionales, declareciones emineas, o la
weodaciin dal control inbernma.

»  Obtenemos un entendimiento del control intémo relevante para la auditoria con el fin de disefiar
procedimientes de auditoria que sean apropiados on las circunstancias, pero no para el propdsito de
eaprasar una opinidn sobre la efectividad del control interno de la Compadlia.

=  Evaluamos o apropsado de las polibeas contables ullizadas y ta razonabiidad de las astimaciones
contables y las revelaciones relacionadas hechas por la adrmnisiracin.
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« Conchemos sobre o apropiado del uso por parte de |la administraciin de la contabilizacion de silvaciones
de emgresa en funcionamiente y, con base en la evidencia de auditoria obbtenida. si existe una
Incertidwmbre material en relacion con eventos o condiconas que puedan dar lugar 8 una duda significativa
acerca de la capacidad de la Compania para conlinuar como empresa en funcionamiento, Si concluimos
quie exisie und ncentidumbre maberial, S& requiene que diffdmos [ abencadn en nuesing infome de audidonia
a las revelaciones relacionadas en los estados financieros o, si dichas revelaciones son inadecuadas,
madifiguemos nuestra opinidn. Nuestras conchesiones s& basan en la evidencia de auditoria obtenida en
Ia flecha de nuestro informe de auditoria. Sin embargo, los eventos O condiciones. LTSS pUeden CRUSET
que la Compafiia deje de ser emprasa an funcionamianto.

+ Evaluames la presentacidn, estructura y contenide generales de los estados financieros, incluyenda las
revelaciones, y 5i los estados financieros representan las transacciones y eventos subyacentes de manera
que logren su presentacion razonable.

Comunicamos a los encargados del gobiemo sobre, entre otros asuntos, el alcance y oportunidad planeados
de |a auditeria ¥ los hallazgos de auditoria significativos, incluyendo cualquier deficiencia significativa en el
contial inlemo que identiicamos duranie nuesira auditodia,

Otros Requerimientos Legales y Reglamentarios

En cumplimiento con la Lay 280 del 30 de diciembra de 2021, que regula la profesion del contador plblico
auborizado en la Repabica de Panard, decdammos ko siguiente:

= Que la Direccin, Ejecucidn y Supenision de este trabajo de Auwditoria se ha realizado fisicamante en
territono panamelho,

»  El equipo de rabajo que ha participado en b audilodia frevision a la que se refiere este informe, esta
conformado por Lesbea Reyes. Socia y Angie Mordn, Garente.

&hﬂb Ausl 1. e (pn—

Deedoithe, hnc. 2 de R
C.PA Mo 1377

2 de mayo de 2023
Panamd Rep, de Panami
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Worldwide Medical Assurance, Ltd. Corp.
[Subsidiaria 100% poseida por Workdwide Group, Inc. )

Estado de situacién financiera

al 31 de diciembre de 2022
[En balboas)
Hotas 032 0

Activos
Efecing y aquivalenies de elecivg T 18,978 643 22,233 242
Inwersiones mantenidas hasta su vencimienio B 11,068 856 11,798,112
Primas pof cobrar asegurados, ne ] 1,571 445 2,123.881
Ransaguros par cobrar L 30arTn 5881077
Préslamos scbie poiizas = T50.000
CHras cusnias por oobrar 810 15,278 987 8485002
Gastos pagadas por anbiopado " 2TRATH Pl
Mobikaria. equpa y mejoras a la prepeedad arrendada, neto i3 203,172 181,248
Software, neto 14 155038 154015
Activos par derecho de uso 15 182343 281460
Parlicipacion de los reaseguiadones en las

provisiones de los contralos de seguros 12 23851, T 22,528 551
Darscho sobie coniralog con provesdonss médicos i 20,462 565 20,462 565
Propindad de inversién 18 E75.000 SER.TE0
OHros achvos 16 SHB 538 534 355

Total de activos B2,
Pasivos y palrimanio
Pasivos
Reservas:

Matematica 18 11966075 10,125.820

Riesgo @n curso de primas @ insuiciencia de primas n 200500188 18,560 898

Siniesiros en rdmibe & IBNR 21 21T ATE 12, E21 090
Taotal de reservas 41,684 117 41,637 &0&
Otros pasnos:
FRaaseguros pof pagar 14,621 814 20,605.185
Comisiones por pagar a agentes y comedanes 71704 37114
Primas suscntas difendas 1181111 1,123,154
Pasives por amendameanto 1% 202 R 301,590
Gaslos acurmulados y olrs pasnwos ] 3,055,934 1,850 806
Tatal de ofros pashvos 19,443 256 24 B28 B4
Total pasivas 61,127,373 56,764 657
Patrimonic
ACciones comunes ] 15,000,000 15,000,000
Lindidades no dainbuidas 11,781,058 8,321,971
Resarva logal ki 524837 4,798 434
Reserva de previsidn para desviationss estadisbicas 22 1,680,382 1,505.447
Resarva para nesgos calastrdficos o de contingencias el 1.680.382 1.505 447
Taotal de patrimanic 35,406 140 31,131 280
Total de pasieos y patrimonia 98,533 513 o7, 545 856

Las notas qua s acompafian forman parte integral de astos esiados financianos

Worldwide Medical Assurance Ltd. Corp.
{Subsickaria 100% poseida pof Wordwide Group, Inc.)

WorldWide Group

Estads die ganancias o pérdidas
por ol ato lerminade ¢ 31 de diciembre dp 2022
{En balboas )
Hotas 2022 2031
Ingreso nelo por primas.
Primas smibidas. nitas de 43 888,337 43236235
Primas de reaseguros asumidos [ 41208, B55 36841, 606
RE FEREECET]
Menos primas cedidas &n reaseguics 25 484 84T 20783511
Menos relrocesones 31434 210 27588706
BB B, 117 AR ATOEIT
Primas netas refenidas 28168075 30,807 214
Disminucian en 1a ressra de reaga en cuns 20 {1,508, 268 11,537 448
Aumspnic ¢ PArTCDRcin G FasRgUTBIon an NESATVE G NS0 BN CUrse 3938040 400747
Aumenio on la resen malemalica 18 11,540, 255) 12088, 986
Primas devengadas 28757 582 27.571.576
Mo gasics de SAQUIBCIN ¥ SIS0
Siniestros incumridos, nelos de recuperacicn
Seguros direcios 11,784,125 10,121 425
Riataguros Bsumedos L 4T 22T 4 ATB A0
Pélzas rescatadas 24 Th1.480 G174
Gastos (ingresos ) incumdos on 18 SUSCHphon di prmas:
Cormisiones nitas 8,25 4.283,600) 4 902 450
Impussio sobrs primas. [ 2 050,258 1.800.12%
{Ingresos) gastos de adquisicion B00, 320 (B9 301)
Gaslos generaies y administatnos 4191610 3978406
Risagurd pof facaso do phicida 583,058 1.962 669
Total de gasios de adquisician i sreesiros 24 224 088 27 30Ea2
Litiidad en operaciones de ssguros 4 533 484 260,804
CHros ingresos [egresos)
Intereses ganados ¥ olros iNgresos de inversones 528,974 503,338
INtarasas GANACOE CUANLAS d8 AROITD ¥ plaZo o 25528 15486
Pardida por deterods da inverscnes 8 - -
Gastos de intersses (252.122) (380.128)
Oros ingresos (egresos) ] 352.811) 1653 561
Toital de olros NOrescs (Bgrescs) (53.531) 1802058
Utilidad antes de impuesio sobre |2 renta AATH 95 2152542
Impuesio scbee la renta E 208122 EE
Liiidad del afa 4 274 841 22?925?

Las notas que se acompalian ferman parte integral de eslos estades financiercs.
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Reserva Reserva
Utilidades de riesgos de previsidn para
Acciones Utilidades destinadas a catastroficos yio daesviaciones Total
comunes disponibles fondos de reserva contingencias estadisticas patrimonic
Saldos al 31 de diclembre de 2020 10,000,000 T.237.807 4,597 391 1,280,922 1,290,822 24417 042
Emisidn de acciones comunes 5,000,000 - - 5,000,000
Liilidad del afo - 2,079,257 2,079,257
Constitucion de reservas del afio - (428,050) 214,525 214,525 -
Dividendos declarados - (365, 000) - {365,000)
Transferencia de las ulilidades disponibles a
los fondos de reservas - (201,043) 201,043 - - =
Saldos al 31 de diciembre de 2021 15,000,000 8321.97M 4,798,434 1,505,447 1.505.447 313,209
Utilidad del afa - 4,274 841 - 4274 B4
Constitucion de reservas del afio - (367.870) 183,535 183,935 -
Transfarencia de las utilidades disponibles a
los fondos de reservas - (447, BE3) 447 BB3 - - -
Saldos al 31 de diclembre de 2022 15,000,000 11,781,059 5.246. 17 1,689,382 1,680,382 35.4085,140

Las notas que se acompafian forman parte integral de estos estados financieros,
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Eatado de fujos de eleciive
por ol aftc erminada ol 31 de diciembre de 2022
L]

Flujos de efeciive por aciividad de operacidn:
Libiaed il afe
Ajuited par
Fidiarva o8 redgo 80 CUred d6 pricds 8 imufesncis B8 prmas
Reverva matomatica
Daprociaciin
Aumortizmcain e woftasng
ArTOITZaR TR0 e ACEDR DO SRR O UBD
TSRS 8 TS Y U £ FTRNe
Preiels fo raalizsds por Sleneno & 1550 O LA S8 vehiioned
Cambis on valsr i dad da

R B AR ¥ DT TR O FRAIONGE
Cambios fmebed 6 S0UWDS ¥ Pasiveds OF opsTackian:

Prienis par cobvin’ Sbgurisded

Fidriguetn g obrar

Pristarss sobre plicean de vida

CHean cusnitan por cobrar

BRI PRGAECE (Or ATTTEa

PBriman suscntas oeridae

Flujos de sfective por actividsdes de inversitn

Compran do irverskones manteridas haata sy vencimisnic

P gaim . O 03 NaEd B i
A SR O SO0 S DN Y MODLMID ¥ EaeTes
Dhirtncins, 0008 COMYSIN GOR [PEAEStonES Mebdeod

Ay bz do Bosneiad i softwan

Efpctien nats provanienls S Lin shidades de Fveniedn

Flujos de efective de bis actividedes de linanciamisnis por:

L R ]

Pl oo pira kG pagata

Dividendsos pagadon

Pagos do pashe por armandamionic

Diactivn neto provenienin go (ublizaco an| las scividades do franciamignin

ALTrans Hein of 8 ST ¥ Squivalantes de elective
Efeciied y equivaienies de efectve &l ino dol oo

Efactien y nguivaionien do efectve ol final dal afc

Lis notas gus 56 SCOMEatian fofman Bans imegral do S5ios. edladed Ananons.

2T ma
4,274 841 2079257
1,500, 188 1.537 440
1,840,255 ]
LRk Ll rp
28T Lot ]
(LEREE 102473
520,623 B73.8ae5
202533 -
0,750 30250
#2.551) 4
208132 s
a2 0,128
59,5021 16188251
614,887 |68 30}
843,358 2115808
TR -
(S H13.006) EB18.341)
040 (220572}
£1.32%,185) R
54,183 8616
LB 24 47548
5,083, 371) 2 318,090
1585400 LEci o]
Lf 140458
1.7, 120 AagT
(252.132) (300,120}
15,288 0,518
551433 817,340
(2,083 438) 5 40,175
0T )
. 2808237
85 845 ABENT)
(80,843) {117,313}
(147 530) 1,568 353
- 5, 0,000
30.348) (10.58T)
- 1 365,500)
[114.386) (113684}
AL 45310480
(3.254,599) 11,470,007
22 233 342 DO TED 235
15078643 373243

Worldwide Medical Assurance, Ltd. Corp.
(Subsidiaria 100% poseida por Worldwide Group, Ing.)

Notas a los estados financieros
por el afio terminado el 31 de diciembre de 2022
{En balboas)

1. Informacidn general

Worldwide Medical Assurance, Lid. Gorp. (la "Compaiiia™) fue conslituida en enero de 1999, organizada
bajo las leyes da las Islas de Mevis conforme & las ordenanzas sobre Compafias comerciales da 1984,
Conlorme a la Resolucitn del Acta de la Asamblea Genaral Ordnaria Anual de Accionistas del 28 de agosio
de 2005, se autonizd el cambio de domicilio de ka Compaliia de las |slas de Nevis a la Repablica de Panama,
I cual fue aprobada por las autoridades de 1Sns de Mevis y de Panarmd, respectivamente,

La Compadiia 85 una socsedad andnima qua sa nge bajo las layes de la Repiblica de Panama a partir de
Ia fecha de su cambio de domicilio el 14 de fetveno de 2006, y estd autorizada por 1a Superimandencia de
Seguros ¥ Reaseguros de Panamd para operar en el negocio de seguros v reaseguros de vida y salud,

La Compaiiia es una Subsidiaria 100% poseida por Worldwide Group, InG. (8l “Grupe™), cuya estruchsra de
propiedad accionaria es: Landestut Holding Lid., Inc. 88.58% y DEG (Dewische Investibons-und
Entwicklungsgesallschaft mbH) 33.41%.

Las oficinas adminstrativas de la Compaliia estan localizadas en Calle 50, Edificio Global Bank Piso 27,
Suite 2701, en la cedad de Panam:a, Repiblica de Panama,

Las operaciones de seguros y reaseguros en la Repiblica de Panama estan reguladas por la
Suparintendencia de Seguros y Reaseguros de Panamd, de acuerdo a la legisiacidn establecida por la Lay
No,12 de 3 de abal g2 2012, la cual reemplazd a la Ley No.59 de 20 de julio de 1996, "por la cual se
reglamentan las Compania es aseguipdonas, adminsiradoras de empresas y comedones o apustadones de
seguios; y la profesidn de cormeder o produciones. de seguros”; y la Ley de Reaseguros No.B3 de 19 de
septigmbre de 1998, “por la cual S¢ regulan s operaciongs de reaseguros y de s empresas dedicadas
aasta actividad®,

2. Adopcion de Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIIF s)

21  Modificaciones a las NNF's y la nueva aplicacién que estdn vigentes de manera obligatoria
para el presanie ano

Ko hubd NIIF's o ntenpretaconas CINIIF, electivas para el afio que inicio el 1 de enero de 2021, que huviera
un elecio significativo sobie l0s estados fAnancienos,

En el afo, La Compafila ha aplicede enmiendas a las MIF emitdas por el Consejo de Normas
Internacinales de Informacidn Financsera que son obbgalonsas para periodos contablas Que COMenCen en
o después del 1.de enero de 2022, Su adopeion no ha lenido un impacto materal en las revelaciones o en
Ios monios reporiados én estos estadas financieros,

Enmégndas 8 NIF 3 - La Compafiia ha adoptado las enmeandas & la MIIF 3 Combinaciones de
Refgrancia o Moo negocios por primera vez, en este afo. Las enmiendas actualizan NIIF 3 en lo
Cancapiual que se refere al Marco Conceptual 2018 en lugar del Maco Conceplual da

1884, También afladieron un requarimiento que, para sbligaciones dentro del
alcance  de la NIA 37 Provisiones, pasivos conlingenles y  Acivos
contingantes, un comprador aglica la Nlﬁ:ﬂ' para determinar si a la fecha de
adquisicion &5 una obligacion presents o existe como resultado de un avento
pasado, Para gravamenes que estén dentro del alcance de IFRIC 21
Gravdmanes, el comprador aplica IFRIC 21 para daterminar si la obligacion da
hegdd & un paSive para pagar el gravamen gque otumid en la fecha de
BequIsicion,
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Enmigndas a NIA 16 -
Propiedad, Planta y
Expuipndy = hgrerios
anles de sy uso
planaada

Mijoras Anuales & [as
normas NIF 2018-
2021

82 | Estados financieros

La Compafiia ha adoptado las enmiendas a la NIA 16 Propiedsd panta y
equipo por primera vaz en esta abo. Las enmiendas prohiben deducir del costo
e un activo de propiedad, planta y equipo cualquier ingreso por la venta de
bienes producidos, ankes de gue esié listo para usarse, por ejemplo, ingresos
penarados méentras el activoe 58 Beva a una ubicacion y se realiza el
acondicionamiento HECesano para que Sea operable en B mancr que st
destinado de acwerdo con las intenciones de la adminstracidn. Por
consiguiente, una Compafiia debe reconocer 505 ingresos por ventas y
coslog en resultados, La Compania mide ks coslos de esos bienes producidos
conforme a la NIA 2 Inventanos.

Las enmiendas también aclaran el significado de ‘probar si un aclivo funciona
adecuadamenta’. Ahora, la NIA 16 especifica esto como una evaluacidn en la
cudl el desempedno fision y Wenico del aclive es cipaz de ser usado en la
produceion o en el suministro de blenes o servickos, para rena u otros, o
propdsitos administratives.

5i no se presenia por separado en el estado de resultsdos imegrales, los
estados fnancienss debechn revelar las contidpdes de ingresos y oslos en
resultados relacionados & partidas que no son una salida por |as aclividades
ordinarias de la Compadia, en [a linea de partida(s) en el estado de resultados
integrales donde S@ inchayan o ingresos y coslos,

La Compaiiia ha adoptada las enmiendas incluidas en las Mejoras Anuales a
las NIIF ciclo 2018-2020 por primera vez en el ejercicio, Las Mejoras Anuales
incluyan enmiendas 8 Cuaro NONMAas:

IFRS 1 Adopcidn por primera vez de las Mormas Internacionales de
Informacién Financiera

La madificacidn provee alivio adicional a una subsidiana que s un adoptante
inigial despuds que su malriz, con respecio a la contabilidad por las diferencias
ecumuladas por comversidn. Como resullado de las enmiendas, una
subsidiaria que usa |a axcapcion da NIIF 1: D18{a} ahora pueds también alegir
miedin los efecios acumulddes por comersion de 1S operaciones extrangras
al walor en Mvos que hulwera sido incluedo en ks esiados financseros
consolidados de la controladora, basado en la fecha de transicion de la matriz
@ IFRS, 8i no hulbdo ajusies por ks procedimientos de consolidacion y por los
efacios de combinaciin de negocios en los que la controladora adquinid a la
subsidiaria. Una eleccidn similar st disponible para una asociada o nigocio
conjunto gue usa ka excepciin en NIIF 1; D16(a).

IFRS 9 Instrumentos Financieros

La modificaciin aclara que on la aplicacion de la prucba del "10%’ para evaluar
5i e debe dar de baja un pasivo financiero, una Compafia incluye Solo las
cuotas pagadas o recibidas entre la Compadia (el presiatana) y e prestamista,
incluyendo cuotas pagadas o recibidas por ta Compaiia o por @l préstamista
&n baneficad de obro.

Worldwide Medical
{Subsidiaria 100% poseida

Assurance, Ltd. Corp.
por Worldwide Group, Inc.)

Notas a los estados financieros
por el afio terminado el 31 de diciembre de 2022

{En balboas)

2 Nuevas normas o modificaciones emitidas, pero adn no efectivas nl adoptadas por

anticipado

IFRZ 16 Arrendamienios

Las enmiendas eliminan la figua del reembolso por meojoras a los
amendamenios.

145 41 Agricultura

Las enmiendas quitan el requerimiento dé NLA 41 para quée las Compaliias
exchuyan los flujos de efective para los impuestos cuando s& mide ¢l valor
razonable. Esto alinea la valuacidn del valor razonable en NIA 41 con los
requerimeenios da MIF 13 Medicidn sl Vel Raronable para wsar
consistentemeante flujos de efeclivo y tasas de descuento que permitan a los
preparadores determinar S se debe usar flujos de efectvo y tasas de
descuento anles o despeds de impueesios para una agropiada medicidn del
valor razonable.

En la fecha de autorizacidn de esios estados financieros, la Compaliia no ha aplicado las siguientas
Homas IFRS nuevas y modificadas que $e han emitico pend que adn no esthn vigenbes:

KIIF 17

NIIF 10 & NIC 28 (modificaciones)

Meodificaciones a NIC 1

Moddficacicnes a la MIC
Practica de las NIIF 2

Maoddficacicnes a la MIC 8

Modificaciones a la NIC 12

Contrato de seguro

Venta o conbribuciin de activos entre un inversionista y
su asociada 0 negotio conjunto

Clasificacion de pasivos Comd GNTIEnles y no comienias
1 y al Documento Divulgacion de las politicas contables

Definicidn de las estimaciones conlables

SuNgen de una sola iransaccidn

La Administracion no espera gue la adopcién de los estdndares anles mencionados lenga un Mpacto
imponante en los estados Bnancienos en peniodos fuluros,

NIIF 17 Conlratos de Seguro

La MIIF 17 establece los principios para el reconociméento, medicion, presentacidn y divulgaciin de los
contratos de seguro y reemplaza a la MIIF 4 Contratos de seguro,

La NIIF 17 describe un modelo general, que s& modifica para los contratos de seguro con caracteristicas
o participacidn directa, que se describe como e Enfoque de taifa variable, El modelo general s& simplifica
sl 58 cumplen ciertos criterios al medic la responsabilidad de la cobertura restante madiante &l métado de

asignacion da primas.
El madelo general utizar

los supuestos actuales para astimar el monto, el empo y & inceridumbre de

los fujos de efective fuluros y medicd explicitamente el costo de esa incertidumbre, toma en cuenta las
tasas de interds del mercado y el impacto de las opciones v garantias de los asegurados.

WorldWide Group

Impuestos diferidos relacionados a los activos y pashos que
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En junio de 2020, el |ASE emilid las enmiendas a la NIF 17 para enfocarse en las preccupaciones &
implementacion de s cambios que Se identificaron despuds de que la NIF 1T fue publicada. Las
enrmiendas difieren la fecha de aplicacin inicial de la MIIF 17 (incorporando las enmiendas) para al reporte
anual que comiance en o despuds del 1 de enaro da 2023, Al mismo tiemgo, el LASE emitkd vna Extensitn
Temporal de Exencidn para Aphicar NIIF 8 (Enmiendas a la NIIF 4) que extiende 1a lecha de expiracain de
Ia excepcion temporal para aplicar 1a NIIF 2 en ka NIIF 4 para periodos anuales empezando an o después
del 1 de enéro de 2023

En diciambre de 2021, al IASE emitid Aplicacidn Inicial de la MIIF 17 y 1a NIIF 9 Informacién Comparativa
{Enmiendas a la NIIF 17) para tratan los relos en la mplemantacsdn que fuaron dentificados después de
que la NIC 17 fue publicada, Las enmiendas fratan 05 relos en la presemacidn de la informacian
compkarativ,

NIIF 17 debe ser aplicada relrospectivaments a menos de que no Sea practico, en dado caso ¢ enfoque
retrospactivo modificado o el enfogue del valor razonabile debe ser aplicado.

Para los propdsitos de los requerimientos de transicion, la fecha de la aplicacidn inicial es el comienzo del
periodo de informe anual en el gue la Compaliia aplica la Norma por primera vez v, la fecha de ransicion
o5 el comignzo dil periodo inmedialamente anlerion a la fecha de B apscacidn inicial,

La Superintendencia de Seguos y Reaseguros de Panamd, acorde a la potesiad para regular el sector de
Seguros ¥ Reaseguros olorgada por la Ley Mo, 12 del 3 de abril del 2012, comunicd mediante circular No,
SSRP-DEES-023-2022 un cambio en la fecha de entrada en vigor de la NIF 17, siendo el 1 de enero de
2024 la nueva fecha de implementacidn indicada por el reguiador para las compaiiias de Seguios y
Reasaguras que operan &n Panama,

A nivel intemacional esta norma se aplicand a los ejercicis que se inkcien a partir del 1 de enaro de 2023,
En las cuentas anuales de dicho epercicio se reexpresaran s saldos del abo 2022, ya que ka norma se
deberd aplicar de foima ratrospectiva,

Sard necesario, por tanto, determinar & nuevo valor de los contratos de seguro baje MIF 17, o que
implicard eliminar todos los conceplos relacionados con el mismo bajo MIIF 4, incluides en el activo y
pasivo del balance, que bap MIF 17 formardn parte de los Mujos futwos de la valoracion del propss
conlralo, CoMo es el Caso de 108 recibos pendignbes de emilic o las COMISIoNes Activadas,

Asi mismo  algunos aclivos inlangibles como determinades gasios de adquisicion de cartera,
concretaments o5 que no s comespondan con productos Temporal Anual Renowvable y que 5o valoran
bajo el mélodo de Asignacion de 1a Prima (gue se comenta mas adelanta), lambién serén elminsdos, ya
que al igual que en e caso anterior, fermaran pane de la valoracshn ded propio contralo,

En relacion con la rexpresion de los saldos del ejercicio 2022, la nomma prévd que én 2l caso de que la
aplicacion retrospectiva fuera impracticable para algunos de 105 grupos de contralos, s¢ podrn ulilizar
cuskywera de los siguientas enfoques altematives:

- Enfogue retrospective modificado: este método permite alguenas modificaciones respecio al mélodo
general, en ka medida que ta iMormacsin razonatde y suslentable esté disponible (por ejemplo; nivel
de agregacidn o hgos de caja, lasas de descuents).

Enfoque del valor razonable: permite la determinacidn del Margen de Servicio Contractual (en adelante
CEM) o componente de pérdida en la fecha de transicidn para un grupo de contratos basandose en la
diferencia entre el valor razonable y los flujos de efectivo de cumplimiento del grupo en esa fecha.

A esle respecto, la Compafila ulilizard una aplicacion retrospectiva para los contratos de seguro de Mo
Vida, asi coma para los contratos de Vida con duracidn inlerion al afo, &3i como los contralos de reaseguio
cedido, Por ofro lado, $e aplicard &l enfoque de valor razonable para aquellos conlratos de seguro di Vida
y Mo Vida, asi como para los contratos de reaseguro aceptads v retrecedido, de Ios que no se disponga de
Ia informackin necesarna para aplicar el método retfrospactiva.

La MNIIF 17, cumpliendo con su propbsite de homogeneizar pracicas contables de seguros a nivel
intermacional, contempla tres méodos de valoracion para oS contralos de Segunos:

1. Métede de Valoracién General (Building Bloek Appreach, en adelante BBA), método apicable por
dalecin, Este método comprenders;

Flujes de caja de cumplinmiento, que inchirin,

- ‘Valor actual de los fujos de caja fuluros esperados comespondiendo & entradas y salidas que iran
surghendo a lo largo de la duracidn del contrato;

. Un apuste para raflejar el valor temporal del dinero y otros riesgos financieros, como la liguidez y
riesgos an el tipo da camikg;

- U ajuste del riesgo explicito para nesgos no financearns; y

. El Margen de Servicio Contractual, o cual representard o resultade a oblener (beneficio no
devengadao) sobne of contrato, Si este resultado fuese negalive el contralo s considena oneToso y
el CEM de balance serd cero, registréndose la pérdida en la cueenla de resullados en el regstro
inicial ded contrato, tal y como establece la norma.

[El objetivo de este mélodo es valorar los flujos de caja de cumplimiento a través de un calculo dinamico,
actualizando kas hipdtesis en cada calcule, asi como reconocar el beneficio esperado del contrato o CEM,
@ trands 08 Su iMputacion a la cuema de resultados a medida que e presta el servicio durante &l perodo
de cobertura del segung,

2. Método de la Comisidn Variable (Variable Fee Approach en adelante VFA), este mélodo 85 una
variante del modelo general (BEA) v S8 debe apbear a 08 contralos con componentes sgnaficativas
de participacidn dinecta,

3 Método de Asignacién de la Prima (Premium Allocation Approach, en adelante PAA), este
método supone una simplificacibn del BBA v se puede ulilizar opcionalmenta a los conlralos con
cobertura igual o ineriorn al &0, o en aquellos casos especificos an los que, aunque el conlrato sea
de duracion superior al afio no $& espera que produzca una valoracin maleralmente distinta a ka
del BBA. Este método o5 o que presenta similitud con la actual provision de prima no consumida,

La Compafiia, en base a las directrices técnicas definidas, estima que, en lineas generales, los contratos
de Seguro y reasequro los valorard de la siguiente forma:

Contratos de segunos:

Ramos de Mo Vida y Vida con duracion inferior al aho (")

Ramo de vida con duracion superion al afio Método BBA
Rama de Vida y No Vida con duracion inferior al ano Moo P,
Contratos de réaseguro Moo PAS,
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La MIIF 17 incorpora en balance el pasivo por la coberura restante (Liability For Remaining Coverage, en
adelante LFRC por sus siglas en inglés), corespondienta a ka valoracion de la obligacidn relativa a la parte
no expirada ded periodo de cobeértura. Este LFRC podrd tener saldo deudor o acreedor &n funcion de [as
caracteristicas del grupo de contralos. Los fujos del LFRGC incluindn tambéén los cobros pendientes de [as
pimas y los pagos de comisiones, por lo que desapareceran del balance las cuentas B cobrar y 8 papar
por estos conceplos bajo esla norma.

En el balance =& refiejard, en una dnica linea, |a suma dal impone del LFRC y del pasivo por prestackonas
incurmidas (Liabily For Incurred Claims en adelante LFIC) que represanta la valoracion de las prestacionas
Pof SUCES0S ASEQUIados que ya han lenido lugar (antigua provision de prestaciones), incluyando suceses
que han oCurtid, pero din no s& han reportads, ¥ olres gastas del Seguro meunidos,

La clasificacidn de esta linea que suma el importe del LFRC y del LFIC entre activo y pasivo a efecios de
su presentaciin en el balance s& debe realizar a nivel de cartera de contratos de seguro, en funcion del
importa total de los saldos de esa cartera (esto es, por la suma del LFRGC y dal LFIC).

EI LFIC e evalk en cda Techa de valoracion en funcion de b mejor estimacion de s prestaciones. Los
valores actuales de los flujos de efective de prestaciones v gastos esperados de la LFIC se registran en la
cuenta de pérdidas y ganancias, asi mismo el efecto del descuanto que S8 regisirs como resultadoe
financiero del seguro en dicha cuenta de pérdidas y ganancias,

En &l reconccimiento de los gasios o ingresos financiercs procedentes de confratos de S8guro, que surgen
coma consacuencia dal camiko de la 1asa de descuanto, (lanto por el efecto del valor temporal del dineno
¥ sus cambios como del efecto del riesgo financiero y sus cambios), la norma permite |a opcidn de;

. Incluir todes estos gastos o ingresos financieros en el resultado del periodo.
+  Desagregas estos gastos o ingresos financiercs entre pérdidas y ganancias y palrimonic,

La opcion ekegida debe ser aplicada a todos 10s grupos de coniralos dentro de una canera, Fruto del
analisis Bevado a cabo por la Compafiia, se desprende que la mayor parte de las inversiones financieras
podrian seguir siendo valoradas a valor de mercado con afecto én patrimanio, por lo que |a opcibn de

los ingresos y gasios financieros del seguro entre pérdidas y ganancias y patrimonio podria
ser la mas adecuada de care a evitar asimetrias en la valoracion y reconocimients de las inversiones
financieras y los conlratos de seguros, Por tanto, en principio, el Walamiento a seguir consistiria en
desagregar entre pérdidas v QaNaNcias y palimonio para ks producios de larga duracidn, 8sio es, los
valorados bajo BBA. No obstante, la Compafila osth ulimando los andlisis para ver la opcitn mas
adecuada para cada carlera.

Por otro lado, 13 implantacion de esta norma supone & desanollo @ mplementaciin de mevos procesos
y sislemas, que supondran un cambio significativo en la valoracidn y presentacion de los estados
financiens, a5 como en s nuevos ratios v curmplimientos, dervados de los cambios en los estados
financiercs gue se presenlardn al mercado.

De conformidad con el proceso de implementacidn de esta nonma, la Compaitia comenzd en 2019 un
analisis de los impaclos financiernos y operacionales, asi como i planificacadn de recursos, elaborando un
plan die implantacidn. Durante estos abos se ha disefiado y desanmoliado dingcirices que abonrdan fodos ks
aspctos que eslablece la norma, se han disefiado nuavos modeles de datos y desamollado nuevos
MOCes0s corporaives. Adicionalmenta, se eslan realizando pruebas integradas y dando formacion a los
USLANoS,
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La imglementacidn de la nomna y la valoracidn de los impactos en los estados financieros de la Compafia
Siguee 5u Gurso. & b lango del ano 2023 a Compania $e encuenira inmerso &n la preparacidn de la puesta en
marcha, para la implantacion de la nonma, finalizando el desarollo de sistemas operativos y realizando
pruebas integradas. Asi mismo se ejacutardn paralelos y s elaborard el balance de transicidn. Fara efio, 58
han establecido drganos de goblemo como son & Comité de Implantackin NIIF 17,

La MIIF 8 “Instrumentos financiers” que sustibuicd a la NIC 38 “Instrumentos financieros: Reconocimiento y
valoracibn® serd también de aplicacion a los ejercicios que se inicien al 1 de enero de 2023, al haberse acogido
la Compadiia & la exencidn temporal facultativa de aplicar la NIIF- 9 para las entidades con actividades
predominanlamente &seguradoras, Aunque |& NnorMmMa no exige que se presenlen cilras comparalivas, La
Compaliia prevé reexpresar las cifras del ejercicio 2023 a fin de mejorar la comparabildad de s cuentas
anuaks,

El andlisis de esta norma se ha realizede en paralelo con la MIIF 17, estableciendo los msmos procesos y
procedimeentos descritos con anterioridad,

La MIIF 9 afecta principalments & |a clasficacion y valoracion da 1os actvos financseros, para log que se
reducen las ciegonas v cambin ks criterios de aasificacion en base a los andliss de:

«  Los flujos de efective contractuales de la inversidn, en concreto, si éstos dan lugar solamense a
pagos de principal @ interesas (test SPRI); y
«  El modeso de negocio para la gestion del active financers.

En base al resultado deé este andlisis, cada instrumento financiero s& contabilizard én s siguientes carteras:

- A COSHo amonizao,
- A valor razonable con cambics en resullados.,
L] A valor razonable con cambics én olro résullado global (patrimonio nela),

La Compafila ha trabajado en la definicsin de los modelos de negocio qua astableca |a MNIIF 8 y ha establacido
la documentacitn que ka entidad daberd cumglir en cada operacion de compra de actives financiercs para la
clasificacion de s nversiones,

Adicionalmente y, dado qua ya b requeria la NIIF 4, con objeto de analizar potencialas impacios de la
aplicaciin efectiva de |1a MIIF 9 “Instnemantos financkeros™ y majorar |a comparabildad de la Informackan antra
las entidades que estan aplicands dicha noma, ya se estd realizando el test SPPI para los titulos de remta fija
clagiicados en lag partidas “Cartera @ vencimienlo™ y “Carléra disponible para kb venta®, siendo la Cartéra a
wencimignto donde s@& concentran las nwversiones de la Compafia.

Otro aspecio novedoso radica en e ciloulo del deteriono, donde 56 pasa a un moedelo de pérdida esperada en
lugar de la pérdida incumida que establece la MIC 38, A este respecto la Compaliia trabaja la implementacidn
de tas normas MIIF 9y 17 y ha elaborado y aprobado las directnces sobre el calculo y registro de este nuevo
enfoque de delerion,
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Mo se prevé un impacte significativo en su implantacion debido a las caracteristicas de la canera de
inversiones de la Compafia, ya que no S8 esperan cambios significativos en 1a dasificacion de los actives
ERanciencs ni en su valoracion puests que la mayoria de 10s activos acluales pasan el 1est SPP| y no sera
necesano realizar importantes. reclasificaciones de las carteras. No obstante, i se espera que se pusda
produdin un incremento no significativo de & péndeda por delenion, consecwendcia de B meeva metodologia de
esla norma, que Se registrard en reservas a la fecha de transicion,

En relacion con las acciones, i NIIF @ prevé la posibiidad de que las mismas se valoren a valor razonable
cOon CAMbIes en palrimonio sin reciciaje a resultados o bien a valor razonable con cambios en resullades, en
hneitn del models de negocio que se elija. En eslos momentos |a Compafia estd evaluando el impacto que
tendrd este hecho v la clasificacion por la que se optard.

La Compafiia adoplard a 5u entrada en vigor aguellas otras normas, modificaciones ¢ interpretaciones que
sean de aplicacién. Se estima que |a aplicacion inicial e las mismas n tendrd un impacto significative scbre
la situacién financiera o los resultados de la Comparia,

Enmiendas a NIF 10 @ NIC 2§ Venta o contribucidn de activos entre un inversionista y su asociada o
Negocio confunto

Las enmiendas a ka NIF 10 yla NIC 28 tratan situaciones donde hay una venta o contribucion de activos entre
un inversionista y su asociada o negocio conjunto. Especificamante. las enmiendas establecen que las
ganancias o pérdidas resultantes de la pérdida de control de una subsidiaria que no contieng un negocio en
una transacciin con una asociada O un Negocie conjunte qQue es contabllizeda utilizando e método de
participacidn, se reconccen en los resullados de la conlroladora sdlo en la medida de la participacion de los
iMverSionEsLas vo relacionados en esa ASociada o emgresa conunta, Del mismo mado, las ganancias y péididas
resultantes de la remedicion de [as inversiones retenidas en cualquier anligua subsidiaria (que s& ha converido
an una asociada o un pegocio conjunio que se contabiliza utlizande e método de participacion) al valor
razonable, s& reconacen an los resultados de la controladora antarior, s4lo en la medida de |a participacion de
los inversionistas no relacionados &n |a Nueva AS0Ciada O NEQOC conjunlo,

La fecha di entrada en vigor & [as enmigndas ain no ha sido fijada por @ IASE: sin embango, $& permite la
aplicacidn anticipada. La Administracion prewé que la aplicacitn de estas enmiendas puede taner un impacto
en los estados financieros en perfodos futures en caso de que tales fransacciones surjan.

Enmiendas a NIC 1 Presentacidn de estados financieros - Clasificacidon de Pasivos como Circulamnies
¥ No-circulantes

Las enmicndas a NIC 1 publicadas en enero de 2020, afectan solo a la presentacidn de los pasives como
circulantes y no circulantas en el estado de posicidn financiera y no por el monto o momeanto en e cual se
reconoce cualquier active, pasivo, ingreso o gasto, o ka informackin revelada acerca de esas paridas.

Las enmiendas aclaran que B dasifcacion de los pasvos como dreulanes ¥ no circulantes se basa en $ os
derechos en ewstencia al final del pericdo de reporie, especifican que la dasificacion no s ve afectada por
las expactalives acerca de si la Compaiiia epercerd su derecho de aplazar ka ligudacion de un pasivo, axplica
que bos derechos existan si las obligaciones de hacer y no hacer (covenants) se cumplen al final del periodo
da reporie & idrodece |a dafiecidn de ‘quidacein’ para degar claro que 1a kquidacsin se refiere a la ransierencia
a ka contraparte de efectivo, instrumentos de capital, olros acivos u olfos Senvicios,

Las enmiendas son aplicadas retrospectivamente para periodos anuales que inician en o despuds del 1 de

enero de 2023, con la aplicacidn anlicipada permitida, EI LASE estd aclualmente considerando mas enmiendas
a los requesimientos de NIC 1 en cuanio a la clasificacin de pasives coMO COMEntes o No comientes,
incluyendo & diferimiento de la aplicacidn de las enmiendas de entro de 2020,

La Administracion anticipa que la aplicacidn de estas enmiendas pueds tener un impacio en kos estados
Enancienos en peniodos futuros,

Enmiendas a la NIC 1 y a las Declaracién Prictica 2 Juicios sobre materialidad- Revelacidn de Politicas
Contables

Las eanméendas cambian kos reguerimientos de MNIC 1 con respecto a la revelacion de politicas contablas. La
madificacsin reemplaza los ermnos “polilicas conlables significativas”™ con “dormacadn de las politicas
conables mabersales”. La iformacidn de las poliicas conlables son matenales cuando se considera que, en
conjunto con ofra informacion intiuida én los estados financiens dé una Compadiia, pudda ser razonablements
esparado que influyan an la loma de decisionas de los usuarios primarios da los estados financieros de uso
general que realizan en base a dichos estados financieros.

Los parralos de soporte an NIC 1 se enmiendan para aclarar que las politcas contables que Se relacionan a
ransacciones inmatefales, olros dvenios o condiciones Son inmabteriales y no necesitan Ser reveladas, La
informacion relativa a poliicas contables puede ser material por la naturaleza de las ransacciones
relacionadas. otros eventos y condiciones, aun 5i kos montos en las mismas son inmateriales. Sin embango, no
toda la informackn sobre las politicas comables relaliva a wansaccones maleriales u ofros eventos o
condiciones es matenal por si misma,

El LASE hay desarmollads guias v epemplos pard eaplicir y demostrar 1a aplicacion el “proceso de cudlro pasoes
para determinar la materialidad” descrito en la Declaracion practica 2.

Las enméandas a la MIC 1 estardn vigentes para los peripdos ameales que emgiecen el 1 de enaro de 2023,
con opeitn a aplicacién anticipsda y son de aplicacion prospectiva. Las enmiendas a la Declaracién priclica 2
no eontienen una fechd de Vigenci o réquenmientos de rangicidn,

Enmiendas a la NIC 8 Politicas contables, Cambios en estimaciones confables y Errores - Definicion de
las estimaciones contables

Las enmiendas reemplazan la definicidn dé un cambio en estimacion contable. Bajo k nueva definicion, ks
estimaciones contables son “cantidades monetarias en los estados financieros que son sujetas a incertidumbre
BN SU meedciin®,

La dafinicién de un camblo en estimaciones contables fue eliminada. Sin embargo, el 1AS8 mantuvo el
conceplo de cambios en una esimacion contable en la nomma con las siguientes aclaracionas:

L Un cambio en una estimacion contable son 05 resultados de nueva nfonmacidn o wn nuevo desarrolio
Fi S0 LS COMBCoiones de wn ermor,

L4 Log efectos de wun cambio en un dalo de entrada o una Mecnica de valuacion usada para desarrollar
una estimaciin conlable son cambios en las estimacionas contables i no resultan de una commeccion
chi @rrones de periodas prévios.
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El IASE agregd dos gjemplos (ejemplos 4 y §) para la Guia de implementacidn de la NIC B que acompafia la
narma. El JASE ha eliminado un ejemplo (ejermplo 3) ya que podria chusar confusidn en relacion oon las
enmigndas.

Las anméendas astardn vigemes por los perlodos anuales que empiecen el 1 de enero de 2023 para los
cambios en las politicas contables y los cambics en estimaciones conables gue couman en o despuds del
inicio de dicho periodo con Opeidn a aplicacion anticipada,

Enmisndas a la NIC 12 Impuestos diferidos - Impuestos diferidos refacionados con activos y pasivos
que surgen de wna sola fransaccidn

Las enmiendas introduperon olra excepcidn adcional agarte de la exencidn del reconocimnto inicial. En las
enmiendas, una Compania no aphca |a excepcion O PeCONCCIMesns inicial para 1As VanSaccsones que dan
lugar a diferencias lemporales gravables v deducibles,

Depandiendo de la bay fiscal aplicable, las diferencias temporales gravables y deducibles pueden darse en el
reconocimients ncial de un Bclivo y un PESO BN UNE IFANSBCCION QUE Mo 583 UNA cOMBINACION de NegOCIos ¥
no afecte A conlabilidad ni las utiidades gravables. Por ejemplo, puede darse con & réconocimiento de un
pasivo por arendamiento y & comespondiente activo por derscho dé usa aplicanda la NITF 16 Arendamientos
en la fecha del inicio de un amendamiente.

Siguiendo les enmiendas a la NIC 12, se requiere que una Compafia reconozca los impuestos diferidos activo
¥ pasivo relatives, considerando que el reconocimiento de cualquier impuesio dderdo activo estd sujeto al
criterio de recuperabilidad en NIC 12,

ElASE también afiadio un ejemplo lustrativo a la NIC 12 que explica como s¢ aplican las enmiendas.

Las enmiendas aphican a Ias ransacciones que oouman en o después del principio del periodo comparativo
mds anliguo que Se presenta, Adiconalments, al inicio del primer periodo comparativo més anliguo una
Compilia reconcee;

. Un impuesto difendo activo (én la medida que sea probable que @ ingreso gravable esth disponible
contra la diferencia temporal deducible) y un impuesto diferido pasivo para todas las deducciones
gravables y temporales asociedas con:

o Aciivos por darecho de Uso y pasivos por arrendamiantos
o Pagsives por desmantelamiento, restauracién y olfos pasivos simidares y I montos
COMEspondientas reconacios como pane del cosho 8i 108 HEtvoS MBCIoNHNeS,

. El efecto acurmulado de la aplicaciin inicial de las enmiendas como un ajuste al balance nicial de
utilidades retenidas (o algln otro componente de capital, coma corresponda) a esa fecha.

Las enmiendas estardn vigentes por ks pericdos anuales que empéecen el 1 de enaro de 2023, con oposdn a
aplicacitn anticipada,

La Administracion anticipa que 1 apicacion de eslas enmiendas pueds ener un impacto en los estados
financieros en periodes futuros 5 dichas transacciones surgen.
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3. Politicas de contabilidad significativas

Las principales politicas de contabilidad que han sido apicadas en e registro de |as operaciones v la
praparacion de los estados financieros adjumos son las siguientes:

3.1 Base de presenfacién

Los estados financieros han sido preparados de acuendo con las Mormas Intemacionales de Informacion
Financiera (NIIF's).

Los estados financiercs han skdo preparados sobre la base del costo histdrco, excapto por las propledades de
iersitn que Se presentan @ su valor raconalbe,

c e
Log estados financkeros han sido preparados sobré 1a base del costo histdhoo, excepto por as propisdades de
inversitn que se presantan 8 su valor razonabde.

Valor razonable

El valor razonable e el precio que se recibiria por vendar wh SCtive 0 pagado para ransfarnr un pasivo en una
transaccion ordenida entre paricipantes del mercado en kB fecha de medicsdn, independientements &8 5i ese
precio sea direclamente obsenvable o estimadoe utilizando obra tdonica de valoraciin. Al estimar &l valor
razonable de un aclive o un pasivo. o Banco tene en cuenta las caracleristicas del activo o pasivo 5i los
participantes dal mercado tomarian esas caraclaristicas al momanta de fijar el preco del active o pasivo a la
fecha de medicion, La medicion del valor razonable y para propdsilos de revelacion en esios estados
financierns conscidados estan determinades sobre esla base, exceplo por las ansaccones de pagos
DSOS 6N AcCones que estin dentro del alcance de la NIIF 2, ransacciones de armendamientos gue estin
dentro del alcance de la NIF 18 y las medicionss que lienen algunas similudes al valor razonable pera no
Eﬂmmmm,mmuwﬂmmud&m&aﬂdnthl::uWndaleumdu

1.2 Reconocimiento de ingresos y egresos por operaciones de Segquros
Los ingresos ¥ eqresos por Operaciones de seguros se registran de la siguiante manera:

«  Elingreso por primas correspondiente al periodo contratado prévisto en la phiiza Se reconoce al momeno
del inicio de la cobertura sin considerar &l estado de pago de la prima. La cobertura se inicia con la
aceptacion de la solcitlud del saguro por parte de la Compafiia y con el pago de 1a prima, el cual podra
ser por el integro, contratarse en forma fraccionada o diferida cuando se pague en prima dnica..

« LDs egresos por reaseguros y comisiones, y los demds ingresos y egresos ralacionados con la emision
de la pbiiza, Son recondcidos en la misma oporunidad que (03 ingresos por primas.,

= Las primas suscritas diferidas son las proporciones de primas suscritas emitidas en un afo que se refieren
a ko periodos de fesgo posteriones & a fecha de cierme de los estados inancienos, Las primas suscritas
diferidas se difieren durante la vigencia de las polizas
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3.3 Activos financieros

Lo actives financienos son dasificados en las siguientes cabegorias especificas: imersiones mantenidas hasta
U vencimsanio, primas por cobrar y préstamos sobre polizas da vida. La clasificacion depende de la naturaleza
y propésito del active financero y es daterminadse al moemento dal reconociméento inickal.

” idos Pagh -

Congisten en valores que la Compalia tiene la intencidn v I habdidad de mantensr hasta Su vencimients,
Eslos valones consisten principalments en bonos del gobiemo y de Compailia privadas, los cuales se presentan
en el estado 0 de situacion financiera sobre la base de coslo amortizado. 56 alguna de estas inversiones
experimenta una reduccidn en su valuacidn de cardclar no temporal, 5e rebaja a valor razonable eslableciendo
una resenva especifica de inversiones afectando los resultados,

Prirmys por colirgr

Las primas por cobrar son activos financiencs no dervados con pagos fijos o detenminablas que no cotizan an
un mercado activo.

Lag primas por cobrar 56 presentan @ su valer razonable menos las provisionas de prirmas incoboables,

El Articule 154 da la Ley No.12 indica que cualquiera que sea |a forma de pago, el contratante daberd cumplic
con el pago total o primer pago fraccionado a la emisidn de la pdliza. El incumpsmiento dal contratante da
dicha obligacién conllevars |a nulidad del contrato, sin necesidad de declaracion judicial alguna, por lo que se
entenderd que la poliza nunch entrd en vigencia, aungue hubiere Sido emitida én conlravencitn de esla normda,
por ko cual no se aplicard lo dispoesto en el Articulo §88 del Codigo de Comencio,

El Articulo 161 da la Ley No.12 indica que el aviso de cancalacion de la pdliza por incumplimiento de pago de
la prima deberd enviarse al contratante por escrito, con una anticipacktn de 15 dias habiles a la ditima dreccion
fisica, postal o electrémica que conste en el expediente de la pdliza que mantiene la aseguradora, Si el aviso
no es enviado, el contrale seguira vigente y se aplicard lo que al respecto dispone el Articulo 288 del Cddigo
de Comencio,

Prowi i i

La Compafia éstablecs una provision para posibles prmas incobrables, sobeg Las primas pendientas de cobro
que presenten incumplimiento en ¢l pago por mas de 80 dias, que no hayan sido resuclios de manera
automética por falta de pago, ya 583 que Se trale da una cuMa fraccionada o da la cuola Unica. Esta prowvision
se delermina por lodas las cuoltas vencidas y por vencar, deduciends del monto de la prima sujeta a provision
;idmmmspmdiem iMpuesio y S& regisira como resena para cuéntas malas en & estado de ganantias o

& P e wicl

Los préstamos sobre pdlizas de vida se presantan al valor de los saldos pandientas y los mismos se encuentran
garantizados con los respectivos valores de rescale de las pdlizas sobre las que se efectuaron los préstamos.

Bajas de acivos financiens

La Compafia da de baja wun activo financiers sblo cuando los derechos contractuales a recibir flujos de efectivo
han expirado; o cuando la Compaiiia hda iransiendo los aclivos inancienos y sustancialmente 10dos los nesgos
y beneficios inheérente a propiedad del activo a otra Compafia. Si la Compadia no transfiere ni retiene
sustancialments lodos los riesgos y baneficics de la propiedad y continda con el control ded activo transferido,
la Administracion reconoce su interés retenido en el activo y un pasivo relacionado por kos montos que pudiera
tener que pagar. Sila Compafia retiene sustanciaimente lodos ks riesgos v beneficios de la propiedad de un
active financieno ranstendo, la Compania continga reconocendo el active BRancien y ambien reconoce un
pasiva garantizade por el impone recibade.

14 Pasivos financieros
REASEQUIDS DOr pagar

En &l curso normal de Sus opéraciones, B Compafia ha suscrito acuendos o reaseguios con olras Compaiiias
de seguros o Compadias reaseguradoras. El reaseguro cedido se contrata con el proposito fundamental de
recuperar una porcitn de las pérdidas directas que se pudiesan generar por ewentos o caldstrofes. Los
importes que se esperan recuperar de [0S reaseguradores se reconocen de conformidad con las cliusulas
coMenidas en los coniralos Suscritos por ambas pames. Para garantizar B consisiencia de esta politica, la
Compadiia evalia, $obré Dases periddicas, la condicion financiera de Sus reaseguradones, la concentracidn de
riesgos, asi come los cambios en el entomo econdmico y regulador,

3.5  Mobiliario, equipo y mejoras a [a propledad arrendada

El mobiliario, equips y mejoras a la propiedad amendada estan registrados al costo de adquisicitn menos |a
depreciacidn y amortizaciin acurmuladas, La depreciacidn v la amortizacion $e calculan wtilizando & mélodo
de linga recta, ¢n base a la vida Otil estimada de s actives fjos. Las rencvaciones y majoras imporantes se
capitalizan, siempre gue su monto sea represeniativo. Los impores que no se ajusten a esta politica sa cargan
directamente & las operaciones del periodo,

Las vidas dliles estimadas de 105 activos oS $on 1S siguientes:

Equipo de oficina 4 afios
Mobiliaro y enseres. GaT afios
Equipa rodante 5 afos
Mejoras a la propiedad arrendada 5 afos ()

{*) Acorde a la vigencia de los contratos de alquller relacionados,
1.6 Activos Infangibles
361 Software

Los activas intangibles son aplicacionss informaticas adquindas que s& expréesan al coslo menos la
amortizaciin acwmulada y cualquier pérdida por deterioro acumulada. Se amortizan a lo Lango de la vida Gtil
estimada empleando el método de linea recta o amortizackdn lineal. Si hay una indicaciin de que ha habido
un cambio significativo en la tasa de amortizacion, vida Gt o o valor residual de un aclivo imangible, la
amodizacadn se revisa de forma prospectiva para refejar las nuevas expectativas. La amorlizacion de los
activos intangiblés s¢ caltula aplicando & mitodo de linga recta. La vida Otil esimada para este activo @5 de
5 afos.
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362 Derechos sobre contralos con proveedores médicos

Log deréchos sobre contratos con proveedorss médicas que fueron adquiridos por i Compadia, con vida
infinita, son mostrados al costo menos las pérdidas acumuladas por deterioro. La péndida o ganancia derivada
de la disposicibn de esios activos es calculada como la diferencia entre e maonto procadente de la disposicion
y el imporie en liwos del elamento |3 MISMa se reconoce en resultados,

17 Deterioro actives tangibles e infangibles excluyendo el crédito mercantil

Al final de cada periodo, la Compaia revisa los valores en libros de sus activos langibles e inftangitles a fin
e determinar Si existen indicios de que estos activos han sufrido alguna pérdida por deterion, Si existe algon
indicio, s¢ calcula of monlo recuperable del active a fin de determinar o alcance de la pérdida por deterioro (de
haber algunal.

Cuando &l activo no genera Nujos de efectivo independientes de olros actives, la Compadia estima el monlo
reCuperable o la uniddd generddon de efectivo d 1 que perenice dicho activo, Cuando se puede identificar
una base razonable y consistents de distribucion, los activos corporatives tambéeén se asignan a las unidades
genaradoras de afectvo individualas, o da ko confrario, s& asignan a la Compafila més pequalia de unidades
genaradoras de electivo para los cuales sa puede (dentificar una base de distribucitn rezonable y consistante.

Log activas intangibles con una vida Gt indefinida o todavia no disponibles para Su uso, S2 Sujetan a proebas
para efecios de detenor al menos cada alo, y Siempre que exista un indicio de que & aclive podria haberse
daterionado.

El monto recuperabée es &l mayor entre el valor razonable menos el costo de venderdo y al valor en uso. Al
evaluar el valor en uso, los fujes de efeclivo fuluros estimados se descuentan a su valor presente utiizando
una tasa de descuento antes de impuesieos que refleje la evaluacidn actual del mercado respecio al valor del
dinero en ¢ tiempo y ks resgos especificos del activo para @l cual no se han ajustadao las estimacionss de
fujos de efectiva futuros.

Si 58 estima que & monto recuperabla de un Bctivo (o unidad generadora de efectiva) &5 Mencr que su valor
en ibrog, el valor en libros del active (o unidad generadors de efectiva) S8 reduce @ su Moo recuperable, Las
pérdidas por delenon se reconocen inmediatarmente en resullados, Sale 5 el active & registra @ un Monto
revakmdo, Bn cuyo caso se debe considerar la pérdida por deterions coma una disminucion de la revaluaciin,

Postericrmenta, cuando una pérdida por deterioro se reviers, e valor en libros del activo (o unided generadora
de elective) se incrementa al valor estmado revisedo de su monto recuperable, de tal manera gue el valor en
bwos apeslado no exceda e valor én ibros gue se habria delermemado Sino Se hubiers reconocdo una pérdida
por detirions para dicho activo (o wnidad generadora de efectiva) én aftos antenones. La reversion de una
pitrdida por deteriono se reconoce inmediatamente an resultados, 8 menos que el activo comaspondiente se
reconozca & un monto revaluado, en cuyo caso la reversion de la pérdida por detarioro se trata comao un
incremento en la revaluaciin,

18 Propledades de Inversion

Las propiedades de imearsin, las cuales consisten en un ftemeno, son aquallas mantenidas para producis
alquileres ywio valorar el capital y se miden inicialmente al cosio, incluyando los costos de 1a transacclan. Luego
del reconocimiento inicial, las propiedades de inversidn son medidas a su valor razonable, Todas las
participaciones de la propiedad de la Compaiia manlenidas segdn kos arendamientos operalivas para ganar
rentas o con @l fin de obtener B apreciaciin del capial s¢ comabilizan como propiedades de inversion y se
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raden usando el modelo de valor razonable. Las ganancias o pérdidas que surgen de les cambios en el valor
razonable de ta propiedad de inversidn se incluyen en los resullados durante el periodo en que se originan,

Una propiedad de imearsidn se da de baja al momento de su desposicidn o cuando la propiedad de inversion
es retirada permanantements de uso y no se espera recibir benaficios econdmicos futuros de esa vaenta.
Cualjuier ganancia o pérdida que surja de ka baja de la propiedad (calculada coma la diferencia entre ks
iNQresos por venta nelos y el mpone en ros del activo) Se incluye én los resullados del perodo en &l cual se
dlicr cher b | propiedid,

3.8 Beneficios a empleados
Prima de anfigiedad y fondo de cesantia

De acverdo con el Codigo Laboral de 1 Repabica de Panamd, los empleados con un contrato indefinido de
trabajo tienen derecho a recibir, a la terminacion de la relacion laboral, una prima de antigiedad, equivalents
8 wna samana de salano por cada alo de trabago, determinada desde la fecha de inicio de la relacidn laboral.
En adicion, |a Ley Mo.dd de 1995 establece que las Compalfilas deben realizar una contribucidn a un Fondo
de Cesantia para cubrir l0s pagos por prima de antigledad, Esta conbribucidn es determinada en base a la
compensaciin pagada a los empleades, Este fondo €3 administrado por una Compaiia fiduciaria medianie
contrato de fideicomiso.

310  Reservas

La reserva de riesgo en curss de primas se constibuye para todas aguellas pdlizas que 5e encuentren viganbes.
al momento dé 1 valudcion y 1 msma Se determind uilizando o método de promatd diaria e acuerdo a ks
disposiciones de cardcler general para la valuacsdn y constilucidn de [as reservas de resgos en curso
comenidas en el Acuerdo No.1 (del 24 de enero de 2014) emitido por la Superintendencia de Seguros y
Reaseguios de Panamd, Este método ¢ basa en o chioulo de la proponciin de primas suscritas nelas de
CanCelRciones y costos de adquisicion pendsente de devengar a partir de la fecha de valsacion, E| chlculo
consiste en multiplicar el monto de prima suscrita neta de cancelaciones ¥ coslos de adquisicidn, pdiiza a
pdliza, por ¢l factor no . Dicho factor consiste en ef nimero de dias de riesgo remanentes a fecha

de valuacin sobre el total de dias de exposicidn de riesgo. De igual forma, esta mefodologia se aplica sobre
la prima cadida a reaseguradores para considerar |a participacidn de estos en la reserva de primas no
denvengadas.,

La reserva por insuficiencia de primas se conslituye cuando la reserva de primas no devengadas resulta
insuficiante para cubrir lodos los gasios y resgos fuluros que comespondan &l periodo de coberura no
extinguido a su fecha de calculo, El ingreso por primas debe ser suficiente para cuber los siniesiros, coslos
de adguisicson y gistos de administracidn de las pdlizas y proporcionar un mangen para utidades, Sin
emibargo, puwede ocumin gue dicha monlo sea nsuficienta, por lo que se requiers la constituckin de esta reserva
adicional.
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{En balboas) {En balboas)
Reservas matemalicas
El Acuerdo No.3 del 29 de enero de 2014, reglamentado por ta Superintendencia de Seguros y 0% La reserva para el fondo de prevision para desvisciones estadisticas, de acuerdo a la Ley No.12 de 2012,

Reasgur
da Panama, da a conocer las disposiciones generales para la valuackdn y consfituckin de las resenas
matematicas la cual es la iMerpolacitn a 1a fecha de valuacsin de las reservas terminales con base a la

a actuarial normalmante aceptada. Slendo 1a reserva terminal, calculada poliza por pdliza, como ia
diferencia entre &l valor presente acluarial de obligacones fuluras del asegurado por conceplo de pagos de
primag netas, utilizando para takes efecios las formulas que comespondan conforme a 10 que establézcd para
esios efectos a literatura acluarnial, de acwerdo al tipo de plan de seguro de vida gque 5¢ trate y de acwerdo a
la forma de pago de la prima.

Reserva para siniestros en tramite

La feserva para Siniesiros en ramile &5 establacida por el cien por cienta (100%) de las obligaciones por
reciimos pendientes de liquidas o pagar al finalizar el aio fiscal, visados, mds 1oS gastos esEmadas que le

La resena se ajusta para reconocer la participacion de los reasaguradores de acuerdo a los
mmmuigeﬂbaﬁ.

La référva para siniestros incumidos y no reportados, IBNR por sus Siglas en inghés, recoge un estimado por
aquellos siniestros an transito o "Gitimos siniestros”, los cuales se reportan en al siguients pericdo fiscal, v los.
msmos o0 presentados netos de reaseguros. Para ol caltulo del estimado s¢ wtilizan mitodos actuariales
que consideran las fechas de ocurmencia y pago de bos sinkestros, los patrones de comportamiento histdrico
de los msmas ¥ los eventos calastrdlicos, La reserva de IBNR es revisada penddscamente, v 18 misma es
ajustada con Cargo a resultados.

Para ol clilculo de osta reserva se wtilizd of método “Chain Ladder”, mis conocido como Mélodo de Tridngulos,
que hace parbe de los métodos denominados “Link-Rato” o ralios de enlace, que estén basados an el empleo
de ka informacién disponible del pasado respecto de l0s pagos por sinlestros, dispuesta an looma de ridngulo,
para estimar su evolucitn Tutura. Para el cliculo de esla reserva se ulilizd informacidn de siniestros de los
ultimes 5 afios.

Los supuesics considerados en la estimaciin son, entre otros:

. La presuncion de que ka informacion histdrica refleja cormeclamente ¢ comportamiento fuluro de los
sniasiros ocurmdos y no repotedos;

. La sinjestralidad inherente a |la coberura de salud es de tipo claims made y por lo tanto considerada de
cola corta

. Los sinkestros exirecrdinarios pudiaran influenciar el célculo con volatiidades que no raflejen el noomal
desarrolio a estimar, por o 1anio se han evaluado [0S sinlestros incurrides por Bsegurado en un periodo
de ocmrencia y aquellos cuyos monbos superan el 15% del monlo de los sinieslos incurridos otales
para dicho periodo son consderndos como ddraordnarios

Cambics en los supuasios descriios pudieran llevar & variaciones significativas en las estmaciones de
reciamaciones no avisadas y desarrolio de reclamaciones acluales, arojando resullados para esla resena
diferentes a los contabilizados,

Articulo 208, numeral 1, no debe sar menor del uno por ciento (1%) y hasta un dos y medio por clento (2 ¥4%)
da las primas netas relenidas de todos los ramos. La Compaliia ha establecido resarva por el uno por clento
{1%) de las primas netas retenidas de 1000S los FAMoS cON CANgo & resultados de operacanes,

La Ley No 12 de 2012, en o Arficulo 208, numéral 2, establece una resena para riesgos catastrifices wo de
contingencia no menor de uno por cienlo (1%) y hasta un dos y medio por cienda (2 1% para lodos oS ramos,
calculada en base a las primas netas retenidas comespondientes. La Compafiia ha establecido resana por el
uno por cienta (1%) de las primas netas retenidas para 10dos 105 ramos con cargo a resultados de operaciones.

Rasana legal

La Ley No.12 del 3 de abril de 2012, en su Articulo 213 establece que las aseguradoras estan obligadas a
formar y mantener en el pals un fondo de reserva equivalante al 20% de sus utiidades netas antes da aplicar
el impuesto sobre ka renla hasta constibuer un fondo de BY. 2,000,000 y de &lli en adelante un 10% hasla
alcanzar &l S0% del total del capital pagado, La reserva legal de reaseguro asumicdo $a conslituird de un cuano
dé una por ciento (0.25%) del intrémento de pramas suscritas de reaseguro asumido cada afio, én relacion con
ol afio antarior,

311  Impuesio sobre fa renta

El impusesio sobie la renta del afo comprende el impuesio comente, Elimpuesto sobng & renti es reconocida
&n las ganancias o pérdidas de operaciones del afio comienta, E| impuesto Sobre la renla corienie se refiers
al impuesto estimado por pagar scbre 105 ingresos gravables del aflo, utilizando la tasa vigente a la fecha del
estado de situacidn financiera.

312 Impuesho complementario

El impuesto complamentarno comesponde a8 una porcion del impuesio sobre dividendos pagado por anticipado
por cuenta de los accionistas, &l cual 56 deduce cuandd ks Svidendos 0N PAgHOCS 3 IS MCCIONISES.

313  Unidad monetaria

Los estados financieros estin expresados en Balboas (BY), unidad monetaria de la Repabbca de Panama, la
cudl @5td a la par con el Ddlar (USD), unidad monetaria de los Estados Unidos de Amdérica. El Délar (USD)
circula y 5 de libre cambio en la Repablica de Panama.

314 Efectivo y equivalenies de efectivo

Para propésilos del estado de flujos de efective, &l elective y equivalentes de elective inchuye depbsilos con
iNSAiCiongs Aanciers con vencimients orgnal de 90 dias o menos.
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318 Estimaciones corfables criticas y juicios

Al 31 de dclembre de 2022, la Compafiia ha realizato clenas estimaciones y supueslos con relacion al
flurg, Los estimados y juicics son comtinuamente evaluados en base a la experiencia hisldrica y olros factones
incluyendo a5 expectiivas de évenlos fulurs que Se crédn Sean razonables bajo [as dreunstancias. En el
fuluro, ka experencla real puede diferr de ks estimados y supuestos. Los estimados y supuestos que
involucran un riesgo significativo de ajustes significativos a los montos registrades en los estados financiens
S8 presantan i continuadcion;

L] Raservas malemanicas, Para a delermingciin de Sus resenas mabemalicas la Compariia considera la
interpolacion a la fecha de valuacion de las resenas terminales con base a la metodologia acluarial
normalmente aceptada, siendo la resarva terminal calculada pdliza por péliza, come la diferencia entre el
walor prasente aciuarnial de los baneficios por cubsir y 1as cbligaciones futuras del asegurado por conceplo
de pagos de primas netas, ulilizando para tales efectos las fdrmulas que comespondan confomme a lo que
establerch para eslos efecios la Meralura acluarial, de acweerdo al lipo de plan de seguio de vida que e
trate y de acuendo a la forma de pago de la prima,

Reséna pivd siniestros incuridos, perd no repodados (IBNR): Para & clculo de ésta résena la
Compadia uliliza el método “Chain Laddar”, més conockio como Método de Tridngulos, que hace parte
de los métodos denominados “Link-Ratio” o rabos de enlace, que estén basados en el empleo de |a
informacion disponible del pasado respecto de los pagos por Siniesines, dispuesta en forma de irdnguio,
para estimar su evolucion fulura,

Eslas estimacaones e realizaron con la informacitn disponible al 31 de dicembne de 2022, sobre 108 hechos
analizados y & posible que acontecimienios Ritures obliguen a modificaras (aumentar o disminuir) en los
privimos afos.

216 Negocio en marcha

Los greclores tienen, al momento de aprobar los estados financiencs, una expectativa razonable de que la
Compadia manliens recursos adecuados para seguir operando en &l fuluro previsible, Por 1o tanto, contindan
adoplando la base conable de ka Comparia en marcha en la preparacion de los estados financieros.

4, Administracién de riesgo

Un instrumenta financierd o5 un contralo que origina un active finandeno para una de las partes y ala vez un
pasivo financiero o instrumento patimonial para la contraparte. Los instrementos financieros exponen 1a
Compafila a varios bpos de mesgos. La Junta Dwecliva de la Compaifiia ha aprobado una Politica de
Administracidn de Riesgos, la cual identifica cada uno de 108 principales riesgos a los cuales estd expuasta la
Compahia, Para adminisirar y monitorear los distindos riesgos a los que esté expuesta la Compania, 1a Junla
Dirgctiva ha establecido el Comitd de Imersiones, e Comité Ejecutivg, Comilé de Reaseguro y e Comild de
Riesgo y Cumplimiento, los cuales estan conformados por directones v ejecutivas clave, Estos comitiés estan
encargados de monitorear, conbrolar y admenssirar prudeniemente estos nesgos; establecsando politicas y
limites para cada uno de dichos Mesos.

Tarmbién existe un Comité de Audiloria que vela por establecer controles intemos apropiados para la
prasentacion de ka informacion financiera de la Compaiiia.
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Adicionalmente, la Compaiia esth sujeta a las regulacionas de la Supenintendencia de Seguros y Reaseguios
de Panarmd; en k concemiente @ 105 riesgos de liquidez, oréd®o y niveles de capilalizaciin, enbre olros,

Los principates riesgos identificades por la Compafiia son los riesgos de crédito, liquidez y financiamientos, de
mercado, suscrpcian, operacional y de administracion de capital.

Las aclividades de kb Compafia la exponen & wna vanedad de nesgos de seguros y liquidez, La Administraciin
de la Compafiia trata de minimizar los potenciales efectos adversos en su desempedio. La Gerencia de la
Compaia conoce las condiciones existentis en cada mercada en el que opera la Compafiia y en base a su
eperiencia y habdidad controla dichos riesgos, siguiendo las polilicas aprobadas por e Directono, come sigue:

4.1  Riesgo de seguros

El riesgo inherente al contralo de seguros es aquel gue involucra la posibilidad que ocurma un evento repenting,
no previsible, fofuito & independiante de La voluntad del Aseguiads y que resulle 8n Una reclamacion por pane
del asegurado que resulte &n la reduccion de un activo o el establecimeento de un pasivo,

El principal rigsgo de ka Compaflia ante sus conlralos de seguros 5 que los pagos de beneficios y siniestros
de los reclamos aclheales o su ocumencia difieran del valor esperado. Este nesgo es influenciado por la
frecuencia y sevendad de los reclamos, el desamollo de reclamos de larga duracsin o de colas pesadas, &si
como los reclamos por evenlos catastroficos en donde se ve alectado gran parle del ponalolio a partsr de un
rrigme hecho generdorn,

El portafolio de contratos de sequios es adminisiredo, principalmente bag una estncla politica da suscripcion
que sa fundamenta en la diversificacain y andlisis de la concentracidn de riesgo, revision periddica de tanlas,
praclicas consenadoras en inversionas a largo y coro plazo y politicas de retencidn medianbe conlrabos de
reaséguros. ES08 acuerdos de reaseguros incluyen contratts cudla pane, de exceso de pérdidas y
ctasinoficod en 0% rames en que operd la Compaiiia. Los conlralos vigenbes permiben la adquesicion de
coberturas adicionales, én caso de requarirse, ante la ocurrencia dé un owento significative. Sin embango, o
principal resgo da la Compaiiia es que los reclamos actuales v los pagos de baneficios a asegurados puadan
excader el valor actual de los pasivos acumulados producio de la frecuancaa yio severidad de los eventos, Para
mitigario, la Compadia adopta politicas de estimaciones razonables y realiza evaluaciones mediante t&Cnicas
estadisticas y ciloulos achuariales,

A continuacin, &l detabe de los riesgos de sequros asumidos por la Compaiia, la prima bruta facturada y la
P devengada:

= An
Fora o
i e R ]
s Fremi e P e o e Fresean B s
W - __ L eelewies  jowsspel  fewegsies  _geeeleieess eesgwslees osiesife feesegely jeesegede
B e
Faan sy nee WELE LGN WBLm LT WELET LML L CE
it Fanxn fre= [E =TT Frir e T T 1 i
o e gy
[ FF W 1 b ke wazm Tan i it b TEn b
[
i = s marim [ _JERTET . i M e PR Limina
e Tt a1 = e Er = T e
Ml A
] I (T L B0 LT L LT B (1] (ki)
L [ T T ) UM HMREe FUTLE ST MY IR Paran

WorldWide Group



Memoria Anual 2022

Worldwide Medical Assurance, Ltd. Corp.
(Subsidiaria 100% poseida por Worldwide Group, Inc.)

MNotas a los estados financieros
por el afo terminade el 31 de diciembre de 2022
(En balboas)

Worldwide Medical Assurance, Ltd. Corp.
(Subsidiaria 100% poseida por Worldwide Group, Inc.)

MNotas a los estados financieros
por el afio terminado el 31 de diciembre de 2022
(En balboas)

42  Riesgo de liquidez

La bguidaz hace relerencia a ka necesidad de maniener los recursos liquidos necesaros para cumplir con las
obligaciones y reclamos que 5¢ onginan en su operacion diara. Por ko que podria existir el riesgo de que ¢
efgctive no et disponible para liquidar cudndo Sea requendo, La Compadiia admnistra este riesgo colocanda
limites minimas en la porcidn de los aclivos que sa vencen, para gue esién disponibles para pagar estos
pasivos. En adicidn, parteneca a un grupo scondmico financier de alta solidez quienes provesn (05 recursos
ERANCIEnos NECAsSAnos en (so de requennsa, La Compadlia mantiens su margen de liguidez establacidd por
las enlidades reguladoras; a contnuacidn, describimos un resumen de Sus NOIMativas:

Margan de lquidez: este mide |a relacsin enfre los recursos liquidos reales de la Compariia y los minimos
requendos. Los minimos requendos representan; 1a suma de 1as reservas e retencidn para siniesiros an
trémite, mas 50% de las reservas para primas no devengadas, por ¢ 20% del margen minimo de solvencia
estatulanio y B dferencia entne LS resendas malematicas v las primas por cobrr (concedidos sobre polizas de
vida) si hubiese. Los recursos liquides reales de la Compaiiia son ¢ efective y equivalentas de efectivo,
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421 ini |

Las politicas de administraciin de riesgo establecen limites de liquidez que detérminan la porcon de los activos
da la Compafila que debe ser manienida en instrumentos de alta bguidez; limites de composicidn de
financiamienta; limites de apalancamiento; y limites de plazo.

La Compariia esla expuesta a requerimientos diangs sobre sus fondos dponibles @ causa de retings en
depdsites y de ahorros, vencimienlo de depdsitos a plazo. La Juna Directiva de la Compadiia fija limites sobre
la proporcidn minima de fondos que estin venciendo disponibles para cumplic con dichos requérimeenios y
sobre el nivel minimo de facilidades bancarias y otras facilidades de primas por cobrar que deben existic para
cubyir los retires en nivales inesperades de demanda.

422 Riesgo da mereado

Es el riesgo, de que & valor de un activa financiero de la Compaffiia se reduzca por causa de cambios en las
tasas da inlaréds, en las tasas de cambio monetario, en los precios accionarios, ¥ otras variables financieras,
as| como la reaccidn de los participanes de los mercados 8 eventos politicos y econdmicos, anle las pérddas
latenles coOMO @ ganancias polenciales. E| objelivo de I adminisiracion del nesgo de mercado es el de
administrar y vigilar s exposicionas de riesgo, ¥ que 1as mismas s& mantengan dentro de los parimetios
aceptables optimizando el retomo del resgo.

Los riesgos de mercado estan enfocados a los nesgos de pérdida derivados de movimientos adversos en los
precios de los producios en los mercados fnancieros donde se mantengan posicones, con relackdn a las
operaciones que figuren tamo dentro coma fuera del estado de suacion financiera. Se identilican denlro de
esle grupo oS resgos inherentés en las operaciones de cridito, inversiones, 1asa de intérds, tipos de cambio
¥ riesgo pais.

022 Hasts D 1 afko & Mlis da §

1w 5 afics oS Total
Activos:
Cuerias bancaras que generan menses 13,877,102 13,077,102
! que 5,000,000 11,068, D56 16,068, 056
Total de los activos que gereran intereses 18977 182 11,069 B56 30,047 048
Pasbvos
Pasios fnancieros 14,621,014 202 693 14 024 507
201 Hasta Detafoa Mds de 5

1 sfic 5 nfiek wfirs Total
Activos:
Cuentas bancaras que generan ntereses 17,206,122 17,208,122
IPBSiones QUi QERETEN RESES & 000,000 11,786,112 16,796,112
Total de los activos que g 2206 122 11,796 112 = 34002 238
Paskvos:
Padros fnanceTos 20,605 185 301,550 20,906,775
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423 Administracidn de riesgo de mercada

La administracion de este resgo o5 supenisada por el Comii o Inversiones que S redne Iimestralmente,
Sa prasentan informes regulares que detallan lasas, wencimiento y monios de depdsitos @ instrumentos
financieros dentro dal porafolio de inversiones, De realizarse alguna imersibn mayor a B7.1,000,000, esta se
debe presentar a dicho Comilé, para su aprobacion,

Sustancialmente 1odos los activos y pasivos estin denominados en dolanes de los Estados Linidos de Amiérica
o en balboas,

A continuacidn, se presentan detalladaments la composicidn y andlisis de cada uno de los tipos de riesgos de
mefcadon

s Riesgo de tasa de nterds del fujo de efectivo i del valor razanabie: El riesgo de 1asa de imerés del flujo
deefectivo y el esgo de tasa de inlerds de valor razonalle $on 10S Nesgos que oS Mupos de efectiva ubunos
ol walor di un nstrumento inancien luctien debido a cambios en lBs tasas de inlends del mencado,

La Compaiiia aswme una exposicin a los efeclos de fluctuacionas an ks niveles prevalecientes de tasas de
interés del mercado tanio en su resgo de valor razonable coma en el de su resgo de Mujo de fondos, Los
mdrgenas de interés puedan aurmentar como resullado de dichos cambios, pero pueden reducirse o Crear
pérdidas en el evenlo que Sufjan Movimienos inesperados, Mensualmente, la Adminstracin revisa el
componamiento o D4 sas de inlerds e oS actives v pisives, mide el impacto del descales en los resultados
de la Compafia y toma las medidas apropiadas para minimizar repercusiones negativas en 105 resultados
financieros de la Compadia.

El objato general de estas estralegeas es imitar los cambios nelos en &l valor de 10s aclives y pasivos que se
ofiging e los movimientos &n a5 Wsas, Mientras que @5 mas dificil medin 1a sensibilidad de 0% pasivos de
seguros a la sensibilidad de infereses, que aquella de los actives relacionados, hasta donde podamos medic
tal sensibilidad, consideramos que los movimientos en l&s lasas de interéds generardn cambsos an e valor del
activo qua sustanciaimenta nivelaran los cambios en el valor de l0s pasivos relacionados con los productos
subyacentes,

La tabla que apangce a continuaciin resemi la exposicion de la Compadlia a los riesgos de tasa de inberds,
Los actives y pasivos da la Compariia estan inchsdos en la tabla a su valor en lbros, dasificados por categorias
por &l que ocurra primend entre la neeva fjacion de tasa contractual o las fechas de vencimsanio.

Las lasas promedio aclivas al 31 de diclembre de 2022 de los principalas instrementos financeros son las
Siguignbes:

Aetives 22 b 1Fa |
Cuentas de ahoero 0,002% 0.008%
Depdsitos a plaz 2.88% 011%
Intereses por inversiones financieras 5.20% 5.12%
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Para evaluar los riesgos de tasa de interds y su impacto en el valor razonable de [0S activos y pasivos
fnancieros, la Compalia realiza simulaciones para determings la sensibiidad en 08 activos y pasives
Bnancienos, Estos resultados son revisados y monilonzados por la Administracion de la Cormpadia y se realizan
los andlisis pertinentas para |a toma de decisiin sobra las inversiones a realzar,

434 Riesgo de suliciencia de tarificacin

Rigsgo de pérdidas debido a que, por razonds de mercaio ¥ compelénca o 1 existentia de recidmos de colas
pesadas (larga duracidn) para los cuales no existen datos histdricos y por ko cual no s¢ haya reservado con la
debida precisidn actueanal en el caloulo da 1as tanifas, se generen insuficencias monatarias en 1as primas de
los coniratos de seguros sobee reclamos generados. Este riesgo es medido con base an los estdndares
aceplables de la indusiria y @5 revisado v ajustado por los actuarios cuando &5 Bpropiado para refejar la
eperiencia resd de la Comparii,

425

La Compafia ene &l derecho de incramantar la prima de una palza an su renovackin o Incrementar al mono
de los deducibles con el fin de manimizar la exposicidn a reclamos recurrentes, Los conlbratos de seguro a la
propiedad son Suscilos con referencias al valer comercsl de reemplazo de ka propiedad v del contenido
asegurado, v los limiles de pagos de siniestros son siempre incluides come un teche sobre ¢ monto pagable
sobre la ocurrencia de un evento asegurada,

4.3  Riesgo operacional

El riesgo operacional es el riesgo de pérdidas polenciales, directas o indirectas, relacionadas con s procesos
de a Compafiia, de personal, tecnologia & infragstructuras, v de factones edemos que no estén relacionados
ariesgos de crédito, mercado v liquidez, ales como 105 que provienen de requerimientos legales v regulatonios
y del comportaméento da los esténdares conporativos generalmenta aceptados.

El obietvo de |a Compatia es &l de manejar &l nesgo operacional, buscando evitar pérdidas financieras y
dafias én la reputacion de kb Compariia,

La principal responsabilidad para el desamolio @ implementaciin de los controles sobre el nesgo operacional,
eslan asignadas & ka administracion superor dentro de cada Area de Negocss.

Durante el periodo, la Adminstracion ha realizado evaluaciones conlinuas sobre |a efectividad en el disefio y
OPEracion de los controles claves. Las debilidades en el diselo o funcionamiento 4@ oS procesos Son atacadas
de inmedialo para prevenir emones fuluros.

Esla responsabiidad es apoyeda por el desamollo de estdndares para administrar el mesgo operacional,
desamallado @ implementado por 1a gerencia genaral en s siguientas dreas;

. Aspeciog sobre la adecuada segregacion de funciones, incluyendo la independanca an ka aulorizacion
de FanSAcCiones;

Requerimientos sobve el adecuado moniloreo ¥ conciliaciones de rANSACCONAS,

Cumplimiento con los requenimientos regulatorios y kegalas.

Documentaciin de confroles y procesos.

Reporte di pérdidas en operaciones y ks propuestas para ka soluciin di estas.

Desanollo del plan de conlingencia.

Desamollo de entrenamiento al personal de la Compalia

8 & & 8 &
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. Aplicaciin de normas de ética en &l negocio.
L] Desprrolio de dctividades pana mitigr & riesgo, incluyendo politicas de seguridad,

Eslas politicas estabdecidas por la Compafia estin soponadas por un programa oe revisionas perddicas, y
estan vigladas por al depariameants oe Audiloria Intema.

4.4 Administracién de capital

La politica de la Administracidn es da maniener una astruciura de capital s8lida, la cual peeda sostener el
futuro crecimiento del negocio. La Compaliia reconoce la necesidad de manenear un balanca antre [o0s relomos
a los accionistas v 1 adecuacién de capital requenda por el ente regulador, El capital en acciones comunes
ermitidis y pagado én éxceso al 31 de diciembe de 2022 e$ de 15,000,000 (2021: 15,000,000),

Las operacionas de la Compariia astan reguiadas, y cumplen con los requarimientos de capial, a los cualas
estd sujelo, para el parfodo evaluado.

5. Valor razonable de los instrumentos financieros

La Administracidn de la Compalfiia ha ulilizado los siguentes supwesios para estimar el valor razonable de
cada categoria da mstrumento financiero en el eslado de siteacion financem:

e Depositos ala vista - Para estos instrumentos financieros, o valor en libios se aprodima a su valor raconable
por su naturakeza de corlo plazo,

*  lnwersiones mantenidas hasta su vencimiento - Pars eslos valores, el valor razonable esld basado en los
precics suminesirados por 08 estados de cuenta de los cusiodios,

*  Primas por cobrar - El valor razonable o s pmas por cobrar se aproxima a su valon en liros debido 8 su
naturaleza de cono plazo.

*  Reaseguro por cobrar
*  Feaseguio pof pagar

La Compafiia mide ¢l valor razonable utiizando niveles de jerarguia que refejan o significado de los dalos de
entradas ublizados al hacer las medciones. La Compafiia tiene establecido un proceso y una politica
documentada para |la delerminacibn del valor razonable en la cual se definen las responsabiidades y
segregacin de funciones entre las diferentes dreas responsablas que intervienen en este proceso, &l cual ha
Sido aprobado por o consejo de dineclones.

Cuando la Compadiia uliliza o confrata a tercercs, quienes proveen el servicie de obbencibn de precios para
daterminar ks valores razonables de los instrumentos, esta wnidad de control evalia y documeanta ka evidencia
oblenida de estas terceras partes que suslenten la conclusion que dichas vaksaciones cumplen con oS
requerimientos de kg NIFS, Esta revision incheye:

o Verficr que el provesdor de precio hayd $do aprobado por [ Compadia;
« Obtener un entendimeento de como el valor razonable ha sido determinado v si el msmo refeja las
ransacciones acluales del mercado,

Cuando se utilizan instrementos similares para determinar ¢ valor razonable, cdmo estos procios han sido
ajustados para reflejar las caracleristicas del instrumenio supeto a medicion.
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La NIIF 13 especifica una jerarguia de las thenicas de valuacibn en base a si la informacidn inchuda a esas
Wonicas de valuacidn &5 observables o no observables, La mformacidn obsenvable relleja dalos del mercado
oblenidos de feentes independientes; la informacion no observable refleja los supuestos de mercado de la
Compaifiia. Estos dos tipos de informacidn han creado la siguients jerarnuia de valor razonabie:

Mivel 1: Los dalogs de entrada Son precios colizades (Sin &justar) en mercados activos para SCiivos o pasivos
iddnticos a s que 1a Compafia pueda accader en I fecha de k) medicitn,

Mivel 2: Precios cotizados en mercados aclivos para instrumentos financieres similares o wiilizaciin de una
técnica de valuacidn donda todas las variables son obtenidas de informacion obsarvable del marcado para los
aclivos O pasives ya sea direcla o ndirectamante. En algunos casos, | Compaliia emplea informacion da
referencia de mercados aclivos para instrumenlos similares y en olros, emplea bbomcas de Nujos desconlados
donde todas s vanables @ ingumas del modelo $on oblénidos de informacion obsenabile del mercado,

Mivel 3: Cuando los "insumos” no astan disponibles y se requiene determinar el valor razonable mediana un
madalo de valuacsin, la Compafila se apoya en Compafias dedicadas a la valoracsdn de instrumantos
bursditiles o bien de las propias Compaliias administradoras el activo 0 pasive que se irate.  Los modalos
empléados pard determinar @ valor razonable normalments Son a trneds de descuentd de flujos o bien
valmEciones que emphian obsenvacionss histdricas de mencado,

a.  Walor razonabie de los activos financieros gue no se miden a valor razonable en forma constanie
(pero requieren revelaciones del valor raronable)

El valor en libros de los principales activos inancieros que no Se presentan @ su valor razonable en el estado
de situaciin financkéra de la Compaiiia se reswme a continuacidn:

Fiire 20
Walor en Waler Valar en Valar

litiros razenable libes razenabie
Aclivas
Effctwn y suimlenies e slectie 18,678,643 18678 B4 2233242 223242
Inversones mantenidas hasta su vencmienio 10,008, 056 458 585 11,786,112 11,468 252
Prifnas pod Cobral Saguredoy. nabs 1,571,345 1571445 2,123,881 2,123,861
CAras Cupnbis por cobrar 15,331,200 15331000 B A65,002 2,465,002
Reasegure por cobear 3,097,721 3037 5881077 5,881,007

41,988,855 42417556 L $1.172.434
Pasives
Reaseguro por pagar 14,621,814 14621814 20505185 20,605,185
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A conlinuacion, s& muasita el nevel de prarquia de valor raconable de oS aclivos ¥ pasivoes findnciens:
o]

Hivel 1 Hivel 2 Hivel 3 Tolal

Aetivan

Efectivd y sGuniianies di hectv - 16078843 - 18078843
I thaesta sy . 438 588 . G508 540
Primas por cObar BSeguiBdcs, netc - E 1571445 1.571.445
Obrack cumfilics por cobiar - - 15,331,200 15,331,300
Raasagura por cobear - - 107,11 103T.TH

Z8,477,232 THA0,066 48417588

Pasivos

Ribsirsasgura por pagar - - 14,521,814 14,621 814

el 1 Hitewl 2 Hiteal 3 Tatal

Activos

Efeciro y equivalenies de electo . .23 243 . 22242
Irrversaones manteradas hasta su vencimienio . 11,483 252 . 11,468 252
Primas por cobrar asegurados. nelo . . 2123, BE1 2123 8
Cirans cuenias por cobrar - B D485, 002 3465 002
Reassguro por cobrar . - S.881.077 5.881.077

3, T2 404 17 ARG G0 S1AT A

Paiives

Rissriagie (o pgar - - 20 05 185 20 605 185

6. Saldos y transacciones entre partes relacionadas
Los saldos y transacciones mas significativas realizadas entre pares relacionadas se detallan a continuacion:

022 2021
Estade de siuacion financiera:
Dires cuenlis por cobiar - relaconadas 13,612,530 8,108
Reaseguros por cobrar 2,016,068 5.578.657
Cuenta por pagar - relacionadas B B
Estado de ganancias o pérdidas:
Primas de reasequios BSumidos 35,393,547 33,357,172
Comisiones pagadas por reaseguros asumidos 5,833,252 5,900,092
Sirdestros incurndes sobne reaseguios asumidos 30173018 28213517
Participacitn en ingresos del concienge - 1,621,672
Intereses sobre préstamos 582,761 155,312

WIE mantiens confratos de reasegure aceptado con su relacionada Worldwide Seguros, 5.4, una
ia aseguradora oel exiencd. Mediane el Conralo de reaseguio pro| | dal ramo de salud
internacional acepla el 85% para vigencias a partir ded 1 de abril de 2019 y vigente a la fecha de las primas
Suscritas y o8 bok Siniesinos de dicho rama,
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Asimismo, mediante contrato de reaseguro proporcsonal del ramo vida individual, recibe el 90% de las primas
Suscritas y Siniestros de dicho ramd. Los valores resullanbes de esias Iransaccionas se incluyen én & estado
de ganancias o pérdidas.

Las otras cuentas por cobrar incluyen cuentas por cobrar 8 Compaflias relacionadas, para capital de rabapo.
Estas cuentas por cobrar devengan intereses del 6% y tienen vencimiento a 3 ahos,

7. Efectivo y equivalentes de efectivo

Los sakios del efectivo y equivalantes de efectivo comprendan el efectivo y depdsitos a corto plazo, mantenidos
por la Compafia para la funcidn de lesoreria, El valor en libros se aproxema al valor razonable.

El efectivo y equivalentes de efectivo se detalla a continuacion:

2022 il |
Efisclivo en caja 1,450 27120
Depdsitos a plam 5,000,000 5,000,000
Cusntas comenbes 48,062 4 653,019
Cuentas o ahomo 13,629,131 12,513,103

18,978,643 22,233, M2
8. Inversiones en valores
Las imversiones an valores se detallan como Sigue:

2022 021
Enbitades privadas T 437,057 8,280,503
Gobierna de Parama 3,825 686 3,608 408

11,262,743 11,588 959
Menos:
Prowesidn por detenarn de mersiones {192,887 (192 BET)

11,068 858 11,788 112
El movirmiento de kg inversionses én valores 5& presenta a continuacidn:

2022 2021
Saldo al nicio dal afio 11,9848 958 14,793,276
Cormgiing = 4,077 855
Redencion:s - (5,804,243)
Amortizaciones nelas de prmas o descuentos (53.623) (873,005)
Dilesresncia por lasa cambiana (202 .633) (103, 004)
Saldo al final ded ao 11,262 743 11,988, 000
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Durante el periodo 2022 y 2021 la Compadia realizd sus andlisis de delerioro determinando que no hubo Las primas por cobrar asegurados, neto por antigiedad se detallan a continuacin:
WERCIONES con relacion a la reserva de USD 192,887 constiluida en pencdos anteriones.,
2022 2021
Las inversiones que mantiene la Compafiia mantienen un cupdn promedio de 5.28% (2021: 5.12%) y su
promedio de vencimiento es a 7.74 afios (2021: 8 afos). 30 dlas 1.180.781 1,603,683
B0 di 253,829 338,158
Para manejar [as exposiciones de riesgos hinancienos de la canerd de inversiones, la Compadia wiliza la o0 ﬂl:: 103,346 114,341
lificadonas mtemacionalis como tinwacion ' '
calficacion de las ca # con s& didalla; Més de 80 dias 101,048 179,308
1.6818.824 2.233.480
Girago de salficasion Clagificacion insternacianal
[ Ry —— AR AAS AR A+ A-BERs -BEE -BES- El movimeento en la prowvisidn para poemas incobrables se datalla & contineacion:
Monitoneo estindar B+ DAL SA- B B0
Monions especal Cotad 2022 2021
S elaaifenan .
Saldo al inicio ded afo 106,530 108, 548
Con cambio en ofras. utisdades integrales. El andlisis s ha basado en las calficaciones publicadas por las msamn::nr?c:rwawndelm . B4
agencias calificadoras de resgo. Ravorsion oo prosion i62,251)
2022 o
Clasificacion Inrternacional
Saldo al final daol afo 47,374 06,630
Bonos de gobiernos
BSE+ a BEB- 3825888 3608498
3,825 685 31658496
Bonos corporatives 10.  CHras cuentas por cobrar
AR 3ra. T35 374,024 :
At a A 1,308,750 76 BES Laxs ofras cuentas por cobrar S& detallan a continuaciin,
BEE+ a BEB- 5 548 572 5.739.613
7,237 057 8,090 502 2022 i3]
Total de valor en libros calficacion inermacional 11,062,743 11,788,998 Cuentas por cobrar - relaconadss 13,612,930 B,108,830
Ingrescs por admiristracién de reclamos en irimite 444,474 602,819
| sin 7.1 A
Azcianes da capital sin calificacisn 13 AL Comsaqgun per cobrar 762,407 585,564
Valor &n ibros 11,069 856 11,796 111 Intereses por cobrar 167 B46 167,777
Cuentas por cobrar epecutives del grups 191,573 -
9 Pri por ar asegurados, neto Cunntas por cobrar varias .667 12
Las primas por cobrar asegurados, neto se detallan 3 conbmscin: 15270867 8.465.000
2022 i
Las obras cuentas por cobrar ap:umrs el grupo comesponden a préstamaos gue genaran un 3.5% de intereses
Sak are 1 1,130,001 anual y su vencimients es el ko 2032
Vida irdivicual 620,472 1,088,175
Colecive de vda 14,32 4315
1518 824 2,233,401
Menos:
Provisian de primas incobrables [47_379) {109,630}
Frimas por cobrar asequradcs, neto 1,571,445 2,123,881
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11. Gastos pagados por anticipado 021
Los gastos pagados por anficipado se detallan a continuacion: cont Saldo Inictal =L Ratiros Sablo fisal
Equips de obena 320,776 38,272 (B44) 356,204
202 an Mobikana y enseres 71,585 a5t - 72,248
i we e s s i i
AnBCIpo para BReQUrBdoras- reclamos pendentes de frambe B2 45T 123.818 Dupreciacién y amertizacin : - *
Soguron 2,785 3,242 Equipo de cécna (286 284) (20,731) Bdd {306,171)
Cuentas por cobrar - agentes y cormacores. - 31,000 Motskario y emeres 32 800) (7,048 . 39,048}
Otros 60,264 102,842 Weioras 3 la § mrandeds [3.822) (24, 498§ - (28,420)
278479 536,685 {223,108) (52377} Ba4 {374,835)
Ve reto 186 907 15.659) - 181,248
12, Participacion de los reaseguradores en las provisiones de los contratos de seguros
La participacion de reaseguradores en las provisiones de 1os conlratos de sequios se detalla a contlinuacian; 14, Software, neto
a0 202 Log activos intangibles por software $e resumen asi:
Resena de rissgo en curso 17,368,512 13,431,472 01z
Resena de siniesros en ramile e IBNR 6,452 224 0,004,079 oo Saldo inicial Acliai Retiras P
23,851,736 22 525,551 Licencias v scdiware 713,720 60,583 - Tra.4n2
Amartizscién
Licencins v seftware (550,713 (58,671 - (619,384}
13.  Mobiliario, equipo y mejoras a la propiedad arrendada, neto Vakor nelo 154,016 1,012 . 158 028
El mobiliaris, equipa y mejoras a kb progeedad arrendada, melo $& resumen asi: 204
2023 Saldo inkeial Adici Retiras SHaldo final
Costo
costo _Saldeinicial =~ Adiiores  Retiros  Saldefinal Licencias v seftware 596,416 17,313 - T8
Equipo de olcna 356,204 45,366 {2,078} 300,494 Amartizacién
Moo y ermares 72246 10,304 {3,1685) 79,385 Licancias y sedtware (472,274) (87 438) = (559,713}
M a propiedad arerdada 127,337 3176 . 158,513
e o 555 TRT [ [T BT 352 Vakar neto 124,142 28 : 154,008
Depreciscién y amortizacion
Equipo de oficina {306,171) (27,180 2,076 (331,255)
Moo y erseres {39.948) (8,138) 3,165 (44,821)
Mecras 8 la propdad arendada (28.420) (28, 624) 158,044)
(374,538 (84.922) 5341 (434, 230)
Valar nelo 181,248 21,524 - 203,172
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15.  Activos por derecho de uso

La Compadia arrienda activos incluyendo inmuebles v equipo de impresion. El plazo medio de arrendamientbos
es de 4 afos (2021: 4 afos). La Compafiia no bene la opoidn de compra para aquelios activos que mantiene
arrendado. La informacién sobra arrendamientos se presanta a continuacin,

Log derechos de uso por actives amendados se presenta o delalle ¢ movimien|os registrados durante &l
periodo 2022

Active pod dereche  Acthvo por denecho

ause A usa
22 20 _

Costo:

Saldo al incio 485 083 474064
Adgiasassrad . 16,175
Descartes . (21,150

Saido al firal 485 085 453,088

Amortzacion acumalada:

Saido al inkcio 18559 104,336
Gaslo de amodizaciin 101,147 2413
Descartes . 21,4503

Saido al firal 286, 748 185 868

Sakdo neto 182,343 ZET A

Los pasives por aimendamientos S8 presenlan a continuacin:

2022 021

Sakio al e 301,560 IT8.510
Nusrvos amancamiantos - 16,175
Pagos realizados (114,288) (113,6814)
Aumanta de gastos financiercs 15,389 20,519

Sakic al final 202,683 301,580

La Compafiia no célebrd nuevoes acuendos de amendamientos en ¢l periodo 2022, relacionado a inmusbles,

Los vencimientos de los pasios por amendameantos se presentan a continuaciin:

2022 2021
2022 - 98,897
2023 85,705 85,705
2024 TE 414 TE414
2035 40,574 40,574
202 693 301,580

Al 31 de diciembre de 2022 se reconocienon gasios por interés del pasivo por aendarmsento por B/.15,380
(2021; B/.20.519) y gasios de depreciacidn de activos de derecho @ uso en el estado de ganancias o péndidas
por BL101,147 (2021: BL102,413).

La tasa de Iinterds de descuento utilizada al 31 de dicembre de 2022 fue de 6.17% (2021: 6.17%) anual.

16, Otros activos

Los otros activos incluyen:

WorldWide Group

2022 201
Comisiones pendientes sobre primas diferidas 363,705 04,571
Depdsitos en garantia 221,285 220,903
Otros 13,548 18,681

588 538 534,355
17. Derechos sobre contratos con proveedores médicos
Los derechos sobre contralos con proveedornes médcos 52 componen de:

il 2021

Rl chey prCriscdonesh risdli cos 20,462,565 20,462,565

En &l mes de dciembre de 2020 la Compaiiia culmind el proceso de adquisicibn de los contralos de la "Red
de Proveedores Médicos™ a la Compafia relacionada WW Concierge Healthcare Sendces (WCHE), La
adquisicitn de la “Red de Proveedores Médicos™ permite a WWMA obtener ingresos por ol acceso di tercernos
8 los proveedores médicos en Estados Unidos bajo las condiciones preferenciales pactadas en los contratos
adquinidos, &si como maximizar los ahoimos en los coslos médicos. Debido a la neluraleza de los conlralos de
la "Red de Proveedores Madicos™, &l beneficio de los derechos adquindos e considera de vida dlil infinita,

La transaccitn se registrd al costo de adquisicion de BIL20,462.585 determinado a través de una valuacion
certificada por Grace Global Capital, valuedores independientes de la Compaifia que cuentan con las
competancias apropiadas. Para el periodo 2022 la Compafiia realizd un andlisss de deteriomn wtilizando la
metodologla Incremental Income Methods, este procaso requeers proyectar dos escenands de flujos de
efectivo; uno, donde indicamos los fluos del negocio, v otro donde se indicamos los Nlujos del negocio sin &l
active. Pard el ciiculo de los fujos Se uliizt un pericdo de 5 afios y una perpetuidad,

Los principales supuestos considerados an la proyaccion son:
. Tasa da descuanto: & partir de matodoiogia WACC, actualizada con informacion a la fecha dal andlsis,

Ia cual genend una tasa de descuento de 17.37% (2021: 13.00%).
. Porcantape de utiizacion de ka red 40% hasta 2025 y 45% desde 2026
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. Porcantape de inflacstn mébkdca §.60% (2021: 5.20%), la cual surge del promedss del nel medical trend
rate pubicaso por Aon, PwC y WTW.
18,  Propiedad de inversion

Al 31 de diciembre de 2022, |a propiedad de inversin por B/BTS,000 (2021: BY.968,750) consiste an un kie
da tamenao. El tarreno se ancuanira registrado a su valor razonabla.

2022 2021
Saldo al inicio del aflo 968,750 1,000,000
Ganarcia (pérdida) por revakmeion {92,750} {31,250}
Zaldo al firal del afo A75,000 868,750

Todas las propiedades de inwersion de la Compaliia se conservan bajo los intereses de dominio absoluto.

El valor razonable de las propiedades de inversion de la Compaiia al 31 de diciembre de 2022 fue delerminado
a trinvds de una valuaciion realizada en ks fechas respectivas por Panamericana de Avalios, 5.4, valuadones
independientes de la Comparia. Panamericana de Aval(os, 5.4, cuentan con las competencias apropiadas y
expeniancias racente en la valuacitn de propiedades en las ubicacionas relevantes. El valor razonable se
datermind con base en el enfogue comparable de mercado, que refleg los precios de ransaccionas recientas
para propiedades similares.

A estirnge & valor razonable de s propiedades, of mejor uso de s propiedades &5 Su uso acheal,

Mo ha habedo ningdn cambio en |a téenica de valuacion durante el afio. El nivel de jpramuia de valor razonable
a5 Nivel 3.

Para las propiedades de inversion incluidas en el Nivel 3 de la jerarquia de valor razonable, la siguients
informacidn es relevante:

Tipo de Datos significativos
propiedades Técnica de valuacidn no observables Sensibilidad
Terrena Enfoque comparable de Propiedad de imarsion Una variacidn
mefcado, que s mantiens pof la esperada de un 5% en
Compadiia con la los precios o marcado
finalidad dé oblenes estimados resultaria en
plusvalias de la misma. un impacio en el valor
razonable de
BI.43.750,
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19.  Reserva matematica
El movimignio anual de la resera matemdatica al 31 de diciembre se detalla a continuacion:

2022 2021
Sakio al inicio ded alo 10,125,820 5,026,834
Aumenio 1,840,255 2,088,986
Sakdo al final del afio 11,966,075 10,125,820

El saldo de la reserva matemdtica fue certificade por wn actuanc independsente de la Compafila al 31 de
dicsemibre de 2022,
20,  Reserva de riesgo en curso de primas e insuficiencia de primas

El movimeenio anual de la reserva de nesgo en curso de primas & insuficiencias de primas al 31 de diclembre
se delalla a contnuaciin:

2022 2021
Salkdo al inicie del afo 18,990,608 17,453,449
Aasrenlo de provision 1,509,268 1,537,449
Sakder ol linail dedl afio 20,500,166 18,840, BOB

21. Reserva para sinlestros en tramite

El sakio de la reserva para siniestros en irdmie al 31 de dickembre se detalla a continuaciin:

2022 200
Resens beuta para siniestios an irémite, constituida al 100% 4487, 68 3,748,819
Fesena para sinesinos ncumdos y no repofados IBNR) 4,730,608 B.OTZ 4T
B8.217 878 12,821,080

La reserva para siniestros en brmite &5 establecida por &l cien por ciento (100%) de s obligacionss por
reclamos pendientes de liquidar o pagar al finalizar el afo fiscal, avisados, mas los gastos estimados que le

correspondan. La resanva para siniestros incurmidos, pero no reponados, IBNR por sus siglas en inglés, recoge
un estimado de aquellcs sinlestnos en Irdnsite o “Gimos siniesinos”,
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El movimeento anual de k3 reserva de siniesiros en trimitas al 31 de diciembre se detalla a continuaciin.

2022 202
Sakdo al inicko ded ao 12,821,060 12,773,542
(Disminuciin} aumento (3,603.214) 47,548
Sakio al linal diel alia 8217876 12,821.080

21.1 Reserva para sinlestros incwridos no reportados

Al 31 de dickembre de 2022, la Compaiia ha establecito und résena para Sinesings incumidos no reportados
de B/.1,000,462 (2021: B/L3.007.515), conforme a cerificacion de actuaro independients, y calculadas de
acwardo a los métodos actuanales mundialmente reconocidas,

El movimagnio di k resena par Siniesines inourmidos no reportados Se muesira a continuadion:

2022 FiiFdl
Saldo al comienzo del afo S0724T B842.758
(Disminucitn Increments a k résena cangads a
resuliado del afo (4,341 8E3) (770.287)
Saldo al final del ato 4,730 608 D07 AT
Parficipaiin de reaseguracores (3. 370.522) (8,064 956)
Reserva para siniestros incurmdas No reportados, nebs 1,360,086 3007515

Los monbos recuperablas da uradores e ancuentran presentados dentro de 1a cuenta de participacion
de kos reaseguradones en las provisiones de 108 contralos de segunos.

22, Reservas de previsibn para desviaciones estadisticas y riesgos catastrificos ywo de contingencia

El movimiento anual de las resernas de previsiin para desviaciones estadisicas y riesgos calasirdficos yio de
contingencia se detalla a contineciin:

Raesarva de Reserva para
prevision para riesgos
desviaciones catastraficos wWo de
estadisticas contingencia
Saldo al inico del afo 1,505 447 1.505 447
Aumenio 183,835 183935
Salda al final del afo 1,689,382 1859382

23, Gastos acumulados y olros pasivos
Lo gastos acumulados y olros pasivos Sé componén de lo siguiente:

2022 201
Ciras cusntas por pagar 1,082,105 154,960
Impuestos sobre prMas por pagar 475,831 413,353
Primas en depdsitos y crédilos asegurados 539,829 401,558
Retencicnes y reservas empleados 259,551 186,468
Cuenlas por pagar - proveesoes 266,304 173,286
Cuanlas por pagar - emgleados 138,970 135,992
Cusntas por pagar - reclamos adminsirados 283,244 394,187

3,055,934 1,859,806

Dentro de las olras cuentas por pagar se encuentra que al 31 de diciembre de 2022 la Compaliia mantiene
sobregino bancarno por B/.683,470 el cual fue formalizads con el Banco el 20 de dciembre de 2022, sin garantia,
auna lasa de 0.90% mensual. Dicho sobregino fue cubieno por la comgania e 04 de enero 2023,

24, Pdlizas rescatadas
Lag phlizas resciladis $& presentan @ conlinuacion:
2022 N

Poizas rescaladas TE1, 480 88,174

El monto cormesponde & la bquidaciin del beneficio de supervivencia de pdlizas de saguro a vida a términa,
bajo las operaciones de rescabte total o parcial de las pdlizas. Bajo esta operacidn se lbard el saldo de la
reserva matematica y se registnd el rescate de las piizas.

25, Comisiones netas

Las comesiones netas se preseman a conlinuacesn:

0z 2021
Comisiones ganadas - Sapuno drecio 8,018,496 3,708,008
Comisiones ganadas - reaseguro aceplado 11,533,848 5,544 559
Comisicnes pagadas inlermediarios {5,105, 847) (7445 812)
Comisicnes pagadas reaseguio aceplado (10, 162.T87) (8. T98.645)

4,283,690 {4,902.450)
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Las comisiones pagadas por regseguio aceplado incluyen comisiones pagadas a una Compariia relacionada
lag cudles se muestin én la Nota &,

26. Acclones comunes

El capatal social aulorizado de la Compaiiia esld representado por 15,000,000 AcCiones cOmunes oon valor
nominal dé un Balboa (BV.1) cada una, nomnativas y con derechao a valo, A la fecha del estado de situacion
fnanciera, $& encontraban emilidas y &n circulacion 15,000,000 (2021: 10,000,000) accionis comunis,

El 28 da oclubre de 2021 la Junia Directiva de Worldwide Medical aprueba la propuesia de aumento de capital
social de la Compaflia bajo la condicidn de aporte para capitalizacidn proporcional en B8/,5,000,000 para que
&l capilal social heego de dicho incremanto ascenda al monto de BY,15,000,000.

El 15 de junio del 2021, segin acta de Junta Directiva, fue autorizada la distribucidn de dividendos de las
utibdades disponibles al 31 da diciembre da 2020 por B/.365,000.

27.  Reserva legal

El mevimienio anual de ka reserva legal al 31 de diciembre €5 el siguiente:

oz o2l
Saldo al inicio del aflo 4,798,434 4,597,381
Aumanto a fondos de resena 44T BB 201,043
Saldo al final del afo 5,246,317 4,798,434

28. Impuesto sobwe la renta

Da acuerdo con las disposiciones fiscales vigentes en la Repablica de Panamd, las ganancias oblenidas por
la Compafila por operaciones lecales estdn sujatas al pago de impuesto sobre la ranta.

Las declaraciones del impuesto sobie 18 renta de la Compafia estan supelas a revisidn por las auloridades
fiscales por los Gltimos tres afos, segon las regulacones fiscales vigentes, incluyendo el afio que larmind &l
3 de diciembre de 2022,

Mediante la Ley No.g dal 15 de marzo de 2010, & Gobiemo Macional aprobd reformas fiscales que incluyen,
enlre otros, la modiicacsdn al Articulo No.893 del Cddigo Fiscal el cual reduce 1a 1asa del impuesio sobre 1a
renta aplicable a las parsonas juridicas.

En ¢f caso de la Comparia, por la naturaleza de sus actividades, trituta a la tasa de impuesto sobog la rema
dal veinticnco por ciento (25%).
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Las personas juridicas cuyos ingresos gravables superan un milkén quinientos mil balboas anuales, pagaran
el impuesio sobre I renta @ la il gue comespondd Segin ko que S& indica en &l pderalo anlenor, sobre el
caloulo que resulle mayor enbre:

1) Larenta nata grevable calculada por el método tredscional establecido (tasa de iImpuasto sobre la renta
vigente a la fecha del calculo), o

2} Larenta neta grincable que resulle de aplicar al otal de ngresos gravables & 4,87% (Caiculo Allemativo
el Impuiesto sobre la Renta - CAIR),

La Direccidn General de Ingrasos (DGI) tendrd un plazo médximo de seis (§) meses, contados a partir de la
fecha en que vence el plazo para presentar la declaracion jurada de rentas, para pronunciarsa sobra la solicitud
de no aplicacidn del CAIR. Vencido este plazo sin que se haya expedido un aclo sdministrativo relacionado
con @ sobcibud del contribuyente, se entenderd que se ha admitido dicha solicited, y, por o tantks, el impuesio
sobre |a rénta a pagar al Tesoro Macional Serd, én defnitiva, aquél determinado Segan &l método tradicional.
En caso de que la (DG) no acepte la solicitud, la Compadia podrd acogerse al procadimients administrativo
&n matedia fiscal @ intarponer recursos begales y no serd hasta agotar éstos que la Compadia tendria que pagar
el impuesto sobre la renla segin el mélodo dal CAIR.

Mediante Resolucion No.201-6562 del 28 de sepliembre de 2020 la Direccidn General de Ingresos acepta la
solicitud de no aplicacidn del calculo alerno del impuesto sobre la renta (CAIR) para el periodo 2018 y concede
su autorizacidn para que determine of impuesto sobre la renta utilizandeo ¢ método radicional para los periodos
fiscalas 2018, 2020 y para el pariodo siguiente 2021.

La Ley No.52 del 28 de agosto de 2012, establecid el régimen de precios de ranslerencias orentado a regular
con fines Wbulanios |as ransacciones que Se realizan entré partes relacionadas, v aplicables & opéraciones
que el contribuyente realice con partes relacionadas que sean residentes fiscales de olras jurisdicciones. Los
aspacios mas relevantes de esta regulaciin incluyen:

Los contibuyentas deberdn presentar, anualmente, una declaracion informaliva de las operacionas
relacionadas con partes relacionadis, dentro de o Seis (B) meses Siguientes ool cierme del periodo fiscal
comespondiente. Esta obigacion o5 cxigible para transacciones realizadas a partic del periodo fiscal 2012,
- Lafala de presentacion del informe anlerior Serd sancionada con multa equivalente al 1% del monto total
de las operaciones con partes relaconadas.
Las personas cbbgadas a presentar el informe que Se refiere &l punto anterior, deberdn mantener un
estudio e precios de iransfenencia, e cudl deberd conterner Iy nformacidn y el andliss que permita valorar
y documeniar 5us operaciones con pafes relacionadas, de atuerdo con las desposiciones establocidas
an la Ley. El contibuyente solo deberd presentar este estedio a requenmiento de la Direccian Genaeral
de Ingresos (DG dentro del plazo de 45 dias posterionas 8 su solicitud.
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Al 31 de diciembre de 2022, la Compgafiia genard un impuesto sobre la rema causado de B 205,122 (2021:
B, T3,885, bajo el méodo radicional, La concliacion del impuesio $obre la rénta $& presenta & comtinuscion;

2022 200

Ganancia financiera 4,372,130 1,997,633
Meros:

Ingresas exenlos 20,678 432129
Ingresas fuente exdranjera 58,354,169 68,215,552
Ingresos no gravables 30,719 3145
Reservas J5TATO 428,050
Mds:

Coslos de fuanie exranira 51,880,510 66,656,017
Gastos no deducibles 38,130 66,282
Gastos de fuenie exirangsa 1,031,150 651,374
Fenta gravable 820,465 294 740
Renta neta gravabia B20.488 294.740
Impuesics scbre la renta causado 208122 73685

29, Compromisos
Ak fecha de los estados Bnanciencs, | dseguradond no BENe contingencis mportantes que reportar,

La Compaiiia mantieng conbralos con empresas radicadas en el exlerior para brindar sericios a los
asegurados ¥ coordinar la administracidn, pago vy seleccidn de proveedores para los asegurados que lo
requieren. Derivados de eslos contratos, se realizd pago anticipeds a estos provesdonss para la Administrachin
de las reclamaciones futuras de 0s asegurados. Los anticipos derivados de estos contratos se reflejan en
pasios pagados por anticipado en &l estado de sauacidn fingnciens, Acorde & estos contralos, B Compalia se
compromele a pagar ¢l monto de los reclamos ramilados mas un fee Soboe el ahormo obténido por e
administrador de reclamos. En caso de terminacion del contrato entre las partes, la Compadiia 56 compromets
a mantener fondos por doce mases adicionales para cubrir reclamos que se encuentren an trémite, para cubrir
pagos emitidos ¥ pendientes de cobro por el lercers, asi como @ cubrir cualguier reclamo pagado por el
administrador que se encuentne pendiente de reembolsa,

30, Litigios
La Compadfia 65t Sujetd a litigios v reclamas onginddos en ¢ curso normal dé Sus operacion:s,

Al 31 de diciembre de 2022 y 2021, la Compahia mantiens procesos judiciales en su conlra por SUPUESID
incumglimiento contractual ante & no cobertura dé Siniesiros por k) presencia o condiciones pregdasientes no
declaradas, En o primer caso, frente a un supuesto daibo matenial de BL3T7.471 y olras protensionas, un segundo
casn por baneficio de vida de B/.250,000 y olras prefensionas; ¥ un lercer caso en & cual la Compafiia se enge
como demandante para la nulidad de la piliza de vida de B/ 250,000 sefialada.

Para todos ks casos sefialados, la Compafiia mantiens las provisiones sugendas por sus asesores legales las
cusiles S refejsn como parte o6 s reservas of Sinkestics pendientes por un monls de B/,53,050,

3. Principales leyes y regulaciones aplicables

Lag operaciones de Seguios y réaseguros estin reguladas por la Superintendencia de Seguios y Reasegunos
de Panama, mediante la Ley de Seguros No 12 del 3 de abril de 2012 La Compadia, como Compadia
regulada, réquisng cumplic con ciertos aspectos regulatonios. A continuacin, [0S aspecios mds importantes:
31.1 Balance de reservas e inversiones

Para cumplir con el Articulo No, 206 de ta Ley No.12 da 2012, al 31 de diciembre de 2022, ta Compadia

rrantiens & siguiente Dalance de reservas @ inversiones, & cual fue aprobado por la Superintendenc de
Seguros y Reasegures de Panama en su nota DSR-0294 de fecha 21 de marzo 2023,

0x 2021
Resaneas 282511189 27,221,580
I Sioons 26,502 881 28,388 485
Inversicones realizadis en eceso del monk requedics 251,853 1,145,585

3.2 Riesgo de solvencia y Nquidez

Riesgo de sohvencia: Conforme al Articule No.230 de la Ley No.12 del 3 de abnil de 2012, misma que regula |a
industria de seguros, las Compaliias de seguros deberdn acreditar su solvencia de acuerndo a ka limula de
célculo aprobada por la Superinbendencia de Seguros y Reaseguios de Panamd.

Margen de liquidez: La Compidiia mantiens Su margen de liquidez establecido por las Compaliias reguladoras,;
a continuacidin, descbimas un resurmen de sus normativas:

Esia mide ka relackin entre los recursos liguidos reales de la Compafia y los minimos requeridos. Los minimos
requenicos representan |a suma de las reservas de relencidn para siniestros en tramite, 50% de las reservas
para prmas no devengadas, el 20% del margen minime de solvencia estatulano v la diferencia enbre ks
reservas malematicas y los préstamos por cobrar (concedidos sobre pilizas de vida). Los recursos liquidos
reales de la Compaitia son el efectivo y equivalentes de liquidez.
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Worldwide Medical Assurance, Ltd. Corp.
(Subsidiaria 100% poseida por Worldwide Group, Inc.)

MNotas a los estados financieros
por el aito terminade el 31 de diciembre de 2022
(En balboas)

En el siguiente cuadro se puede observar el estado de liquidez, solvencia y suficiencia de palrimonio de |a
Compafia al 31 de diciembre;

2022 2021
Riesgo de solvencia
Patrimonio ¥cnico ajustado 16,001, 348 14,784,021
Margen de sohenca requernids T.480,783 TOT5 626
Exvedenia en palrimonic B.540,560 T.638.195
Rivage de Bguidez
Ligquides achsal 26 B79 481 A2 248 282
Ligquidez minima requerida B8.216,672 8855274
Exedenta de kuder 17,662,789 22 391,008
Rardn dee quides 315 3z
Suficiencia en palrimanio
Pawimonio Bonico auestaco 16,001,348 14,784,021
Capstal rinimo recuencso €.000,000 6,000,000
Suficiencia en patrimonio 10,001,348 8,784,021

Conforme o establece o Aticulo No.Z30 de la Ley No1Z del 3 de abril de 2012, como fue informado y
aprobado por la Superintendencia de Seguros y Reaseguros de Panama, en su nota DER-0218 de fecha 23
da febrero de 2023

1.3 Primas y documentos por cobrar
El Articulo Mo. 156 de |a Ley Mo.12 del 3 de abril de 2012 indica:

a)  Suspensidn de coberlura: cuando el conlratanle haya elecluado el pago de la primera fraccion de la
prima y & abrase por mis del terming del periodo de gracia estipulado en @ pago de alguna de las
fracciones de primas subsiguientes, conforme al calendario de pago establecido en la poliza

iente, 58 emMenderd que ha incurmido en incumplimento de pago, ko que tiene como efecto
Juridico inmeadiato de suspender la coberura de la pbiea hasia por sesanta dias.

b La suspensabn de coberbura $e mamendrd hasta que cese e incumplimiento de pago, pudiendo
rehabilitarse a pantic del pago de ka prima dejada de pagar durante dicho periodo o hasta que la pdliza
sea cancelada, conforme a lo que dispone e Articulo No. 161,

El Anticulo No.161 de |a Ley Ne.12 del 3 de abril de 2012 indica;
a)  Todo aviso de cancelacion de la pdiza deberd ser notificado mediante envio al contratante a t Gltima

direccitn fisica, postal o elecirdnica que conste én & expediente de la pdliza que mantiene |a
aseguradora. Copia del aviso de cancelacion deberd ser amitida al comedor de sequros.
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b}  Cualquier cambio de direccidn del contratante deberd notificario a la aseguradora, de o contranio se
bendri por valido el alimd gque conste en el expedients de esla,

c)  El aviso de cancelacion de la pdliza por incumplmiento de pago de la prima deberd enviarse al
contratante por escrito, con wna anticipacion de guince dias hablles. 5i el aviso no es enviado, al contralo
sequird vigente y se aplicara ko que al respecto dispone el Articulo No 298 del chdigo de comercio,

32, Reservas de operaciones de seguros

Las reservas de operaciones de seguros ascendlan & B7.17, 840,213 (2021: 8/.19,412 257) y estin compuestas
de primas no devengadas y sinsastros pendiantes de liquidar, estimados, El movimiento de las reservas de
OPEFHCIONES 08 SEguros S& resume @ contimsacion;

e o

Primas no devengadas & insuficlencia de primas
Salde al inico del afa 168,574 456 17,337,007
Primas smilicas T2987 430 65,675 450
P . (T1.478,161) (64,135.010)
Saldo o final del afo 20.383,725 18,874 456
Resarva de insuficancia de primas 116,443 116443
Saldo al final del afo 20,500,187 18,990,530
Farioipacin e reaseguradones {17 363 512) (1343 4T2)
Primas no devengadas e insuficencia de primas, neta 3130 855 5,550 424
Sirilaatros pands deli
Saldo al inicio del afio 12.821,080 12,773,542
Siniesiros incumidas 83508137 55,049 268
Sinkesiros pagados (66,743 B04) 55,001.720)
Saldo al final del afo 8,585,333 12,821,080
Participacin dir reaseguradones {6541, 64E) (8,084 078)
Siniesos percenies de bgudar, estimados, nelo 2543 AR5 372011
Fesanas malemalicas 11,956 075 10,035 820
Total de reservas de operaciones de seguros 17540 1% 19,412 257
33, Transacciones no monetarias
Las transacciones que no requireron fujos de efectivo son:

0x2 2021
Incremento de activos por derecho de S0 y pasvos por arrendamento - 16.175
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Worldwide Medical Assurance, Ltd. Corp.
(Subsidiana 100% poseida por Worldwide Group, Inc.)

Notas a los estados financieros
por el afio terminado el 31 de diciembre de 2022
[En balboas)

34, Evenlos subsecuenies

La Compahia ha evaluado los evenlos poslencres al 31 de dicembre de 2022, para valorar la necesidad de
posible reconocimiento o revelacsin en los estados financieros adjuntos, Tales evenlos fueron evaluados hasta
&l 2 de mayo de 2023, la fecha en que estos estados financiens estaban disponibles para emitirse, Con base en
esta evaluaciin se determind que no se produjeron acontecimientos posteriones que requieren €l reconocimiento
o revedacidn en los estados financienos.

356, Aprobacidn de estados financieros

Los estados financieros para el aiho terminado el 31 de diciembre de 2022, fueron aprobados por la Junta
Directiva y autorizados para su emisian el 2 de mayo de 2023,

W R
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Estados Financieros e Informe de los Auditores Independientes, al 31 de Diciembre de 2022
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INFORME DE LOS AUDITORES INDEPENDIENTES

A los Accionistas v Consejo de Administracién de
Worldwide Seguros, 5.4,

Opinitn

Hemos auditado los estados financieros adjuntos de Worldwide Seguros, S, A, (La
"Compafia”), que comprenden el estado de situacidn financiera al 31 de diciembre de 2022,
¥ los estados de beneficios v beneficios acumulados v de flujos de efectivo por el afio
terminado en esa fecha, y las notas a los estados financieros que incluyen, un resumen de
las politicas contables significativas.

En nuestra opinidn, los estados financieros adjuntos presentan razonablemente, en todos los
aspectos importantes, la sitwacidn financiera de la Compaiiia, al 31 de diciembre de 2022, su
desempeiio financiero vy sus flujos de efective por el afo terminado en esa fecha, de
conformidad con las normas, procedimientos, practicas y disposiciones de contabilidad
establecidas por la Superintendencia de Seguros de la Republica Dominicana, descritas en la
MNota 1 de dichos estados financieros,

Base para la Opinidn

Hemos llevado a cabo nuestra auditoria de conformidad con las Mormas Internacionales de
Auditoria (NIA). Nuestras responsabilidades de acuerdo con dichas normas se describen mads
adelante nuestro informe en la seccion de Responsabilidades del Auditor en Relacidn con la
Auditoria de los Estados Financieros. Somos independientes de la Compafiia de acuerdo con
el Codigo de Etica para Profesionales de la Contabilidad del Consejo de Normas
Internacionales de Etica para Contadores (Codigo de Etica del IESBA, por sus siglas en
inglés), junto con los requerimientos de ética emitidos por el Instituto de Contadores
Publicos Autorizados de la Repiblica Dominicana, que son aplicables a nuestra auditoria de
les estados financieros, y hemos cumplido con las demas responsabilidades éticas en
conformidad con estes requerimientos, Consideramos que la evidencia de auditoria que
hemos obtenido es suficiente y adecuada para proporcionar una base para nuestra opinion,

Enfasis en Asunto - Base de Contabilidad
Sin calificar nuestra opinion de auditoria, indicamos que los estados financieros que se

acompafan estan preparados de acuerdo con normas, procedimientos, practicas v
disposiciones de contabilidad establecidas por la Superintendencia de Seguros de la
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Republica Dominicana, segun se explica en la Nota 1 a los estados financieros, las cuales
representan una base integral de contabilidad diferente a las Normas Internacionales de
Informacidn Financiera (MIIF), en la nota 1 la Compaiiia ha determinado las principales
diferencias. Por lo tanto, el estado de situacién financiera y el estado de beneficios v
beneficios acumulados ¥ su utilizacidn no estdn disefiados para aquellos que no estén
informados acerca de las practicas de contabilidad establecidas por la Superintendencia de
Seguros de la Replblica Dominicana.

Otra Informacian

La administracion es responsable de la otra informacion. La otra informacion comprende la
infermacidn contenida en la Memoria Anual de la Compafia, pero no incluye los estados
financieros ni nuestro correspondiente informe de auditoria sobre los mismos, Se espera que
la informacion en la memoria anual esté disponible para nosotros después de la fecha de
este informe de auditoria.

Muestra opinidn sobre los estados financieros no abarca la otra informacién y no expresamos
ninguna forma de cenclusién que proporcione un grado de seguridad al respecto. En relacion
con nuestra auditoria de los estades financieros, nuestra responsabilidad es leer 1a otra
infermacidn identificada antericrmente v, al hacerlo, considerar si la otra informacidn es
materialmente inconsistente con los estados financieros o nuestros conocimientos obtenidas
en la auditoria, o pareciera ser que existe un error material. Cuando leamos la memaria
Anual de la Compafia, si concluimos que existe un error material n la misma, estamos

obligados a notificar este asunto a los responsables del gobierno corporative de la Compafiia.

Responsabilidades de la Administracidn v de los Responsables de Gobéerno de la Compaiiia
en Relacidn con los Estados Financieros

La Administracidn de la Compaiia es responsable por la preparacidn y presentacion
razonable de los estados financieres de conformidad con las normas, procedimientos,
practicas y disposiciones de contabilidad establecidas por la Superintendencia de Seguros de
la Repiblica Deminicana, descritas en la Nota 1 a los estados financieros que se acompanan
y por aquel control interno que la Administracién determine necesario para permitir la
preparacidn de estados financieros que estén libres de errores materiales, ya sea debido a
fraude o error.

En la preparacion de los estados financieros, |a Administracidn es responsable de la
valoracidn la capacidad de la Compafia para continuar como negocio en marcha, revelando,
segln corresponda, los asuntos relacionados con el principio de negocio en marcha y
utilizando dicho principio contable, a menos que la Administracién tenga la intencién de
liquidar la Compafia o de cesar sus operaciones, o bien no tenga otra alternativa realista
que hacerlo asi.

Los encargades de gobierno de la Compadia son responsables de la supervision del proceso
de generacidn de informacidn financiera de Worldwide Seguros, 5. A.

Deloitte.

Responsabilidades del Auditor en Relacidn con la Auditorfa de los Estados Financieros

Nuestros objetivaos son obtener una seguridad razonable de que los estados financieros en su
conjunto estan libres de errores materiales, ya sea debido a fraude o error, ¥ emitir un
informe de auditoria que contenga nuestra opinidn. La seguridad razonable es un alto grado
de seguridad, pera no garantiza que una auditoria realizada de conformidad con las Mormas
Internacicnales de Auditoria detectard siempre un ermor material cuando exista. Los errores
pueden deberse a fraude o error vy se consideran materiales si, individualmente o de forma
agregada, puede preverse razonablemente que influyan en las decisiones econdmicas de los
usuarios, tormadas con base en los estados financieros.

Como parte de una auditoria realizada de conformidad con las Normas Internacionales de
Auditoria, aplicamos nuestro juicio profesional y mantenemos una actitud de escepticismo
profesional durante toda la auditoria. También:

. Identificamos y valoramos los riesgos de error material en los estados financieros,
debido a fraude o error, disefiamos y aplicamos procedimientos de auditoria para
responder a dichos riesgos y obtenemos evidencia de auditoria suficiente v adecuada
para proporcionar una base para nuestra opinidn, El riesgo de no detectar un error
material debido a fraude es mas elevado que en al caso de un arror material debido a
error no relacionado con fraude, ya que el fraude puede implicar colusian, falsificacion,
omisiones deliberadas, manifestaciones intencionalmente errdneas o una elusion del
contral interno.

. Obtenemos un entendimiento del control interno relevante para la auditoria con el fin
de disefar procedimientos de auditoria que sean adecuados en las circunstancias y no
con la finalidad de expresar una opinién sobre la eficacia del control interno de la
Compania.

. Evaluamaos lo adecuado de las politicas contables aplicadas vy la razonabilidad de las
estimaciones contables y las revelaciones relativas hechas por la Administracién.

. Concluimos sobre lo apropiado de la utilizacién de la base contable de negocio en
marcha por parte de la Administracidn y, basdndonos en |a evidencia de auditoria
obtenida, concluimos sobre Si existe o no una incertidumbre material relacionada con
eventos o condiciones que puedan generar dudas significativas sobre la capacidad de la
Compafia para continuar comeo negocio en marcha. 5i concluimos que existe una
incertidumbre material, es reguerido llamar |a atencidn en nuestro inferme de auditoria
a las revelaciones correspondientes en los estados financieras o, si dichas revelaciones
no son adecuadas, que modifiqguemas nuestra opinién de awditoria. Nuestras
conclusiones se basan en |a evidencia de auditoria obtenida hasta la fecha de nuestro
informe de auditoria, sin embargo, eventos o condiciones futuros podrian causar que la
Compafia cese de operar como negocio en marcha.
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D I 'tt WORLDWIDE SEGUROS, 5. A.
e Ol el {Subsidiaria de Earhart, 5. R. L.}

. Evaluamaos la presentacion general, la estructura v el contenido de los estados ESTADOS DE SITUACION FINANCIERA
financieros, incluyendo las revelacicnes, vy si los estades financieros representan las AL 31 DE DICIEMBRE DE_I_U!! ¥ 2021
transacciones y hechos subyacentes de un modo que legran su presentacion razonable. (Expresados en Pesos Dominicanos)
. . Notas 2022 2021
Nos comunicamos con los responsables del gobierno de la Compafia en relacidn con, entre A
otros asuntos, el alcance planeado v la cportunidad de la auditoria y los hallazgos de CTIVOS )
auditoria significativos, asi como cualquier deficiencia significativa en el control interno que I'i"‘;f;gii’::g;‘; ﬁ;‘;ﬁiﬁzﬁgpw ol 1b,2
identificamos en el transcurso de |a auditoria,
Estado ROD% 59,989,596 RD$ 61,653,479
. Bienes iInmuebles situados en el pais,
1‘\| [ G+ netos de depreciacion 37,588,961 43,870,732
L eNol | 'e Depdsitos a plazo en bancos radicados
- en el pais 64,412,604 37,025,926

Instrumentos financieros de facil

liquidez, emitidos y garantizados por

las instituciones autorizadas como tal

dentro del sistema financierg 150,570,854 122,855,430
Inversiones en monedas extranjeras 54,874,429

2 de mayo de 2023

367,436 444 378,741,239
EFECTIVO 3 76,028,999 151,046,550
PRIMAS, CUENTAS ¥ DOCUMENTOS POR
COBRAR 4,25 635,041,462 451,447,959
GASTOS PAGADOS POR ADELANTADO 5 249,935,013 187,647,330
FONDO DE GARANTIA ¥ OTRAS
INVERSIOMNES & 31,990,950 4,000,000
PROPIEDAD, MUEBLES Y EQUIPOS - NETO le,7 7,414,294 7,023,948
OTROS ACTIVOS - NETOS 8 49,964 800 42,878,798
—1,050,375.518 854,044,585
TOTAL RD$ 1,417,811,962 RDS 1,232,785,824
PASIVOS ¥ PATRIMONIO DE LOS
ACCIONISTAS
Reservas matemdticas y para riesgos en
CUrso 1d,9 305,647,783 237,379,010
Reservas especificas - Netas 1e,5 16,207,623 10,742,479
Total de las reservas 321,855,406 248,121,489
OBLIGACIONES POR REASEGURO Y
COASEGURD, CUENTA CORRIENTE 1g,10 231,482,955 417,797,274
(Continda)
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WORLDWIDE SEGUROS, 5. A.
{Subsidiaria de Earhart, 5, R. L)

WORLDWIDE SEGUROS, 5. A.
{Subsidiaria de Earhart, 5, R. L)

ESTADOS DE SITUACION FINANCIERA
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2022 ¥ 2021
{Expresados en Pesos Dominicanos)

ESTADOS DE BENEFICIOS ¥ BENEFICIOS ACUMULADOS
POR LOS ANOS TERMINADOS EL 31 DE DICIEMBRE DE 2022 ¥ 2021
[{Expresados en Pesos Dominicanos)

MNotas 2022 2021 Notas 2022 2021
INTERMEDIARIOS DE SEGUROS i1 RD$ 35,690,588 RDS 34,359,569 INGRESOS:
CLUENTAS ¥ DOCUMENTOS POR PAGAR 12,25 16,487,558 17,351,441 Primas suscritas 1h,25 RDS$2,506,780,314 RDS2,363,710,411
ACUMULACIONES POR PAGAR 13 50,470,765 42,502,376 Iqtereses sobre inversiones y otros
PAGOS RECIBIDOS POR ADELANTADOQ 16,874,008 16,075,767 ingresos 16 175072424 _ 153,726,169
OTROS PASIVOS 14 534,914,555 719,44 Total 2681852738 _ 2,517.436.580
. COSTO DE OPERACIONES:
Total pashvs L210,775,927 051,927 Costos de los negocios de seguras y

CAPITAL, RESERVAS Y BENEFICIOS reaseguros

ACUMULADOS: Costo de reaseguros, Neto 17,29 1,814,412,533 1,826,194,746

Capital pagado 15 121,553,000 121,553,000 Comisiones v otros costos de
RESERVAS ¥ BENEFICIOS adquisicidn 18 394,686,040 381,228,657

ACUMULADOS: Siniestros y otras prestacicnes

Reserva de prevision 15 24,029,463 21,411,706 incurridas, Neto 19 55,112,097 30,166,723

Superdvit por revaluacidn de activos 15 2,889,933 4,940,802 Aumento de las reservas de seguros 68,268,773 21,087,128

Beneficios acumulados 15 58563639 _ 32.952.,960 Tatal costos de los negocios de

Total capital, reservas y SBQUros y reasegquros 2,342.479,443 2,258,677,254
beneficios acumulados 207,036,035 __ 180858468 COSTOS DEL DINERD ¥ OTROS GASTOS 20 51,238,685 34,713,128

TOTAL RDs 1,417,811,962 RD$ 1,232.785,824 GASTOS GENERALES ¥ ADMINISTRATIVOS 21 245,338,082 193,746,921
Cuentas de orden Total gastos de aperaciones 2 21 2,487,137,303

Riesgos asegurados retenidos 28 RDs565,095,854,595 RD$53,401,659,221 BENEFICIOS ANTES DE IMPUESTO SOBRE

(Concluye) LA RENTA 41,796,528 30,299,277

Las notas adjuntas son parte integral de los estados financieros, IMPUESTO 15,22 (15.618.961) _  (6,840,334)

BEMEFICIOS DESPUES DEL IMPUESTO
SOBRE LA RENTA

BEMEFICIOS ACUMULADOS AL INICIO DEL

26177567 23,458,943

PERIDDO 15 32,952,960 137,461,520
RESERVAS DE PREVISION 15 {2,617,757) (2,345,894)
SUPERAVIT POR REVALUACION REALIZADO 15 1,904,295
DEPRECIACION DE ACTIVOS

REVALUADOS 15 146,574 189,450
DIVIDENDOS PAGADOS _ {125.811.059)
TOTAL DE BENEFICIOS ACUMULADOS RD$ 58,563,639 RD$ 32,952,960

Las notas adjuntas son parte integral de les estades financieros,
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WORLDWIDE SEGUROS, 5. A.
{Subsidiaria de Earhart, 5, R. L)

ESTADOS DE FLUJOS DE EFECTIVOD

POR LOS ANOS TERMINADOS EL 31 DE DICIEMBRE DE 2022 ¥ 2021

(Expresados en Peses Dominicanos)

ACTIVIDADES DE OPERACION
Primas suscritas de seguros directos
{Aumento) disminucidn en primas, cuentas y
documentos por cobrar
Disminucidn (aumento) en gastos pagados por
anticipado
Aumento en otros activos
Impuesto sobre |a renta
Aumento en obligaciones por reaseguros y
COASEQUIDS CUBNLA corriente
{Disminucidn) aumento en intermediarios de
SEeguros ¥ reaseguros
Aumento (disminucidn) en cuentas y documentos
por pagar
(Disminucidn) aumento en acumulaciones por
pagar
(Disminucién) aumentoe en pagos recibidos por
adelantado
Disminucién en otros pasivos
Comisiones recibidas y adicionales por reaseguros
cedidos y por retrocesiones
Reclamaciones por siniestros y otras prestaciones
a cargo de reaseguradores y de retrocesionarios
Otros Ingresos de operaciones
Reclamaciones pagadas por siniestros de seguro
directo
Comisiones pagadas a intermediarios de seguros
¥ reaseguros de seguro directo
Primas de reaseguros cedidos y de retrocesiones
Gastos generales y administrativos
Gastos financiercs
Otros gastos de operaciones
Tatal efectivo neto (usado) provisto por
actividades de operaciones
ACTIVIDADES DE INVERSION
Inversiones efectuadas
Intereses recibidos sobre inversiones
Adquisicidn de propiedades, mobiliario y equipo
de oficina y de transparte, neto
Venta v/o retires de maobiliario v equipo de oficing
v de transporte neto

Total efective neto usado en actividades de
inversién
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2022

(289,825,486)
B0,657,674
(9,709,829)
[15,618,961)
(187,833,240)
4,331,018
(863,883)
7,968,390

199,650,615
60,342 834

522,313,531

1,930,346,081
164,315,248

(1,990,089,033)

(401,399,414)
(2,335,207,143)
(236,756,675)
(4,502,890)

— (46.639,793)
— (51,740,646)

(11,737,710)
4,159,173

(4,090,667)

— (1.607.701)
RDE (13.276,903)

2021

RD$2,506,7680,314 RD$2,363,710,411

70,424,623
(2,695,233)
(11,796,673)
(6,840,333)
7,115,928
(2,983,260)
8,077,664
(8,247,291)

(25,613,625
{4,752,329)

393,811,903

1,744,865,598
147,617,204

(1,777,143,970)

(383,332,889)
(2,219,775,681)
(182,742,809)
(3,016,931)

— (34,383.530)

7 77

(12,233,854)
6,108,965

(2,349,578)

- 94N

BD$ (8,465.294)

(Continda)

WORLDWIDE SEGUROS, 5. A.
{Subsidiaria de Earhart, 5, R. L)

ESTADOS DE FLUJOS DE EFECTIVO
POR LOS ANOS TERMINADOS EL 31 DE DICIEMBRE DE 2022 ¥ 2021
(Expresados en Pesos Dominicanos)

2022 2021
ACTIVIDADES DE FINANCIAMIENTO
Pago de dividendos a los accionistas
Total efective neto usado en actividades de
Financiamiento (125.811,058)
(DISMINUCION] AUMENTO NETO DEL EFECTIVO RDs (75,017,551) (61,977,581)
EFECTIVO AL FINAL DEL EJERCICIO ANTERIOR 151,046,550 213.024.131
EFECTIVO AL FINAL DEL EJERCICIO ACTUAL RO 76,028,999

Bos __ BDS(123.811.058)

{Conduye)

Las notas adjuntas son parte integral de los estados financiergs.
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WORLDWIDE SEGUROS, 5. A.
[Subsidiaria de Earhart, 5. R L)

MNOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
ANOS TERMINADOS EL 31 DE DICIEMBRE DE 2022 ¥ 2021
{Expresados en Pesos Dominicanos)

1.

NATURALEZA DEL NEGOCIO, BASE DE PRESENTACION Y POLITICAS
CONTABLES SIGNIFICATIVAS

Naturaleza del Negocio - Worldwide Seguros, 5. A, (en lo adelante la Compadia), es
subsidiaria de Earhart, 5. R. L. Esta organizada bajo las leyes de la Repdblica
Deminicana en virtud de |a autorizacién obtenida de la Superintendencia de Seguros de
la Republica Dominicana mediante la Resolucin No. 04-2004 de 20 de marzo de 2004.
La Compadia Inicid sus operaciones el 1° de septiembre de 2004,

La Compariia se dedica a la venta de seguros de vida y salud internacional y tiene su
sede en la Av. Abraham Lincoln No. 295, Edificio Caribalico, 5to. Piso, Ensanche La
Julia, Santo Domingo.

La Compariia se rige por la Ley de Seguros v Fianzas No. 146-02 v los reglamentos de
la Superintendencia de Seguros de la Repdblica Dominicana,

La Compaiia mantiene sus registros y prepara sus estados financieros en pesos
dominicanos (RD%$).

Los presentes estados financieras fueron aprobados para su emision el 2 de mayo de
2023, por la Gerencia de la Compafiia, v estan sujetos a la aprobacidn de la Asamblea
de Accionistas de la Compaiiia, quien puede decidir su modificacion.

Base de Presentacién - La Compaiiia prepara sus estados financieros de acuerdo con
las practicas de contabilidad requeridas para las compafias de seguros por la
Superintendencia de Seguros de la Republica Dominicana. Las practicas de contabilidad
para compariias de seguros difieren en algunos aspectos de las Normas Internacionales
de Infarmacidn Financiera, por consiguiente, los presentes estados financieros no
pretenden presentar |2 situacidn financiera, resultados de operaciones v flujos de
efectivo de conformidad con e5as normas.

Diferencias con Normas Internacionales de Informacion Financiera - Las
practicas contables establecidas por la Superintendencia de Seguros de la Repdblica
Dominicana difieren de las Normas Internacionales de Informacidn Financiera en
algunos aspectos. Se resumen a continuacidn las diferencias mas importantes:

i Los estados financieros de las compafias de seguras deben presentarse bajo un
modelo uniforme de uso obligatorio emitido por la Superintendencia de Seguros,
segln el articulo 156 de la Ley 146-02 y la NIC 1 Presentacién de Estados
Financieros, requiere gue el estado de situacién financiera presente sus activos
corrientes y no corrientes, asi como, Sus pasivos carrientes y no corrientes en
categorias separadas, excepto cuando una presentacion basada en el grado de
liguidez proporcione una informacion fiable que sea mas relevante.

il Segun lo establece la Superintendencia de Seguros, los contratos de seguro a
corto plazo se registran como ingreso cuando se facturan, Los porcentajes fijos

aceptados por la Superintendencia de Seguros son de un 40% para el ramo de
salud y del 5% para el ramo de vida, accidentes y salud colectivo si es de pago
mensual, y 40% para los demds seguros no especificados, segun el Articulo 141
de la Ley Mo, 146-02.

De acuerdo con la NIIF 17 Contratos de Seguros, los ingresos por contratos de
seguros a corto plazo, los cuales comprenden saguras de vida de corta duracidn,
se registran de manera proporcional a la vigencia de la poliza.

Las siguientes partidas son consideradas como inversiones de las reservas hasta
el limite permitido por la Ley Mo. 146-02 de Seguros Privados v sus
modificaciones:

- Préstamos con garantias hipotecarias.

- Depdsitos a plazo fijo en bancos nacionales.

- Reservas en poder de aseguradores y reaseguradores cedentes locales.

- Bienes inmuebles situados en el pais.

- Acciones y obligaciones en empresas nacionales.

- Instrumentos financieros de facl liguidez,

- Instrumentos y titulos negociables de empresas colocadas a través de la
Bolsa de Walores en la Republica Dominicana.

= Inversiones en moneda extranjera.

De acuerdo con lo estipulado en la Ley de Seguros y Fianzas No. 146-02 sobre
Seguros Privados, l1a totalidad de las reservas matematicas y para riesgos en
curso, seguros de personas, especificos v de previsian tienen que ser invertidas
en cualquiera de estos ramos.

Los mentos en excese de las inversiones permitidas en algunos renglones tienen
que ser clasificados como otras inversiones y no en base a su clasificacion
especifica.

Los préstamos con garantias hipotecarias, depsitos a plazo fijo en bancos
nacionales, reservas an poder de aseguradores y reaseguradores cedentes
locales y bienes inmuebles situados en el pais, son consideradas como
inversiones hasta el limite permitido por la Ley No. 146-02.

La NIIF 9 Instrumentos Financieros, requiere que los activos financeros sean
clasificados segln se midan posteriormente a su costo amortizado o al valor
razonable sobre la base de: (a) el modelo de negocio de la entidad para
gestionar los actives financieres y (b) las caracteristicas de los fujos de efectivo
contractuales del activo financiero. Dado esto, las inversiones se pueden clasificar
de la siguiente manera: Activos financieros a su valor razonable con cambios en
ganancia y/o pérdida y se valian a su valor razonable, Las ganancias o pérdidas
que e originen de los cambics en el valor razonable de estos activos son
incluidas en el estado de resultados en el pericdo en que resulten. Activos
financieros a su valor razonable con cambio a otro resultado integral, Las
ganancias o pérdidas provenientes de los cambios en el valor razonable de estos
activos son reconocidas directamente en el patrimonio, hasta que e activo
financiere sea vendido, cobrado o transferido, o hasta que el active financiero se
considere deteriorado, &n cuyos casos las ganancias o pérdidas previamente
acumuladas en el patrimonio son reconocidas en los resultados del pericdo.
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wi.

wii.

wiii.

Activos financieros medido a costo amortizado, se registran al costo amortizado xi.

usande el método de interés efectivo,

La Superintendencia de Seguros de la Repablica Dominicana, establecio que las
inversiones a corto plazo de alta liquidez v que son facilmente convertibles en
efectivo sean clasificadas comao inversiones. Las Normas Internacionales
requieren gue este tipo de inversiones sea registrado como equivalentes de
efectivo.

La Compaiiia determina la vida Util estimada de la propiedad, mobiliario v equipo il

al momento de su adquisicidn. La NIC 16 Propiedades, planta y equipo, requiers
gue el valor residual v la vida Otll de un activo sea revisado, como minima, al
térming de cada periodo anual, v i las expectativas difinesen de las estimaciones
previas, se contabilice el efecto como un cambio en estimado.

La Compaflia registrd una revaluacidn de inmuebles, con |a no objecidn de |a
Superintendencia de Seguros. La NIC 16 Propiedades, planta y equipo, establece
que |a actualizacion de la revaluacién debe hacerse cada vez que haya cambios
significativos en el valor de dichos activos. En activos con valores muy

cambiantes, dicha revaluacién debe realizarse anualmenta y en activos con xiii.

cambios insignificantes, de tres a cinco afios. En adicion, dichas normas indican
que si 52 revalia un elemento de la propiedad, muebles v equipos se deberd
revaluar también tedos los elementos que permanezcan a la misma clase de
activos.

Mo se requiere la preparacion del estado de cambios en el patrimonio de

accionistas de acuerdo con el formato de estados financieros establecido por la iy,

Superintendencia de Seguros de la Republica Dominicana, sino su revelacidn en
nota a los estados financieros, mientras que la NIC 1 Presentacion de Estados
Financieros, requieren la presentacion de dicho estado financiero como parte de
los estados finanderos principales.

El pago de dividendos a los accionistas y su importe es revelado en la nota de
capital, reservas v beneficios acumulados, no es requerida la revelacidn de
importes relacionados por accion de acuerdo con el formato de estados
financierns establecido por la Superintendencia de Seguros de la Repiblica

Dominicana. .

Las reservas matematicas y para riesgos en cursg, se determinan en base a

porcentajes fijos aceptados por la Superintendencia de Seguros de |a Repdblica

Dominicana, la MIIF 17 Contratos de Seguros, utiliza varias metodologias de

célculos para dichas resarvas. .
XWl.

De conformidad con las practicas de seguros vigentes, la Compafia debe revelar
el riesgo de antigiedad de las primas por cobrar aperturando |as mismas a mas y
a menos de 120 dias de vencimienta. La NIIF 17 Contratos de Seguros, requiere
divulgaciones adicionales que permiten a los usuarios de los estados financieros
evaluar: a) la importancia de los instrumentos financieros en relacién a la
posicidn financiera y resultados de la entidad v b) la naturaleza y el alcance de
los riesgos resultantes de los instrumentos financieros a los cuales la entidad estd
expuesta durante el ejercicio v a la fecha del reporte v como la entidad maneja
B505 resgos,
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Los efectes por reinstalacién, liguidacidén y otros relativos @ contratos de seguros
se ajustan a la fecha de liguidaadn final de contrato can el reasegurador, En
adicidn, las reservas especificas incluyen los siniestros reportados a cargo de la
Compaiiia recibidos hasta la fecha de cierre del ejercicio. La Compafiia estima a
la fecha de cierre del ejercicio el efecto de los siniestros ocurridos, pero no
reportados. La NIIF 17 Contratos de Seguros, requiere que las pérdidas
probables v cuantificables se contabilicen contra resultados de cada pericdo con
base a estimaciones,

De acuerdo con lo requerido por la Superintendencia de Seguros, segun Ley 146-
02 sobre Seguros y Fianzas, dicha normativa no prevé la creacidn de una reserva
de pérdida para primas pendientes de cobro.

La NIIF 9 Instrumentos Financieros, establece un modelo de pérdidas esperadas
para este tipo de activos financieros, de manera que la pérdida se registra
cuando se hayan identificado posibles eventos de incumplimiento, aunque éstos
ne hayan ocurrido. Esta NIIF establece un enfogue de tres fases para la
contabilizacidén de la provisién por deterioro, que se basa en el cambio en la
calidad crediticia de los actives financieros desde su reconocimienta inicial.

La Superintendencia de Seguros de la Repdblica Dominicana reguiere que los
saldos con reaseguradores, se presenten netos en cuentas corrientes de pasivo.
De acuerdo con la NIIF 17 Contratos de Seguros, los saldes dewdores a la fecha
del estado de situacién deben clasificarse como activos en el rubro de cuentas
por cobrar. La Compaiia ha decidido adoptar la practica NIIF para los saldos
deudores por consideraro una mejor practica.

La Superintendencia de Seguros na requiera el registro del active por derecho de
use ¥y el pasive asociado por sus arrendamientes operatives y financieros. De
acuerdo con la NIIF 16 Arrendamiento, una entidad deberd reconocer en |a fecha
de inicio de un arrendamiento un derecho de use del activo ¥ un pasive por
arrendamiento al valor actual de sus cuotas de arrendamiento, descontadas
utilizando el tipo de interés implicito en el arrendamiento, adicional cambiard
farma de presentacion del gasto asociado a dicho contrato en el estado de
resultados

Las NIC 21 Efecto de las variaciones en las tasas de cambio de la Moneda
Extranjera, requiere que los estados financieros sean presentados acorde a su
moneda funcional, las practicas contables establecidas por la Superintendencia
de Seguros de la Replblica Dominicana requieren que los estados financieros
sean presentados acorde 2 la moneda de curso legal del pais.

Las MIIF requieren presentaciones y revelaciones especificas dependiendo del
rubro del estado financiero. Los estados financieros adjuntos consideran el
modelo de presentacion y todas las revelaciones requeridas por la
Superintendencia de Seguros.

Los efectos sobre los estados financieros de estas diferencias entre las bases de
contabilidad de la Compania v las Normas Internacionales de Informacion
Financiera, no han sido cuantificados.

Principales Politicas Contables - A continuacidn, se resumen las principales politicas
contables utilizadas en la preparacion de los estados financieres:
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Uso de Estimados - La preparacién de los estados financieros requiere que la
gerencia haga estimaciones y supuestos que afectan las cifras reportadas de
activos y pasives, revelacién de actives v pasivos contingentes a la fecha de los
estados financieros y de ingresos y gastos.

Las dreas significativas de estimadién y juicko critico en la aplicacién de politicas
contables que tienen un efecto importante an las canlidades registradas en los
estados financieros corresponden a:

- Wida til de la propiedad planta y equipo y otros activos amortizables.
- Estimacién del impuesto sobre la renta corriente vy diferido.
- Estimacidn de siniestros ocurridos, pera no repartados (IBNR)

Los resultades reales futuros pueden diferir de las estimaciones y suposicicnes
podrian ser diferentes a los montos estimados.

Inversiones en Valores - Las inversiones en valores se llevan al costo mas el
interés devengado, sin exceder su valor estimado de realizacidn.

Propiedad, Muebles y Equipo, neto de depreciacidn - La propiedad, muebles
¥ equipo sa presentan al costo menos la depreciacidn acumulada, excepto el
terreno v los edificios, que se presentan al costo revaluado, éste Olitimo, menos la
depreciacidén acumulada. El efecto de la revaluacidn fue registrado como parte del
patrimonio de los accionistas (Superdvit por revaluacion de activos) v s deprecia
acorde con la vida Otil restante del activo. Las ampliaciones y mejoras
significativas se capitalizan siempre y cuando extiendan la vida util de los activos,
en caso contrario se consideran como gastos corrnentes, Al momento del retiro u
otra disposicion, el costo del activa v la depreciacidn acumulada correspondients
se eliminan de las respectivas cuentas. Las ganancias o pérdidas en ventas o
retiros se reflejan en los resultados. La depreciacién se provee en base al método
de linea recta sobre la vida Gtil estimada de los activos.

Las tasas estimadas anuales utilizadas para la depreciacién de los activos son:

Edificios 5%
Mebiliario v equipo 25%
Equipo de transporte 15%
Otros actives depréeciables 15%

Reservas para Rlesgos en Curso - Las reservas para rigsgos en curso, como
comisiones sobre primas no devengadas y comisiones no devengadas sobre
primas de reaseguros cadidos, se determinan en base a porcentajes fijos
aceptados por la Superintendencia de Seguros de la Republica Dominicana. Los
poercentajes fijos aceptados por la Superintendencia de Seguros son: 5% para los
ramos de salud y vida colectivo si es de pago mensual v 40% para los demas
seguros no especificados.

Reservas Especificas - La Compafia registra como reservas especificas las
sumas reclamadas conocidas gue se encuentran pendientes de liguidacitn o pago
a la fecha del estado de situacion.

Reserva para Sinlestros Incurridos, pero No Reportados - La reserva para
siniestros incurridos y no reportados, IBNR por sus siglas en inglés, recoge un
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estimado por aguellos siniestros en transito o “0ltimos siniestros”, los cuales se
reportan en el siguiente periodo fiscal, y los mismos son presentados netos de
reaseguros. Para el cdlculo del estimado se utilizan métodos actuariales que
incluyen los periodos de courrencia y pago de los siniestros, los patrones de
compartamiento histdrico de los mismos v los eventos catastroficos. La reserva
de IBMR es revisada periddicamente, y la misma es ajustada con cargo a
resultados.

Obligaciones con Reaseguradores - Los costos y compromisos con
reaseguradores se registran en la fecha de la suscripcién v entrada en vigencia
de |a pdliza. Las comisiones no devengadas sobre primas de reaseguro cedidas se
presentan netas de las obligacicnes con reaseguradores en el pasivo del estado
de situacidn financiera.

Las primas cedidas en reaseguro son registradas en el momento de registro del
ingreso por prima en funcidn a las condiciones vy términos pactados con los
reaseguradores.

Reconocimiento y Medicion de Ingresoes - Los ingresos por primas de seguros
y por administracion de pdlizas son reconocidos en el momento de la suscripcion
y entrada en vigencia de la pdliza. Las primas que hayan sido suscritas y cuyo
inicio de vigencia sea posterior a la fecha de cierre se consideran primas diferidas
¥ se reconocen en el rubro de otros pasivos hasta su entrada en vigencia.

Los ingresos por fraccionamiento de prima se originan por facilidades de pago en
cuotas y se reconocen en cada facturacidn de una poliza vigente,

Las comisiones sobre primas cedidas en reaseguro son registradas en el
momenta del registra del ingreso por prima suscrita, en funcidn a los porcentajes
preliminares pactados en los contratos con los reaseguradores. Los porcentajes
de comisiones son ajustados de acuerdo a la frecuencia v condicidn de los
contratos al momento de |a liquidacidn final de éstos v cuando el reasegurador
las confirme.

Las comisiones adicionales o de contingencia se originan y se registran con la
liquidacién trimestral de la participacién de los beneficios obtenidos por el
reaseguradar, en funcién a los porcentajes preliminares pactados en los contratos
de reaseguros. Los porcentajes de comisiones son ajustados de acuerdo a la
frecuencia y condicién de los contrates al momento de la liguidacidn final de
éstos y cuando el reasegurador las confirme.

Los ingresos por intereses sobre inversiones se registran sobre base de
acumulacign de interés simple.

Costo de Beneficios a Empleados -

Los empleados de la Comparia reciben diversos beneficios a cambio de los
servicios prestados o por indemnizaciones por cese, algunos de estos beneficios
corresponden a sueldos, salarios, vacaciones, aportes a la seguridad social v
participacidn en ganancias e incentivos. Para dichos beneficios a corto plazo (12
meses), la Compania reconocerd el pasivo y el gasto conforme el empleado va
teniendo derecho a los mismos. Los beneficios por terminacién de relacién laboral
se reconocen en el momento en gue el empleado se hace merecedor de los
mismas acorde a las leyes laborales aplicables.
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j. Impuesto sobre la Renta y Diferido - El impuesto sobre la renta corriente es
calculado sobre las bases de la Ley Dominicana Tribularia vigente o
sustancialmente vigente a la fecha del estado de situacidn financiera.

El impuesto sobre la renta diferido es reconocido, siguiendo el método de
pasivos, sobre las diferencias temporales que surgen entre la base impaositiva de
activos y pasivos y sus valores en libros en los estados financieros. El impuesto
diferido se determina usando las tasas impositivas que han estado vigentes o
sustancialmente vigentes a la fecha del estado de situacion financiera y que se
espera seran aplicadas cuando el impuesto diferido activo sa realice o el
impuesto diferido pasivo se cancele. El impuesto diferido activo es reconocido
para las diferencias deducibles temporarias, pérdidas impositivas trasladables no
utilizadas y créditas impositivas no utilizades en la medida que sea probable que
la ganancia imponible futura serd compensada contra aquellas diferencias
deducibles temparales, pérdidas fiscales no utilizadas y créditos impaositivos no
utilizados que puedan ser usados.

k.  Registros Contables, Moneda y Transacciones en Moneda Extranjera - Los
estados financieros estan presentados en pesos dominicanos (RDS). Las
transacciones en moneda extranjera se efectlan a los tipos de cambio
prevalecientes al momento de éstas efectuarse. Los saldos en moneda extranjera
se reconocen al tipo de cambio vigente al cierre del afo. Los efectos de
diferencias entre los tipos de cambio a las fechas en que las transacciones se
originan y se liquidan, se incluyen en los resultados del ejercicio.

I Valor Razonable de los Instrumentos Financieros - El valor en libros de las
instrumentas financieros a corto plazo que posee la Compaiiia, tanto activos
Como pasivos, es similar al valor en el mercado debido al perisdo relativamente
corto de tiempo entre el origen de los Instrumentos y su realizacién. En el caso
de la Compaiiia, los instrumentas financieros corresponden a instrumentas
primarios como son efectivo, inversiones en valores, cuentas por cobrar v por
pagar.

m. Deterioro de Activos a Largo Plazo - Los activos de larga vida que estan
sujetos a deprediacion y amortizacidn, son revisados para determinar la pérdida
por deterioro, cuando ocurren eventos o cambios en las dircunstancias que
indiquen que el valor en libros de esos activos pudiera no ser recuperable. Una
pérdida por deterioro es reconocida por el exceso entre el valor en libros del bien
¥ su valor recuperable, el gue sea mayor entre su valor razonable y su valor de
venta o de uso,

2. INVERSIONES DE LAS RESERVAS

Las leyes sobre segurcs privados en la Repliblica Dominicana requieren que una suma
igual al total de las reservas matematicas, de primas no devengadas, especificas, otras
reservas libres y de previsian, sean invertidas en activos que califiguen para inversién
de las reservas.

Al 31 de diclembre de 2022 y 2021, las inversiones de las reservas presentan un

exceso en referencia a lo requerido por la Ley de Seguros 146-02 de RD$5,681,279 v
RO$109,127,541, respectivamente,
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Las Inversiones de las reservas de detallan como sigue:

2022
Valores emitidos o garantizados por el Estado
Dominicana con tasa de interds de 4.88% con
vencimienta &n 2032 RD4$ 59,980,596
Bienes inmuebles sitwados en el pals, netos de
depreciacidn 37,588,961

Depdsitos & plazo en bancos radicados en ¢ pais, con

tasas anuales de interés en dblares entre 0.10%

3.30% v tasas en pesos  entre 3.590% y 12.30% con

vencimientos en 2023 (2021: tasas anuales de interés

en dblares entre 0.05% y 0.50% v tasas en pesos

entre 2.85% y 4.36% con vencimientos en 2022). 64,412,604
Instrumentos financieros de Ficil liquidez, emitidas v

garantizados por las Instituclones autorizadas comao tal

dentro del sistema financiero, con tasas anuales de

interés en dblares de 2.16% y tasas en pesos entre

9.35% v 11.25% (2021: tasas anuales de inberds en

délares de 2,31% y tasas en pescs entre 5% y 9,44%) 150,570,854
Inversiones en moneda extranjera con tasa de interés

entre 2.55% v 4.60%: con vendmiento entre 2027 y

2031. (2021: tasa de interés entre 2.55% y 4.60%

con vencimiento entre 2027 v 2031). 54,874,420

ROD$ 367,436,944

EFECTIVD
El efectivo consiste de:
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RD% 61,653,479

43,870,732

37,025,926

123,855,430

113,335,672
RDS 378,741,239

2022 2021

Caja RO 206,393 RD% 198,835
Cuentas corrientes 57,049,938 110,352,249
Cuentas de ahorro 18772668 40,495 466

RDg 76,028,999 RDS151,046,550

Al 31 de diciembre de 2022 y 2021, no existen restricciones de uso sobre los saldos del
efectivo en bancos. El efective en bancos incluye saldos en dblares por US$370,693

(2021: US$721,450).

PRIMAS, CUENTAS ¥ DOCUMENTOS POR COBRAR

Las primas, cuentas y documentos por cobrar, consisten en:

Mota 2022

Frimas por cobrar a menos de 120 dias

de vencimiento RD5474,445 409
Primas por cobrar a mds de 120 dias de

wvencimiento (a) 8,761,682
Cuentas por cobrar relacionadas 25 1,105,031
Cuentas por cobrar con garantia solidara (b) 25 133,166,944
Otras cuentas por cobrar () 17,562,396

ROS 635,041,462

2021

RD$251,917,306

20,575,565
52,266,169
116,231,983
20,456,930
RD5461,447,959




Memoria Anual 2022

WorldWide Group

(a) De acuerdo al articulo 73 de la Ley 146-02 sobre Seguros v Fianzas de la (a) El fondo de garantia para 2022 v 2021, asciende a RD%4,000,000, para ambos

Republica Dominicana, para las pdlizas que tengan vigencia, las primas deberdn
estar percibidas en su totalidad por el asegurador dentro de los primeros 10 dias
de vigencia, salvo acuerdo de pago suscrito entre las partes, exceptuando los
contratos de fianzas, Para que las partes puedan formalizar el acuerdo de pago el
asegurado deberd pagar como minimo el 25% de la prima total. Los plazos que
puedan ser acordados por las partes no deberdn exceder los 120 dias del inicio
de la vigencia de la pdliza.

De las primas por cobrar a mas de 120 dias se han recibido posterior al cierre
cobros por un monto de RD$5,614,580 (2021: RD$5,035,340) v mantiene
acuerdos de pago por RD$1,460,078 (2021: RD$13,557,674). La Compaiia no
prevé pérdidas significativas en 1a ejecucidn de estos contratos. La Ley 146-02
sobre Seguros y Fianzas no preve la creacion de una reserva de pérdida para
primas pendientes de cobro.

perisdos, el cual, de acuerdo a lo establecido por |a Superintendenda de
Seguras, présenta al 31 de diciembre de 2022 y 2021, un exceso de
RD%$2,392,134 y RDS2,530,389, respectivamente, con relacion al monto minimo
requerido. Al 31 de diciembre de 2022 v 2021, los titulos en valores se
mantienen en custodia de la Superintendencia de Seguros de la Repdblica
Dominicana.

La Ley Mo, 146-02 del 26 de septiembre de 2002, en su Articulo 28, establece
que los aseguradores y reaseguradores constituirdn un fondo especial para
garantizar de manera exclusiva las obligaciones gue se deriven de los contratos
de seguros, reaseguros y fianzas, pero cuyo uso esta condicionado a que exista
una sentencia que haya adquirido el caracter v la autoridad de la cosa
irrevocablemente juzgada. La Resolucidn Mo. 003-2005 del 12 de septiembre de
2005 establece el fondo de garantia minimo requerido en funcidn a los ramos y
primas retenidas manejadas por las compafias de seguros, como sigue:

(b} Corresponde a préstamos para capital de trabajo a la relacionada WW Concierge " i oy
Healthcare. Estas cuentas por cobrar devengan intereses del 4.5%, tienen T m“ sl X T
vencimiento a 3 afios ¥ cuentan con garantia solidarialNota 33). Hasta RD$50 millones - 1 ramo: RD$500,000

- 2 ramos: RD$&00,000
{e) Corresponde principalmente a cuentas por cobrar a Intermediarios, comisiones - Todos los ramos: RD$750,000

de tarjeta de credito e intereses las cuales se mantienen a corto plazo y no
devengan intereses, no existen indicadores de detericro en la capacidad crediticia
de estos deudores.

5. GASTOS PAGADOS POR ADELANTADO

Leos gastos pagades por adelantado consisten en:

2022 2021

Comisiones a intermediarios sobre primas

no devengadas (a)

RD5151,777,339 RD5145,063,965

Comisiones a intermediarios sobre primas

Mas de RD$50 millones y hasta RD$100 RD$750,000 mds de 1% sobre el exceso de

Millones

De RD$100 millones en adelante

primas netas retenidas de RDSS0 millones
RD%1,250,000 mas 0.5% sobre el exceso de
primas netas retenidas de RD$100 millones

(b} Corresponde a inversiones en Altio Mextgen Opportunity Fund Ltd. Por un valor
de US4£500,000, eguivalente a 5,000 acciones.

PROPIEDAD, MUEBLES ¥ EQUIPOS

La propiedad, muebles v equipo consiste de:

diferidas (b) 78,051,837 37,920,232 Dtres Actives
Mros 20,105,837 4,663,133 Costa:
Balance al 19 de enera
RD$249.935,U 13 RD$ 18?.5‘4?.33“ de 2022 RO% 35032502 RDE 1,953,500 RD$ 11,204,87% RO 48,191,677
Adiclones 4,108,327 150,847 4,299,174
(a) Corresponde a las reservas de comisiones a intermediarios sobre primas no Retinos (162,758) (45.748) [208,506)
devengadas, calculadas acorde a los porcentajes establecidos Ley 146-02 sobre Balance al 31 de
Seguros v Flanzas, para los distintos ramos de seguros. dickernbre de 2022 38,978,471 1,953,900 11,349,974 52,282,345
Deprecisddn Sourmulada:
(b} Corresponde a comisiones a intermediarios sobre primas que a la fecha del Balance al 12 de enera
balance alin no han iniciado su vigencia. de 2022 (30,766,200) (1,668,956) (8,732,573) (41,167,729)
Gasto del afio [2,832,057) (284,544} (791,828} {3,908,829)
B 162,75 45,7 2
G. FONDO DE GARANTIA ¥ OTRAS INVERSIONES s 2 48 S
Balance al 31 de
2022 2021 digiembre 2022 [33,435,498) (1.553,900) ($.478,653) __ [44.868.051)
Fondo de Garantia (a) RDs 4,000,000 RD%4,000,000 Balance neto al 31 de

Otros inversiones (b)

27,930,950

RD$31,990,950 RD%4,000,000

diciermnbre de 2022

RD% 5542973

RDE

RO 1,671,322

ROE _ F.414,204
(Continda)
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Dtros Achivos

s Transports

2021 Los Articulos 139 v 142 de la Ley 145-02 sobre Seguros y Fianzas de la Republica
Dominicana, establecen que los aseguradores y reaseguradores deberdn
constituir reservas especificas.

Al casts RD$ 35,032,902
— (30,766,200

RD% 1,953,900 RD% 11,204,875
Dapreciacién acumulada (1,668,956 _ (8,733,573

RD§ 48,191,677
) [4LAGT.TIF)

Balance neta al 31 de Al 31 de diciembre de 2022 v 2021, la Compafia mantiene reservas ascendentes
dickimbre de 2021 RO$ 4,266,702  RO4 284944 RD$ 2,472,308 RDS E&Eﬂﬁm} a RD$1,161,736 v RD%$4,051,147, respectivamente, para siniestras incurridos,
e pero no reportades, IBNR por sus siglas en inglés, la cual recoge un estimado por
aquellos sinlestros en transito o "dltimos sinlestros”, los cuales se reportan en el
8. OTROS ACTIVOS siguiente periodo fiscal, y los mismos son presentados netos de reaseguros.
| I H
Los otros activos consisten en 10. OBLIGACIONES POR REASEGURO Y COASEGURO
Mota 2022 2021

Anticipos de impuesto sobre la renta RD% 33,463,678 RDS 26,198,842

Las obligacionas por reaseguro y Coaseguro consisten en:

Mejoras en propledades arrendadas, neto Notas 2022 2021
de amortizacian 16,768 Cuentas por pagar reasegure 25,29 RD$228,540,226 RD$416,373,466
Impueste diferide 22 9,767,057 10,504,205 Comisiones no devengadas sobre primas
Papeleria y (tiles 2,244,528 de reaseguro cedido 2942739 1,423.808
Depdsitos de alquiler y servicios 548,598 432,576
Programas de computadoras, neto de Total RO$231.482,955 R0$412.797.274
amortizacién acumulada 4,157 629 2,224,411
Anticipos a proveedores 1,720,520 45,430 11. INTERMEDIARIOS DE SEGUROS
Otros '
Total RD$ 49,964,800 RDs 42,878,798 Las comisiones por pagar a intermediarios de seguros consisten en:
2022 2021
9. RESERVAS -- Cuentas por pagar corredores de seguros RD3s 35,697,554 RD$ 30,739,067
) ) Cuentas por pagar agentes de seguros 1,992,994 3,620,502
9.1 Matemdticas a Riesgos en Curso - Las reservas matematicas y para riesgo
&N CUrso cuns-s':'epna;e: e ™ Total RD$ 38,690,588 PRD$ 34,359,569
Ramos Porcentajes 1
Salud (i) 5 v 40% RDS 35,133,522 RD$ 29,548,330 12. CUENTAS Y DOCUMENTOS POR PAGAR
Vida calectiva (i) 5y 40% 23,075 15,593 ) .
Vida individual Célculo actuarial 270,491.185 207,815.087 Las cuentas y documentos por pagar consisten en:
RD$305,647,783 RD$237,379,010 Mota 2022 2021
I} Estas reservas se determinan cada afio, de acuerde con los porcentajes v/o SC"'EFEL;'E por pagar & relacionadas 5 RD&  3.949.505 RD% 6 ?;;'?;3
metodologias establecidas en los Articulos 140 v 141 de la Ley 146-02 sobre Upiidores : % 3949, epid
Seguros y Fianzas de la Repiblica Dominicana. g:gl”fﬁe‘;ﬂ: g‘: pagar 12,356,258 5,984,281
— 181,795 202, 288
9.2 Reservas Especificas - Las reservas especificas consisten en: Total RD% 16,487,558 RDE 17,351,441
2022 2021
Saldo al inicio del afio RDs 10,742,479 RDS$ 14,722 466
Constitucidn 5,465,144
Descargos — (3,973,967}

RD$ 16,207,623 RD$ 10,742,479

Saldo al final del afo
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13.

14.

15.

ACUMULACIONES POR PAGAR

Las acumulaciones por pagar consisten en:

Impuestos y retenciones
Bonificaciones
Hengorarios profesionales
Otros

Total

OTROS PASIVOS

Los otros pasivos consisten en:

Primas diferidas (a)

Nota

Comisiones a intermediarios sobre primas

pendientes de cobro

Impuesto sobre primas pendientes de cobro

Otros

2022

RDS 28,302,890
18,225,271
3,338,347

— 604,258

2021
RD% 19,118,226
14,354,304
3,637,344
3,392,502

BD§ 50,470,766 RDF 42,502,376

2022
RD$431,370,977

75,816,499
1,959,510

— 23,767,570
RDS534,914,556

2021

RD$232,517,973

41,247,453
1,846,799

— 072135
RD$275,719,440

(@) En esta cuenta se registran las primas facturadas que no han iniciado vigencia,
del saldo total, RD$79,972,018 fueron efectivamente cobradas
(2021: RD%$64,169,559) v el remanente corresponde a polizas diferidas
pendientes de cobro gue se presentan dentro del rubro de primas por cobrar.

CAPITAL, RESERVAS ¥ BENEFICIOS ACUMULADOS --

Al 31 de diciembre de 2022 y 2021, el capital autorizado v pagado de la Compaiia, es

RO$121,553,000.

Un detalle de los movimientos del patrimonio de los accionistas s como sigue:

Capitsl Pagado

Balances al 12 de
anere oe 2021
Transferencia por
afecta de depradiaciin
de activos revaluades
Beneficio del perioda
Dividendos pagados
Transferancia a
réserva de prévigida

Balances al 31 de
digiembre de 2021

Trangferancia por
efecta de depredaciin
de Activos revaluades

Superdvit pos
revaluaciin realizado

RO$121,553,000 RDFLF065811 RD$§ 5,130,252 RD$137.461,510 RDE263,Z10.594

{169.450) 169,450

23,458,543 23,458,493

(125,811,059} (125,811,059}

2,345 894 (2,345, 604)

121,553,000 21,411,706 4,940,802 32,952,960 160,853,468
{146,574) 145,574
{1,904,295) 1,504,295

(Continda)

16.

17.

Resarva de
1] A Tixtal

Prrisidi

Banaficio dal parioda

Transferancia a
FEEErVa de previsitn

Balarvoe al 31 de
didembre 2022

_ RDE 2617757 [2:617,757)

El 12 de julio de 2021, segun acta de Junta Directiva, fue autorizada la distribucidn de
dividendos de las utilidades disponibles al 31 de diciembre de 2020 por
RO4512,711,059 (US$222,222). Adicionalmente, el 28 de octubre de 2021, segin acta
de Junta Directiva, fue autorizada la distribucidn de dividendos de las utilidades
disponibles al 31 de diciembre de 2020 por RD$113,100,000 (US%2,000,000), para
una distribucién total durante el periodo 2021 de RD$125,811,059 (US62,222,222).

Reserva de Prevision - Mo menos del 10% del beneficio neto anual de la Comparia
debe ser segregado como parte de |a reserva de prevision segin el Articulo 144 de la

Ley de Seguros No. 146-02, hasta que su saldo alcance una suma igual al 50% de su
capital pagado. Esta reserva no estd disponible para dividendos.

INTERESES SOBRE INVERSIONES ¥ OTROS INGRESOS

Les intereses sobre inversiones y otros ingresos consisten en:

2022 2021
Fraccionamiento de primas RD% 71,901,308 RDS 70,180,964
Administracion de pdlizas 53,867,823 54,199,186
Intereses ganados 10,757,178 6,108,965
Diferencia cambiaria 16,554,585 5,546,282
Otros ingresos 21,991,530 13,690,772
Total RD$175.072,424 RD$153,726,169
COSTOS DE REASEGURO NETO
Los costos de reaseguro consisten en:
2022 2021

Primas de reaseguro cedidas RD52,335,207,143 RD52,219,775,681
Disminucidn de 1as reservas de comisionas

no devengadas s/ reaseguro (7,415,078)
Comisicnes adicionales o de contingencia (a) (513,379,532)

RD$ 1,514,412,533 RD$1,826,194,746

[4,704,188)
)

(a) Corresponde a comisiones ganadas por reaseguro cedido, segun lo definido en los
contratos de reaseguro, ver notas 25 y 29,
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18.

19.

20.

21.

COMISIONES Y OTROS COSTOS DE ADQUISICION

Las comisiones y otros costos de adquisicion consisten en:

2022 2021
Comisiones pagadas a intermediarios RDs 401,399,414 RDS 383,332,889
Aumento neto de |as reservas de comisiones
no devengadas i 74) (2,104,232)

BD$ 394,686,040 RD$ 381,228,657

SINIESTROS ¥ OTRAS PRESTACIONES INCURRIDAS
Los siniestros y otras prestaciones incurridas consisten en:

2022 2021

RD$ 1,990,089,033 RD$ 1,777,143,971
{1,930,346,081)  (1,744,865,558)

Reclamos pagados
Reclamos pagados a cargo del reasegurador

WVariacidn neta de las reservas especificas 5,369,145 (2,111,650)

RD% 65,112,097 RD$ 30,166,723
COSTOS DEL DINERO ¥ OTROS GASTOS
Las costos del dinero y otros gastos consisten en:

2022 2021
Comisién tarjetas de crédito RD$ 20,790,434 RDs 23,669,103
Impuestos sobre primas cedidas 11,219,873
Caoberturas plan odontoldgico 68,762 286,771
Cargos bancarios 4,502,890 3,016,931
Otros 14,656,726 7. 740,323
Tatal RD 1,2 ROy 713,12
GASTOS GEMERALES Y ADMINISTRATIVOS
Los gastos generales y administrativas consisten en:
2022 2021
Sueldos RDs 106,597,237 RD$ 84,812,438
Honorarios profesionales 28,220,356 29,142,602
Depreciacidn y amartizacidn 5,581,408 11,004,111
Banificacion 18,225,270 14,222,117
Otros gastos de personal 6,352,602 3,903,345
Aportes patronales 14,109,569 11,509,145
Entrenamientos y eventos a intermediarios 3,833,697 583,837
Publicidad y propaganda 11,203,233 2,506,702
{Continda)
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22.

2022 2021

Regalia pascual RD$ 7,943,301 RDS 6,240,762
Comunicacién y envio 4,550,721 3,719,570
Agua v luz 3,079,723 2,827,234
Papeleria y Utiles de oficina 3,913,977 2,029,976
Vacaciones 4,568,091 5,509,297
Mantenimiento 3,445,358 3,145,068
Alguileras 2,223,092 2,153,292
Freaviso y cesantia 2,042,866 1,715,728
Otros 16,447 579 8,621,697
Total RD§ 246,338,032 RD3 193,746,921

(Concluye)

IMPUESTO SOBRE LA RENTA

Revision de las Autoridades Fiscales - De confoermidad con la legislacién fiscal
vigente, |as declaraciones de impuesto sobre la renta de los ditimos tres pericdos
fiscales estan abiertos a revisidn por parte de las autoridades fiscales. En
consecuencia, podria existir una obligacion eventual por la aplicacion de criterios de
parte de las autoridades fiscales, distintos de los que ha utilizado la Compafiia al
liguidar sus impuestos, La administracién de la Compania considera que ha aplicado e
interpretado adecuadamente las regulacicnes fiscales.

Modificaciones a la Ley del Impuesto Sobre la Renta (Ley 11-92) - Las
siguientes modificaciones han sido realizadas en los Gitimos afios:

a. A partir del 1% de maya de 2006, las pérdidas fiscales pueden ser trasladadas por
cinco afios. El uso de dichas pérdidas esta limitado a un maximo de 20% del total
de las pérdidas por afio, v el monto de pérdidas utilizado no puede exceder el
80% de la ganancia imponible del cuarto afo fiscal, ni el 70% de la ganancia
impanible del quinto afio.

b.  La reforma del afio 2006, establecid un nuevo impuesto del 1% sobre los activas
corporatives, vigente a partir del ejercicio fiscal 2006, cuya base imponible, en el
caso de la Compaiia, son los activos totales, netos de depreciacion, de activos
fijos y anticipos de Impuestos de renta. Este iImpuesto puede ser utilizado como
un crédito a favor del impuesto sobre |a renta de la siguiente forma: en caso de
gue el impuesto sobre la renta resulte superior al impuesto a los actives, no
existe obligacidn de pagar este (itime, mientras que, en caso contrarig, se
deberd pagar el diferencial entre el impuesto sobre la renta liquidado y el
impuesto a los activos. Ambas partidas se registran en la linea de impuesto sobre
Ia renta.

[ El 10 de noviembre de 2012, el Poder Ejecutivo de la Repdblica Dominicana
promulgd la Ley No.253-12 de Reforma Tributaria, que modifica aspectos
relevantes de la legislacion impositiva local, en especial, disposiciones contenidas
en la Ley No.11-92 que contiene el Cadigo Tributario Dominicang (CTD) respecto
del Impuesto sobre |a Renta (ISR), Impuesto a |la Transferencia de Bienas
Industrializados vy Servicios (ITBIS), Impuesto Selectivo al Consumeo (ISC),
Impuesto a la Propiedad Inmobiliaria (IP1), asi como la eliminacién de ciertos
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incentivos v exenciones fiscales, entre otras. Las modificaciones més importantes
50N

. Tasa de Impuesto Sobre la Renta - La tasa del ISR se fija en 27% a
partir del periogo 2015,

Dividendos - El monto a reteéner y pagar disminuye a 10%, sin derecho a
crédite fiscal por la retencion efectuada para las personas juridicas que
realice la distribucidn. La misma retencidn deberd ser aplicada por las
sucursales y establecimientos permanentes en el pais de personas juridicas
del exteriar.

. Aumento de Tasas de Impuesto a la Transferencia de Bienes
Industrializados y Servicios - Se aumenta la tasa del ITBIS al 18% para
los periodos 2013, 2014 v 2015 (este ditimo afio segun establece la DGII
en aviso No 28-14). Ciertos bienes quedan gravados con una tasa reducida
de 8% en el perioda 2013, 11% en el periodo 2014, 13% en el periodo
2015 y 16%, a partir del periodo 2016.

Al 31 de diciembre da 2022 y 2021, &l impuesto sobre |a renta estimado sobre |a
ganancia imponible de la Compaiiia no excedia el 1% de impuesto sobre los actives
totales, excluyendo los impuestos anticipados y las revaluaciones de activos fijos; por
lo tante, la Compafiia pagara por el impuesto sobre los activos, el cual asciende a
RO%14,881,813 vy RD%11,925,960 respectivamente.

2022 2021

Total activos RD51,417,811,962 RD%$1,232,785,824
Inwversiones en acciones (27,990,950)

Impuestos anticipados (33,463,678) (26,198,482)
Revaluacidn de activos fijos (3,486,812) (3,486,812)
Impuesto diferide activo (9.767.057) {10,504,205)
Base gravable 1,343,103,465 1,192,596,325
Tasa de impuesto sobre los activos 1% 1%

Impuesto sobre los activos

RDE 13431035 RD$ 11,925,960

El gasto de impuesto mostrado en el estado de beneficios acumulados se compone como
sigue:
2022 2021

Impuesto sobre la renta RD$ 14,881,813 RD3 7,885,515
Impuesto diferido 737,148 _(1.045,181)

Gasto de impuestos RD% 15,618,961 RD% 5,840,334

Para los efectos del codmputo ordinario del impuesto sobre la renta, la conciliacidn de los
beneficios antes del impuesto sobre la renta con la ganancia imponible es:

Beneficios antes de impuestos sobre la renta
Diferencias permanentes:
Impuesto sobre retribuciones

022
RD$ 41,796,528
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2021
RD$ 30,299,277

complementarias 121,194 83,030
Donaciones no sustentadas 388,500
Gastos no deducibles 8,972,218 1,836,323
Ganancia de capital (484,981) (15,254)
Impuestos y gastos no deducibles 11,219,873 10,829
Diferencias temporales:
Remedicidn cambiaria [2,906,241)
Ajuste que refleja la depreciacion
Fiscal (1,689,010) (457,202)
Exceso en amortizacion de mejora (119,259) 91,524
Otras provisiones (5.087,239) 263,318
— 13,321,296 ____ (1,093.673)
Ganancia impanible BDS 55,117,824 RDS 29,205,604
Gasto de impuesto sobre la renta RDs 14,881,813 RD$ 7,885,515
El impuesto diferide al 31 de diciembre de 2022 v 2021, se compone de:
2022 2021

Impuesto diferido activo
Activos fijos
Otras provisiones
Activo fijo categoria 1 (incluye revaluacion)

Impuesto diferido activo

RD% 8,687,136

1,064 504
_ 15437
RD$ 9,767,057

RDS 7,596,353
2,438,058
460,794

RD$ 10,504,205

Norma de Precios de Transferencia - La Ley No. 253-12 sobre el fortalecimienta de
la capacidad recaudatoria del estado para la sostenibilidad fiscal y el desarrolio
sostenible requiere que las empresas realicen sus transacciones con partes
relacicnadas, residentes en el pais o del exterior, de acuerdo a los precios o montos
que habrian sido acordados entre partes independientes, en operaciones comparables
¥ bajo iguales o similares circunstancias, Esta Ley requiere a las empresas de capital
extranjero disponer de un informe de Precios de Transferencias que justifique el precio
o valor utilizado para el registro de los ingresos o gastos reconocidos en la Declaracién
Jurada de Impuesto Sobre la Renta (ISR) referente a las operaciones con partes
relacionas o vinculadas locales o del exterior, Se establece ademds la obligacién de
presentar una declaracidn jurada informativa que vence a la fecha limite de

presentacion de la declaracion jurada de ISR,

La provisin de impuesto sobre la renta incluida en los estados financieros al 31 de
diciembre de 2022, considera que como resultado de este informe, la Compafiia no
tendra un efecto material adverso en su situacion financiera, por lo que no ha
registrado ninguna provisién de impuesto sobre la renta adicional para cubrir algdn
eventual ajuste que pudiera ser reclamado por la autoridad fiscal en caso de que los

precios con que fueron pactadas las transacciones con partes relacionadas o vinculadas
no estén conforme a los requerimientos de |a legislacion tributaria.
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Transaociones de reasequro (a)
Primas cedidas RO% 2,015.861 499 RD$ 1,918,314,931
Participackin en utilidades RO 495547 470 RO 337,320,766
Reclamos cedidos ROD% 1,659 506 525 RO 1,500,489,019

23. LIMITES Y RELACIONES TECNICAS

Las normas de la Superintendencia de Seguros de la Replblica Dominicana requieren
que las compafias de seguros gue operan en el pais cumplan con una serie de limites

y relaciones técnicas, las cuales se indican a continuacion: Comisitn de reasegure cedido RDE 4,935,155
02 Minimo segdan Saldos
Concepta de Limite Normaties Seqin la Entidad Efg;lﬂt:;unef ::lrarreasegum (23 :'E: 113-;;;!3;? :g: 3 SI;;?’Jggg

r_'largen de solvencia requerido 156,767,103 199 564, 380 Cuentas Egr t,:,ul;‘ar (c) RDE 1.1ﬂ5:ﬂ 31 RO 52,256:1'59
ndice de solvencia 1% 1.27% Cuentas por cobrar con garantia solidaria (b) RD$ 130,310,971 RD$& 116,231,983
Liquidgez minima requerida 73,820,553 271,485,315 Cuentas por Cobfar a accionistas RD% 260,000
fndice de liquidez 1% 4.68%
;’Lﬂi‘g:;: I'iiﬁ?::"as 3;3-‘3;2‘;3? 3§§f§;§gi {a) La Compafiia mantiene contratos de reaseguros con su relacionada Worldwide
Fondo de garantia 1 607 B 4:|:|m:|:|t:-n Medical Assurance, Ltd. Cerp., una entidad aseguradora del exterior. Mediante el

2021

Concepto de Limite

Minime segan
Hormativa

Segun la Entidad

contrato de reaseguro proporcienal del rama de salud internacional, en sus
meodalidades individual, familiar v grupo cede 85% a partir del 1-Abr-19 y hasta
la fecha de las primas suscritas y de los siniestros de dicho ramo y recibe
aproximadamente el 25% (2021: 19%) scbre las primas cedidas del ramo de

Margen de sohvencia requeride 119,729,195 127,604,141 salud internacional de comisidn sobre utilidades segdn contrato entre 1as partes.

Indice de solvencia 1% 1.07% Asimismo, mediante contrato de reaseguro proporcional del ramo vida colectiva

Liquidez minima requerida 54,774,579 428,064,743 cede el 100% de las primas suscritas y siniestros de dicho ramo y recibe

:xﬁigﬁ gz“lf:ieﬂms 269,613 6};";" 18 ;jia‘z?;; aproximadamente el 0% (2021: 0%) de comisién sobre utilidades del contrato de
= P i vida colectivo. Los valores resultantes de estas transacciones se incluyen en el

Reservas de prevision 21,411,706 aLail, 706 estado de beneficios y beneficios acumulados

Fonde de garantia 1,463,611 4,000,000 ¥ -

24. PLENO DE RETENCION

De acuerdo con el Articulo 134 de la Ley de Seguros, Ia suma maxima a retener de
cada seguro en cualquier pdliza individual contratada por la Compania para sus
actividades de 2022 serd RDS20,856,342 (2021: 18,085,846), segun el siguiente

(b} Las cuentas por cobrar con garantia solidaria corresponden a préstamos para
capital de trabajo. Estas cuentas por cobrar devengan intereses del 4.5% v
tienen vencimiento a 3 afios.

(e) Las cuentas por cobrar incluyen préstamos a corto plazo a casa matriz, Estas

cuentas por cobrar no devengan intereses y son a corto plazo.

detalle:
2022 2021 26. INGRESOS DE CLIENTE PRINCIPAL
Saldo al 31 de diciembre Los ingresos por primas suscritas del principal cliente de la cnmpahia, ascendentes a
Capital pagado RO$ 121,553,000 RDs 121,553,000 ROS60.7 millones representan el 2% (2021: RDS70 millones que representan el 3%)
Reserva de prevision 24,182,201 21,411,706 del total de las primas suscritas del afio.
Superdvit por revaluacidn de activos fijos 2,889,933 4,940,802
Beneficios acumulados 59938285 32,952,961
208,563,419 180,858,469 27. EXPOSICION DE MONEDA EXTRANIERA

10% de la cantidad anterior

RDE 20,856,342

25. TRANSACCIONES ¥ SALDOS CON RELACIONADAS

RD% 18,085,846

Un detalle de las principales transacciones y saldos con relacionadas incluidos en los

presentes estados financieros son:
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2022 2021
(5] RO USs RDE

Activos

Efectivo e inversiones

Primas, cuentas y

dOCUMEntos por cobrar 11,182,676 614,844, 766 7,854,382 449,381,044
Gastos pagados por
adelantado 1,597,491 87833099 652,148 37,264,567
Total de activos 17,772,944 977,190,221 14,810,076 846,267,033
Pasivos
Reservas especificas 7EB,436 15,858,734 187,999 10,742,479
Obligaciones de reaseguros 3,940,983 216,682,715 7A598,043 411,305,520
Intermediarios de
Seguros 685,691 37,920,507 600,182 34,295,162
Cuentas y documentos
por pagar 136,839 7,523,681 100,501 6,314,146
Acurmulaciones por pagar 59,633 3,278,715 59,370 3,392,502
Pagos recibidos por
adelantado 245,570 13,523,872 160,512 9,171,852
Otros pasivos 9,085 875 4 4,874,846
Total pasivos 14,447,427 794,346,956 12,181,453 753,776,680
Paosicion neta US§ 3.3253517 RD§182.843.265 USS 1628623 RD% 92,490,353

8.

29.

Al 31 de diciembre de 2022 y 2021, la tasa de cambio del peso dominicano era de
RD%55.9819 v RD$57.14, respectivamente, por cada ddlar estadounidense (USS).

COMPROMISOS ¥ CONTINGENCIAS

La Compafia mantenia al 31 de diciembre, obligaciones contingentes por rigsgo
retenido, que se estiman como sigue:

2022 2021
Salud internacional RD%62,924,288,453 RD%$51,599,348,943
Vida colectivo 362,472,477 108,841,770
Vida individual 1.809.093 655 1,693 468 508

RD$65,095,854,595 RD$53,401,659,221

Demandas y Litigios - Al 31 de diciembre de 2022 y 2021, la Compaiia presenta
algunas procesos legales como parte del curse normal de sus operaciones. La
administracidn y sus asesores legales estiman que los resultados de estos procesos no
originardn una pérdida probable que deba ser reconocida en los estados financieros.

CONTRATOS DE REASEGURO

A fin de limitar la exposicidn de pérdidas potenciales en una pdliza de segurg, la
Compafiia cede ciertos niveles de riesgo a una entidad relacionada Worldwide Medical
Assurance (WWMA) v a otros reaseguraderes independientes con los cuales se iniciaron
relaciones a partir del 1% de septiembre de 2017,

US$ 4,992,777 RDS 274,512,356 US$ 6,293,546  RD$359,621,422

A continuacidn, presentamos el resumen de os tipos de contrato de reaseguros v la

retencion de la Compania:

Tipo de Contrato de

Reaseguros

Contrato de Seguro de
Salud de Grupo e
Individuales

Contratos Seguros de Salud
ECAL

Contratos de Seguros de
Vida Colectivo

Contrato de Seguro de Vida
Individual

Contrato de Seguro de L&D
(Inclusian}

Retencion de la Aseguradora

Entidad relacionada: Contrato cuota parte, la porcién
asumida por el reasegurador es de 80% para vigencias
hasta el 31-Mar-19 v 85% para vigencias a partir del 1-
Abr-19 con una capacidad maxima de contrato de
US£10,000,000 por persona y por afio de cantrato. La
participacion del reasegurader de los reclames es de 80%
del monta pagado para vigencias hasta el 31-Mar-19 y
85% del monto pagado para vigencias a partir del 1-&br-
19.

Reasegurador independiente: Contrato cucta parte, la
porcidn asumida por el reasegurador es de un 19% para
vigencias hasta el 31-Mar-19 y 14% para vigencias a
partir del 1-Abr-19, con una capacidad maxima de
contrato de US510,000,000 por persona y por afio de
contrato. La participacién del reasegurador de los
reclamos es de 19% del monte pagado para vigendias
hasta el 31-Mar-19 vy 14% del monto pagado para
vigencias a partir del 1-Abr-19,

Contrato cuota parte en base a prima de riesgo, la porcidn
asumida por el reasegurador as de 80% para vigencias
hasta el 31-Mar-19 y 85% para vigencias a partir del 1-
Abr-19 con una capacidad mdxima de US$500,000 por
persona y por afo de contrato. La participacidn del
reasegurador de los reclamos es de 80% del monto
pagado para vigencias hasta el 31-Mar-19 y 85% del
monto pagado para vigencias a partir del 1-Abr-19.

Contrato cuota parte con retencién del 0% v limite
maxima de US$500,000 por persona. La participacidn del
reasegurador de los reclamos es de 100% del monto
asegurado.

Contrato cuota parte con retencion de 0% con un limite
maximo de US$1,000,000 por persona. La participacién
del reasegurador de los reclamos s de 100% del monto
asegurado,

Contrato cuota parte en base a prima de riesgo, la porcidn
asumida por el reasegurador es de 80% para vigencias
hasta el 31-Mar-19 y 85% para vigencias a partir del 1-
Abr-19 con una cobertura maxima de: seguro de vida
tempeoral US$10,000; muerte accidental v
desmembramiento US$10,000 e invalidez de corto plazo
US%1,500 mensuales por 24 meses. La participacién del
reasegurador de los reclamos es de 80% del monto
pagado para vigencias hasta el 31-Mar-19 y 85% del
monto pagado para vigencias a partir del 1-Abr-19.
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30.

31.

Tipo de Contrato de

Roaseguros Retenclion de la Aseguradora
Contrato de Segure de LAD  Contrato cucta parte en base a prima de riesgo, la porcién
[upgrade) asumida por el reasegurador es de B0% para vigencias
hasta el 31-Mar-19 y 85% para vigencias a partir del 1-
Abr-19 con una cobertura maxima de: seguro de vida
temporal U55200,000; muerte accidental vy
desmembramiento US$200,000 e invalidez de corto v
largo plazo U5512,000 mensuales, La participacian del
reasegurador de los reclamos es de 80% del monto
pagado para vigencias hasta el 31-Mar-19 y 85% del
monto pagado para vigencias a partir del 1-Abr-19.
(Concluye)

Les montos de reclamaciones reconocidos a clientes se registran como costos par
reclamaciones en el estado de beneficios.

TRANSACCIONES NO MONETARIAS

Las transacciones que no reqguiriercn flujos de efectivo son:
2022 2021

Superavit por revaluacion realizado RD% 1,904,295

Transferencia de utilidades retenidas a

superavit por revaluaciin efecto de

depreciacién de activos revaluados RDs 146,574 RD% 189,450

Primas diferidas RD% 351,398,959 RD$ 168,348,414

ADMINISTRACION DE RIESGOS FINANCIEROS Y GESTION DE CAPITAL
La Compafia se encuentra expuesta a los principales riesgos financieros:

Riesgo de Liguider - El riesgo de liquidez es el riesgo de que la Compafia no cumpla
con sus obligaciones financieras confarme a su vencimiento. La gerencia esta
consciente de las implicaciones del riesgo de liquidez. En tal sentido mantieng
adecuados niveles de efective e inversiones convertibles,

La Compafia mide |a relacién entre 105 recurses liquidos reales v 1os minimos
requeridos acorde a los reguerimientos normativas, los cuales se detallan en la Nota
23 de los estados.

Riesgo de Crédito - El riesgo de crédito es el riesgo de pérdida financiera de la
Compafiia si un cliente o una contraparte de un instrumenta financiers, No cumple con
sus obligacionas contractuales, y surge principalmente de las primas y cuentas por
cobrar y las inversiones de 1as reservas.

La gerencia de la Compaiiia ha establecido politicas para la suscripcidn de negocios de
seguros, Para fines de iniciar una relacidn con un cliente se evalia el historial de
crédito y las referencias. En caso de que los clientes no cumplan con los pagos de
acverdo a los plazos acordados, tal v como se indica en la Ley 146-02 sobre Seguros v
Fianzas, la Compafia procede a cancelar la piliza de seguro correspondiente, La
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exposicion en este sentido se monitorea constantemente de acuerdo con el
comportamiento de pago de las clientes,

Las cuentas de deudores por reaseguro y coasaguro corresponden a saldos con
compaiias de reconocida solvencia moral y econgmica, principalmente su relacionada
Worldwide Medical Assurance, Lid. Corp., gue no han presentado problemas en el
cumplimiento de sus compromisos con la Compaiia. La mdxima exposicidn al riesgo
estd representada por el saldo de cada activo financiero.

La gerencia de la Compafiia administra su efectivo e inversiones en base al andlisis de
las entidades receptoras de los recurses, con la finalidad de que estas decisiones no
tengan impacto de pérdida por riesgo de crédito.

Riesgo de Reaseguro - El principal riesgo de la Compania bajo los contratos de
reaseguro es tener suficiencia en su capacidad de requerimiento para realizar pagos
por siniestros,

La Compadia cede su excedente de responsabilidad después de tomar en cuenta |a
retencidn asumida de acuerdo a la Ley 146-02 sobre Seguros v Fianzas y su palitica de
retenciin,

Leos contratos de reaseguro no liberan a la Compafia de la responsabilidad directa
sobre |as obligaciones con sus asegurades, El principal riesgo de la Compariia respacto
a los contratos de reaseguros es el riesgo de crédito, en la medida en que el
reasegurador no pueda enfrentar su obligacién asumida en los contratos de
reaseguros,

Les mencionados riesgos de exposicidn son mitigados por la Compariia mediante la
suscripcion conservadora y practicas reservadas, desarrollo de controles estrictos de
acumulacion catastrdfica, diversificacidn de riesgos y fuertes niveles de capitalizacidn,

Riesgo de Mercado - Es el riesgo que el valor justo o flujo de efectivo futura de los
instrumentos financieros fluctden por el cambio en precio de mercado. El riesgo de
mercado comprende tres tipos de riesgos: tasa de cambio en moneda extranjera, tasa
de interés vy precio de mercado.

a. Riesgo a la Tasa de Cambio en Moneda Extranjera - La Comparia esta
expuesta al riesgo de pérdidas ocasionadas por la fluctuacion de las tasas de
cambio de moneda extranjera que surgen de la exposicidn frente al délar
estadounidense. Este riesgo surge de operaciones comerciales futuras, asi como
de los activos vy pasives en moneda extranjera recenocides en los estados
de situacian finandera.

La Compaiiia mantiene pdlizas con asegurados en ddlares. Los contratos de
seguro y reaseguros relacionados son efectuados en dicha moneda, por lo que el
riesgo de devaluacién sobre los activos generades de estas transacciones es
minima.

La administracién monitorea las monedas en las que & mantienen los pasivos y
en caso de ser necesarnio los renegocia preferentemente en US$ para lograr
coberturas naturales de sus posiciones financieras.

b. Riesgo de Tasa de Interés - Los ingresos y los flujos de caja operativos de la
Compaiiia se ven afectados por los cambios en las tasas de interés del mercado.

WorldWide Group
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La Compaiiia tiene activos significativos que devengan intereses fijos, renovables 32.
a vencimiento. Una disminucion significativa en las Lasas de interés de |as
inversiones afectaria sensiblemente los resultades operacionales por este

concepto.

La gerencia de la Compafia mantiene constante sequimiento sobre el
rendimianto de sus inversiones y compara con el mercado con la finalidad de
optimizar la rentabilidad. La Compaiiia, al 31 de diciembre de 2022, no mantieng
pasivos generadores de intereses, por las variaciones en las tasas de interés no
representan riesgo significativo en el costo del dinero de la Compadia.

Riesgo de Precio - El riesgo de precio es el riesgo de gue al valor justo o de
flujo de efectivo futuro de los instrumentos financieros fluctden por los cambios
en los precios de mercado (como aquellos surgidos del riesgo de interés o riesgo
de moneda extranjera), si aquellos cambios son causados por factores especificos
a instrumentos financieros individuales o sus emisores, o factores que afectan
instrumentos financieros similares negociables en el mercadao,

33.

La exposicidn del riesge de precio de la Compafiia, relacionado con activos y
pasivos financieros cuyos valores fluctien como resultado del precio de mercado,
es principalmente en inversiones de valores.

Las politicas de riesgo de precio establecidas por la gerencia de la Compafia
requieran el manejo de tales riesgos asignanda y monitareando abjetivos y
restricciones en inversiones, diversificacion de planes, limitacion en inversiones
en cada sector y mercado. La Compaiiia no tiene concentracidn significativa en
riesgo de precic.

El capital requerido por la Compafiia es regulade por la Superintendencia de
Seguros de la Repdblica Dominicana, Este requerimiento es asignado para
asegurar un suficienta margen de solvencia. En adicidn, la gerencia ha
establecido objetivos para mantener una calificacion fuerte del crédito e
indicadores de capital sdlidos, con el fin de lograr sus objetivos de negocios v
maximizar el valor del patrimonio,

Gestion de Capital - La estrategia primordial es mantener una calificacion
crediticia sana, mantener razones financieras adecuadas para garantizar la
continuidad de las operacicnes del negocio y maximizar el retorno del capital a
los accionistas, a través de la optimizacién de la deuda v el equilibrio del balance.

La gerencia gestiona el riesgo de capital, a través del monitoreo vy revisidn de las
cifras de los estados financieras, minuciosa seleccidn de riesgaos y clientes
asegurados, asi como del resultado técnico del negocio. Como parte de esta
revisidn, se considera el costo de capital v los riesgos asoclados.

Coma parte de su gestitn, 1a gerencia monitorea el cumplimiento de ciertos
indices de gestidn minimos, los cuales son requeridos por la Superintendencia de
Seguros de la Repdblica Dominicana. Un resumen de los principales indices se
incluye en |a Nota 23,

Al 31 de diciembre de 2022, la Compaiiia se encuentra en cumplimiento con los
indices minimas requerides por la Superintendencia de Seguros de |a Replblica
Dominicana, seglin se explica en la Nota 23.

WorldWide Group

CONTRATOS SIGNIFICATIVOS

La Compafia utiliza los servicios de administradoras de reclamos para el
procesamiento de los reclames, sin embargeo, algunos de los contratos que respaldan
dicha relacidn estan firmados con una entidad relacionada y 10s servicios son
extendidos a Worldwide Seguros, mediante un acuerdo de acceso a proveedores
suscrito entre las partes. El servicio brindado por las administradoras de reclamos
consiste en obtener acceso a la red de proveedores que manejan dichos
administraderes de redamas, asi como el proceso de depuracidn de los siniestros y por
esto las administradoras de reclamos ganan una comisidn segun los ahorros obtenidos.

EVENTOS SUBSECUENTES

La Compafiia ha evaluado los eventos posteriores al 31 de diciembre de 2022, para
valorar la necesidad de posible reconocimiento o revelacién en los estados financieros
adjuntos. Tales eventas fueron evaluados hasta el 2 de mayo de 2023, la fecha en que
estos estados financieros estaban disponibles para emitirse. Con base en esta
evaluacion se determind que no se produjeron aconteamientos posteriores que
requieren el reconocimienta o revelacidn en los estados financeros.

* & ® R K
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